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Abstract:  

Today, technologies are evolving at an unprecedented pace, profoundly impacting the field of teaching and learning. The aim of this study is 

to analyze the lived experiences of social studies teachers in Iraq regarding the integration of digital technology into education. This research 

is applied in terms of its objective and qualitative in terms of its method, and it was conducted using a phenomenological approach. The 

statistical population of the study included all social studies teachers in Iraq who had experience with virtual teaching during the academic 

years 2022–2024. The researchers employed purposive and snowball sampling methods to select participants, and theoretical saturation was 

achieved through 20 semi-structured interviews. The interviews were analyzed using Colaizzi’s method. The findings from the interviews 

were categorized into 95 initial conceptual codes, 14 subthemes, and 4 main themes. These main themes include: (1) infrastructures and 

educational-technological needs; (2) challenges and issues related to virtual teaching and learning; (3) individual learning needs and 

differences among students; and (4) creative planning and assessment in education. The integration of technology into education led to 

enhanced quality and improved access to learning experiences. Through the use of technology, teachers were able to deliver educational 

content in interactive and engaging ways, ultimately increasing student participation and fostering deeper learning. Furthermore, technology 

can facilitate personalized learning experiences tailored to students' individual needs and learning paces. However, for the successful 

integration of technology into education, appropriate support from administrators and investment in infrastructure are essential. 
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 چکیده

تحليل تجربيات زیسته هدف از این تحقيق  .است گذاشته حوزه آموزش و یادگيريبر اي در حال تغيير و تطور هستند و تاثيرات عميقی با سرعت بی سابقهها فناوري امروزه
کيفی است که به شيوه  معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق از ادغام فناوري دیجيتال در آموزش است. تحقيق از لحاظ هدف کاربردي و از لحاظ روش از نوع مطالعات

داشتند.  2024-2022کشور عراق بودند که تجربه آموزش مجازي در سال تحصيلی یدیدارشناسی انجام شد. جامعه آماري این پژوهش کليه معلمان علوم اجتماعی در 
ها با مصاحبه نيمه ساختاریافته به اشباع نظري رسيدند. مصاحبه 20محققان براي انتخاب شرکت کنندگان از روش نمونه گيري هدفمند و گلوله برفی استفاده کردند و با 

 يدسته بند یکد مفهوم اصل 4و  نیگزیکد مفهوم جا 14 ه،يکد مفهوم اول 95هاي در قالب به دست آمده از مصاحبه جینتار گرفت. استفاده از روش کلایزي مورد تحليل قرا
؛ (آموزاندر دانش يريادگی يفرد يهاو تفاوت ازهاين) ؛ي(مجاز يريادگیو  سیو مسائل تدر هاچالش) ؛(کیو تکنولوز یآموزش يازهايو ن هارساختیز)شامل  ميمفاه نیا شدند.

، معلمان فناوريبا استفاده از  شد. يريادگی اتيبه تجرببهتر  یو دسترس تيفيکباعث افزایش در آموزش  يفناور ادغاماست.  (خلاقانه در آموزش یابيو ارزش يزیربرنامه)
 ي، فناور نیعلاوه بر ا ایجاد کرد.را  يتر قيعم يريادگیو  شیآموزان را افزامشارکت دانش در نهایت که شدند و جذاب  یتعاملهاي وهيبه ش یقادر به ارائه مطالب درس

 تيادغام موفق يحال، برا نیکند. با ا ليها تسهمتفاوت آن يريادگیهاي و سرعت ازهاينتوجه به دانش آموزان با  يبرا ،شده را يساز یشخص يريادگی اتيتواند تجربمی
 .است يها ضروررساختیدر ز يگذار هیاز معلمان، سرمامسئولين مناسب  تیدر آموزش، حما يفناور زيآم

 

 .، دانش آموزانیآموزش ستمي، سيادغام، فناورکلیدواژگان: 

معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق از ادغام فناوري تحليل تجربيات زیسته (. 1403. )نصراله، زاده ییقشقا.، حيدر حاتم فالح، العجرش.، نرگس، انىگسعيدیان خوراس .، ضياء، هادي حسين: نحوه استناددهی

 .172-157، (1)1، مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجيتالنشریه . دیجيتال در آموزش
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 مقدمه

 & Al-Zoubi)هاي آموزشی را در سطح جهانی متحول کرده و نحوه انتقال و یادگيري دانش را تغيير داده است هاي اخير، پيشرفت سریع فناوري دیجيتال، شيوهدر دهه

Bani Younes, 2015)تري آموز و تسهيل دسترسی به مجموعه وسيع. ادغام فناوري در آموزش پتانسيل قابل توجهی را براي افزایش تجارب یادگيري، بهبود مشارکت دانش

دهد، تجارب زیسته معلمانی که این تغييرات می . در حالی که فناوري، نوید بهبود اثربخشی آموزشی را(Ally & Wark, 2019)نشان داده است  هاي آموزشی رااز منابع و روش

ه . معلمان ک(Aslan & Zhu, 2016)دیجيتال مدرن است هاي آموزش سنتی و خواستههاي ننده یک تعامل ظریف بين شيوهکنند، اغلب پيچيده است، و منعکس کمی را هدایت

هاي آموزشی خود را با استفاده از ابزارهاي دیجيتال و در عين حال حفظ یکپارچگی و اهداف آموزش کنند، باید روشنقش مهمی در پرورش تفکر تحليلی و آگاهی مدنی ایفا می

;Basilaia & Kvavadze, 2020)تطبيق دهند   Bebell & Kay, 2010). هایی براي ادغام معنادار این ابزارها در هارت فنی کسب کنند، بلکه باید راهنه تنها باید مها آن

عناصري که هميشه به راحتی از طریق ابزارهاي دیجيتال  -هاي اجتماعی تکيه دارند هاي تعاملی، ملاحظات اخلاقی و زمينههاي درسی بيابند که از نظر تاریخی بر بحثبرنامه

;Belland, 2017)شوند تکرار نمی  Cheng et al., 2020;  Cheok et al., 2017) عليرغم تاکيد روزافزون بر تحول دیجيتال در آموزش در سراسر جهان، تحقيقات .

هاي فناوري و منابع آموزشی مواجه هستند، وجود دارد، جایی که زیرساختها آن اي که معلمان در مناطق پس از جنگ مانند عراق باهاي ویژهورد تجربيات و چالشمحدودي در م

هاي د، اگر به طور مناسب توسط آموزش، منابع و سياسترا عميق تر کنها تواند نابرابريمی دهد که ادغام دیجيتال در آموزشمی ممکن است ناسازگار باشند. مطالعات اخير نشان

;Chiu & Churchill, 2016)محلی پشتيبانی نشود هاي متناسب با زمينه  Eickelmann & Vennemann, 2017;  Ertmer et al., 2015;  Finkel, 2015) .

س و بحث انتقادي با فردي با فناوري دیجيتال روبرو هستند، زیرا این امر مستلزم ایجاد تعادل در تعامل سنتی کلاس در هاي آموزشی منحصر بهعلاوه بر این، معلمان با چالش

;Garrison & Akyol, 2013)مزایاي ابزارهاي دیجيتال است   Ghavifekr & Rosdy, 2015;  Hennesy et al., 2010;  Howard & Mozejko, 2015) .

مشابه نشان داده است که بدون حمایت سازمانی، هاي هاي پشتيبانی مؤثر و محلی ضروري است. مطالعات در زمينهبا این تغييرات براي توسعه سيستم درک نحوه انطباق معلمان

;Chiu & Churchill, 2016)رچه سازي را تجربه کنند یکپاهاي معلمان ممکن است خستگی دیجيتال، استفاده ناکارآمد از فناوري، یا حتی مقاومت در برابر تلاش  Kozma 

& McGhee, 2010;  Salehi & Salehi, 2012). یت، فرهنگ و بعد علميبر اعتقادات، شخص ي( نشان داد آموزش مجاز2024و همکارانش ) یميقات التميقج تحینتا 

;Al-Tameemi, Nadi, Aljbara, et al., 2024) رگذار بوده استيتاث یدانش آموزان عراق  Al-Tameemi, Nadi, Yazdani, et al., 2024) این تحقيق با بررسی .

گذاران و سهامداران دخيل در تحول هاي عملی براي مربيان، سياستتجربيات زیسته معلمان علوم اجتماعی در عراق، به دنبال پر کردن شکاف انتقادي در ادبيات و ارائه بينش

انجام شده است. ها آن آموزشیهاي راق است. این پژوهش با هدف بررسی تجربيات زیسته معلمان علوم اجتماعی در خصوص ادغام فناوري دیجيتال در شيوهدیجيتالی آموزش ع

سی تدریس، تعاملات کلاسی، و نتایج شناها، فرصتها و ادراکات معلمان به دنبال ارائه درک جامعی از چگونگی تغيير شکل ابزارهاي دیجيتال روشاین پژوهش با بررسی چالش

 کلی آموزشی در عراق است.

 شناسی پژوهشروش

آموزش را مورد بررسی قرار داد.  پژوهش حاضر با رویکرد کيفی و با استفاده از روش پدیدارشناسی، تجربيات زیسته معلمان علوم اجتماعی عراقی از ادغام فناوري دیجيتال در

بودند که با  2024-2023سال سابقه تدریس و تجربه آموزش مجازي در سال تحصيلی  15لمان علوم اجتماعی با مدرک کارشناسی ارشد و حداقل جامعه آماري در این پژوهش مع

ته ضروري است که در ین نکمصاحبه، محقق به اشباع نظري رسيد. محققان براي انتخاب مصاحبه شوندگان از روش نمونه گيري هدفمند و گلوله برفی استفاده کردند. ذکر ا 20

هاي هوشمند، آموزش مجازي رسمی و جامعی وجود ندارد. بنابراین براي انتخاب مصاحبه شوندگان از روش عراق به دليل مشکلات زیرساختی و عدم دسترسی به کامپيوتر و گوشی

 ن ابزار تحقيق استفاده شد.هاي نيمه ساختاریافته به عنواآوري اطلاعات از مصاحبهنمونه گيري گلوله برفی و براي جمع
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رسول هاي تحقيق کيفی، معيارهاي خود بازبينی محقق، روش بررسی اعضا، بررسی همتایان و رویکرد کل نگر با توجه به معيارهاي ارائه شده توسط کبراي اعتبار سنجی یافته

ولستی استفاده شد. یکی از اساتيد دانشگاه بوعلی سينا همدان به عنوان کدگذار دوم در مرحله هاي کيفی از ضریب پایایی هو ميلر به کار گرفته شد. براي اطمينان از روایی یافته

 تحليل به پژوهشگران کمک کرد. فرمول هولستی استفاده شده به شرح زیر است:

PAO = (0/86: )ضریب اطمينان هولستی 

Mکد باز( 95هاي مشترک بين دو رمزگذار = : )تعداد رمزگذاري 

N1کد باز( 111کدهاي استخراج شده توسط اولين کدگذار =  : )تعداد 

N2 = کد باز(. 109: )تعداد کدهاي استخراج شده توسط کدگذار دوم 

 

● PAO=2M / (n1+n2) 

● PAO=2(95) / (111+109) 

● PAO=0.86 

 ( به دست آمد.86/0در نتيجه، ميزان پایایی بين دو کدگذار با استفاده از روش هلستی )

ردآوري ها توسط دانشجوي عراقی در مقطع دکتراي مدیریت آموزشی شاغل به تحصيل در دانشگاه آزاد خوراسگان که کارمند آموزش و پرورش عراق بود، گها و مصاحبهداده

کرد. به شرکت کنندگان اطلاع داده شد که مشارکت هاي خود را شروع شد. مصاحبه کننده با توضيح مختصر درباره اهداف پژوهش و روش تحقيق براي مصاحبه شوندگان، مصاحبه

 شود. ها ایميل میشود و نتایج در صورت درخواست، براي آنها داوطلبانه است، اطلاعات شخصی محافظت میآن

دقيقه بود. به دليل  65و  80احبه به ترتيب دقيقه انجام شد. مدت زمان دو مص 45تا  30هاي انفرادي نيمه ساختاریافته هر کدام به مدت پس از کسب رضایت قبلی، مصاحبه

بود که به زبان عربی تسلط داشت  وجود موانع زبانی بين فارسی و عربی، یک مترجم ایرانی به عنوان رابط استخدام شد. این مترجم داراي مدرک کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی

مصاحبه از طریق  5مصاحبه حضوري و  15مصاحبه نيمه ساختاریافته انجام داد. از این تعداد  20طلاعات تا به پژوهشگران در این مطالعه کمک کند. محقق براي جمع آوري ا

ها با اجازه مصاحبه شوندگان ضبط شد. چهار هاي کافی را جمع آوري کرد و به اشباع نظري رسيد. تمامی مصاحبهمصاحبه، داده 20واتس اپ انجام شده است. محقق پس از 

اي را تکرار کند. در طول مصاحبه، محقق نکات مهم مطرح شده توسط ت ویدئویی با مصاحبه شوندگان عراقی انجام شد. مصاحبه کننده مجبور نبود هيچ مصاحبهمصاحبه به صور

ت کننده به دلایل شخصی از مصاحبه مصاحبه شوندگان را یادداشت کرد. مصاحبه حضوري پس از هماهنگی قبلی در محل کار مصاحبه شوندگان انجام شد. با این حال، سه شرک

 خودداري کردند. 

شد. استراتژي کلایزي شامل هفت مرحله به شرح زیر  بیتا متن کامل آن در ابتدا ضبط وها کلایزي تحليل شد. مصاحبهاي با استفاده از روش تحليل هفت مرحلهها مصاحبه

عبارات کليدي مرتبط با پدیده. ج( مرتب سازي و درک عبارات و اصطلاحات کليدي مرتبط با پدیده. د(  است: الف( خواندن کامل همه توضيحات. ب( استخراج اصطلاحات و

اصلی. و( ایجاد توصيفی صادقانه و مختصر از پدیده مورد مطالعه و ز( مصاحبه با شرکت هاي و استخراج دستهها کدگذاري و استخراج زیرمجموعه ها. ه( گروه بندي زیرمجموعه

کد مفهوم  14ه، يکد مفهوم اول 95براي توسعه بيشتر مفاهيم کشف شده )سه مصاحبه انجام شد(. در نهایت، نتایج کيفی این پژوهش )رویکرد استقرایی( با به دست آوردن کنندگان 

 آفرینی و عناصر حياتی از ادغام فناوري دیجيتال در آموزش را اثبات کردند.نقشی کد مفهوم اصل 4ن و یگزیجا

 هایافته
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نفر مرد بوده اند که همگی داراي  12نفر زن و  8مصاحبه انجام شده  20مصاحبه به اشباع نظري رسيد. از مجموع  20با توجه به ماهيت پدیدار شناسی پژوهش، محقق با 

مفاهيم  ارتباط پدیدارشناسی استفاده شد که در مرحله اولهاي تحليل داده در کلایزي ها از روشسال خدمت داشتند. براي تحليل داده 15مدرک کارشناسی ارشد و سابقه بالاي 

ها آن و کند بررسی و تحليل تريعميق طور به را کيفی هايداده از شدهاستخراج مفاهيم کرد تا تلاش پژوهشگر شناسایی شده از متن مصاحبه ها، استخراج شد. مرحله بعد، اوليه

 گزارش شده است. 1دهد. چند مصاحبه براي نمونه در جدول شماره  پيوند هامصاحبه در شدهمطرح تجربيات و مضامين با را

 شناسایی کد مفاهیم اولیه با توجه به مصاحبه ها .1جدول 

 كد مفهوم اولیه عبارات معنادار مستخرج از مصاحبه ها

 طریق ازها آن كه وقتی. بودم بوده آموزاندانش فرهنگی و اجتماعی یادگیری بر تکنولوژی مثبت تأثیر شاهد وضوحبه

 هایدیدگاه كه كردندمی پیدا را امکان این شدند،می آشنا كشورها دیگر فرهنگ و تاریخ به آنلاین منابع و ویدیوها

 فرهنگی تنوع با خود عصرانهم به تا كردمی كمکها آن به آشنایی، این. كنند پیدا اطرافشان جهان به نسبت جدیدی

 به[ I. ]كنند پیدا است، وقوع حال در جامعه در كه مسائلی از تریعمیق درک و كنند نگاه بیشتری اجتماعی و

 آن در كه كردیممی برگزار هفتگی جلسات دبیرستان در ما. داشتم اعتقاد معلمان بین همکاری اهمیت به شدت

 ها،كارگاه برگزاری طریق از تا كردمی كمک ما به جلسات این. گذاشتیممی اشتراک به را یکدیگر هایایده و تجربیات

 برای بسترهایی بود توانسته تکنولوژی[ D. ]بخشیم بهبود را خود هایمهارت منابع، اشتراک و جمعی هایآموزش

 بیماری شیوع دوران در خصوصبه كنند؛ تعامل بیشتر یکدیگر با بتوانند آموزاندانش كه آورد فراهم آنلاین تعاملات

 هایفعالیت و بودند ارتباط در هم با آنلاین هایگروه طریق ازها . آنبود شده محدود حضوری آموزش كرونا كه

 توانسته همچنین،. بود كرده كمکها آن در همیاری و همکاری حس تقویت به امر این. دادندمی انجام را مشتركی

. كنند حفظ راها آن خود روزمره زندگی در باید و هستند مهم هم هنوز انسانی تعاملات كه كند یادآوریها آن به بود

[P ]كرده شروع دبیرستان در را ویژه آموزشی هایگروه تشکیل ما. بود مثبت بسیار مانهمکاران با ما هایهمکاری 

 مورد در بحث برای مشترک جلسات برگزاری به اقدام همچنین. گذاشتیممی درمیان را یکدیگر تجربیات و بودیم

 و موفق هاینمونه توانستندمی معلمان جلسات، این در. بودیم كرده تدریس در تکنولوژی از مؤثر استفاده چگونگی

 آموزشی هایشیوه تا كردمی كمک ما به امر این. بگیرند یاد یکدیگر تجربیات از و بگذارند اشتراک به را خود ناموفق

 استفاده برای لازم هایزیرساخت كردن فراهم و معلمان از حمایت اهمیت بر خواستممی[ H. ]بخشیم بهبود را خود

 یادگیری سطح ارتقاء و آموزش كیفیت بهبود به توانستمی حمایت این. كنم تأكید آموزش در تکنولوژی از

 این از تا كنیم كمک یکدیگر به باید ما نهایت، در. كند كمک یافتهتوسعه كمتر مناطق در ویژهبه آموزاندانش

 [ J. ]ببریم را استفاده نهایت هافرصت

 استفاده از بسترهای هوش مصنوعی در تدریس

 های مختلفاحترام به فرهنگتقویت 

 دسترسی محدود به اینترنت برای خانواده ها

 آموزانافزایش اعتماد به نفس دانش

 های آموزشی برای معلمانبرگزاری كارگاه

 المللیهای بینكمک به تقویت همکاری

 های فنی ابزارهای آموزشیمحدودیت

 های یادگیریتحلیل و بررسی بهتر چالش

 های كوچکافزایش حس همیاری در گروه

 نیاز به دسترسی به تجهیزات جانبی آموزش

 های یادگیری دانش اموزانایجاد تفاوت در سبک

 امکان همکاری بیشتر و فراكلاسی

 آموزاندانشحمایت فردی و روانی بیشتر از 

 توسعه آموزش مستمر و ضمن خدمت معلمان

 

 براي مندنظام ساختاري دنبال به پژوهشگر مرحله، این در است. "اي از تم هامفاهيم شناسایی شده در قالب خوشه سازماندهی" پدیدارشناسی در کلایزي الگوي بعدي مرحله

 به که شوندمی شناسایی محوري و کليدي مفاهيم عنوان به اصلی هايمقوله. کند تحليل و تجزیه تريمنسجم شکل به راها آن بين روابط بتواند تا است شدهاستخراج هايمقوله

 این. کنندمی کمک تحليل غناي به و پرداخته تجربيات این از تريخاص ابعاد و جزئيات به فرعی هايمقوله که حالی در کنند،می نمایندگی را عمده تجربيات و تأثيرات وضوح

با استفاده از رویکرد فوق نتایج به دست  .آوردمی فراهم مطالعات بعدي مراحل در ترعميق هايتحليل براي ايپایه بلکه کند،می کمک هاداده فهم در تسهيل به تنها نه سازماندهی

 کد مفهوم اصلی دسته بندي شدند.  4و کد مفهوم جایگزین  14کد مفهوم اوليه،  95هاي صورت گرفته در قالب آمده از مصاحبه

 يهانوع آموزش، وجود پلتفرم نیدر ا تيموفق ي. برادهندیم ليرا تشک ،يآموزش مجاز نهيدر زم ژهیبه و ،یاساس هر مدل آموزش يو فناور یآموزش يازهايو ن هارساختیز

 يريادگی تیریمد يهاستميس دئوکنفرانس،یو يافزارهانرم ندمان ،یمختلف آموزش يبه ابزارها یدسترس ازمندياست. معلمان ن يضرور یآموزش يازهايو سازگار با ن تيفيبا ک نیآنلا

 ن،يهمچن.کنندیکمک م زين رندگانيادگی نيبلکه به تعامل و تبادل نظر مؤثر ب شوند،یم يريادگی ندیفرآ لينه تنها باعث تسه هارساختیز نیهستند. ا تاليجید یو منابع آموزش

اطلاعات و ارتباطات از جمله  يفناور نهيمداوم در زم يهابه آموزش ازيابزارها استفاده کنند. ن نیاز ا یشوند تا بتوانند به درست زيتجه کیو تکنولوژ یفن يهابه مهارت دیمعلمان با
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و منابع خودآموز باشد که به معلمان کمک  نیآنلا يهادوره ،یآموزش يهاشامل کارگاه توانندیها مآموزش نی. اکندیکمک م يمجاز طيمؤثر در مح يريادگیاست که به  یمسائل

هاي صورت کد مفهوم اوليه برآمده از مصاحبه 26کد مفهوم جایگزین و  3این مفهوم در قالب  نحو استفاده کنند. نیبه بهتر دیجد يهايتا به روز باشند و بتوانند از فناور کندیم

 دسته بندي شد.  2دول گرفته به شرح ج

 کیو تکنولوز یآموزش یازهایو ن هارساختیزکد مفاهیم اولیه و جایگزین شاخص  .2جدول 

 كد مفهوم اصلی كد مفهوم جایگزین كد مفهوم اولیه

دسترسی به زیرساخت و امکانات  دسترسی محدود به اینترنت برای خانواده ها

 پایه

 نیازهای و هازیرساخت

 كمبود امکانات زیرساختی مدارس تکنولوزیکآموزشی و 

 های فنی ابزارهای آموزشیمحدودیت

 نابرابری در دسترسی به ابزارهای دیجیتال

 مشکلات اقتصادی در دسترسی به تکنولوژی

 وجود شکاف دیجیتال در آموزش

 نیاز به دسترسی به تجهیزات جانبی در آموزش

 های فناوریزیرساختنیاز به توسعه 

 كمبود تجهیزات دیجیتال در خانواده ها

آموزش و توانمندسازی معلمان  نیاز به آموزش تکنولوژی برای معلمان

 وجو به فراگیرانهای جستآموزش مهارت در استفاده از تکنولوژی

 های دیجیتال به فراگیرانآموزش مهارت

 فراگیرانای تکنولوژی به آموزش پایه

 آموزش مستمر و ضمن خدمت معلمان

 های فنی و كاربردی به معلمانانتقال مهارت

 های آموزشی برای معلمانبرگزاری كارگاه

نقش تکنولوژی در فرآیند  آموزان با تکنولوژیتقویت تمركز دانش

 تسهیل تدریس مطالب چالشی با فناوری  یادگیری و آموزش

 ابزارهای ارزیابی دیجیتالاستفاده از 

 افزارهای ارتباطی در آموزشكاربست نرم

 محیط یادگیری جذاب و منعطف 

 فضای خلاقانه در یادگیری گروهی 

 ایاستفاده از محتوای چندرسانه

 آموزش متوازن مبتنی بر فناوری

 آموزانشناخت بیشتر نیازهای دانش

 یادگیریكمک به تعمیق بیشتر 

 

 ريآموزش را تحت تأث تيفيک تواندیهمراه است که م یخاص يهابا چالش يمجاز يريادگیو  سیتدرباشد. می يمجاز يريادگیو  سیها و مسائل تدرچالشدومين شاخص 

 يريادگی ندیآموزان در فرآو مشارکت فعال دانش زهيکمبود تعامل باعث کاهش انگ نیآموزان است. امعلمان و دانش نيعمده، عدم تعامل رو در رو ب يهااز چالش یکیقرار دهد. 

در  ينابرابر گر،ید مسئله منجر شود. نیآنلا يريادگیآموزان در هنگام ممکن است به کاهش تمرکز و توجه دانش یکیزيکلاس درس به صورت ف ينبود فضا ن،ي. همچنشودیم

منجر  تواندیم ينابرابر نینداشته باشند. ا یدسترس تيفيبا ک نترنتیو ا زاتيبه تجه ییايجغراف ای ياقتصاد لیآموزان ممکن است به دلااز دانش یاست. برخ يبه فناور یدسترس

 يهايزیروجه کرده و در برنامهموضوع ت نیبه ا دیمعلمان با نیشود. بنابرا آموزاننشاز دا یخاص يهاگروه يبرا یآموزش يهاو کاهش فرصت يريادگی يهاشکاف جادیبه ا
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کد مفهوم  4این مفهوم در قالب  مؤثر گردد. يريادگیمانع از  تواندیم زين یروانشناخت يهاچالش ن،یبر ا علاوه .رنديبکار گ هاينابرابر نیجبران ا يبرا ییخود، راهکارها یآموزش

 دسته بندي شد. 3هاي صورت گرفته به شرح جدول کد مفهوم اوليه برآمده از مصاحبه 29جایگزین و 

 یمجاز یریادگیو  سیها و مسائل تدرچالشکد مفاهیم اولیه و جایگزین  .3جدول 

 كد مفهوم اصلی كد مفهوم جایگزین كد مفهوم اولیه

های مرتبط با یادگیری چالش آموزان در یادگیری آنلایندانشهای انگیزشی چالش

آنلاین و تجربه یادگیری 

 آموزاندانش

تدریس  مسائل و هاچالش

 های فرهنگی در استفاده از تکنولوژیچالش مجازی و یادگیری

 های رفتاری در یادگیری آنلاینچالش

 مشکلات اینترنت در مناطق روستایی

 بازخورد مستمر از سوی فراگیرنیاز به 

 های پی در پی شبکهقطع و وصل

های نوین تدریس روش های تدریسایجاد نوآوری در روش

 های آموزشی خلاقانه و انفرادی روش متناسب با محیط مجازی

 در كاربست و ارائه تدریس نوآوری

 های آموزشی متناسبطراحی فعالیت

 مختلف یادگیری استفاده از اشکال

 استفاده از گرافیک و تصویر در تدریس

 امکان استفاده از مرورگرها در حین تدریس

 سازی و بازخورد همزمان از تدریس پیاده

 تسهیل دسترسی به منابع یادگیری

تعاملات مؤثر و همکاری بین  تعاملات متقابل و چندجانبه

 آموزانروحیه همکاری میان دانشتقویت  آموزانمعلمان و دانش

 هاافزایش همکاری مستمر با خانواده

 های كوچک و متوسطتسهیل كار با گروه

 های كوچکایجاد حس همیاری در گروه

 یادگیری مشاركتی و گروهی

 المللیهای بینافزایش همکاری

 هاتعامل آنلاین با خانواده

 فراكلاسیامکان همکاری بیشتر و 

فرهنگ اجتماعی و فرآیند  آگاهی كمتر معلمان از مشکلات اجتماعی

 های مختلفاحترام به فرهنگ یادگیری

 تحولات اجتماعی ناشی از فناوری

 نگاه جامع تر به مسائل اجتماعی

 كاهش تعاملات بین فردی و اجتماعی
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 يهانهيشيو پ يريادگیسرعت  ،يريادگی يهاشامل سبک يفرد يهاآموز قرار دارد. تفاوتخاص هر دانش يازهايو ن هایژگیو رياست که تحت تأث يفرد ندیفرآ کی يريادگی

ا متناسب با خود ر یآموزش يهاکنند برنامه یکنند و سع توجه ازهاين نیبه ا دیبا ي. معلمان در آموزش مجازگذارندیم ريو پردازش اطلاعات تأث افتیهستند که بر نحوه در یآموزش

خاص  يازهايشناخت ن ن،يهمچن باشد. یعمل يهامتن، و کارگاه دئو،یمختلف مانند و يهاشامل ارائه محتوا در قالب تواندیکار م نیدهند. ا قيآموزان تطبمختلف دانش يهایژگیو

مند باشند علاقه يبصر يريادگیآموزان ممکن است به از دانش یمتناسب با هر فرد استفاده کنند. به عنوان مثال، برخ یآموزش يهاتا از روش کندیآموزان به معلمان کمک مدانش

 جیهبود نتاو ب زهيانگ شیبه افزا تواندیمتنوع م یآموزش يهاتيفعال یها و طراحتفاوت نیبه ا همند شوند. توجبهتر بهره يداريشن يهاممکن است از روش گرانیکه د یدر حال

وگو و گفت يمناسب برا يبرخوردار است. فراهم کردن فضا ياژهیو تياز اهم زيخود ن يازهاينظرات و ن انيآموزان در بدانش يفضا برا جادیا ن،یبر ا علاوه کمک کند. يريادگی

 دهند. شیرا افزا يريادگی تيفيک تیو در نها هکرد ییآموزان را شناسامختلف دانش يازهايبه معلمان کمک کند تا ن تواندیم نیجلسات آنلا ای هاینظرسنج قیتبادل نظر از طر

 دسته بندي شد. 4هاي صورت گرفته به شرح جدول کد مفهوم اوليه از مصاحبه 18کد مفهوم جایگزین و  3این مفهوم در قالب 

 آموزاندر دانش یریادگی یفرد یهاو تفاوت ازهاینکد مفاهیم اولیه و جایگزین  .4جدول 

 كد مفهوم اصلی كد مفهوم جایگزین كد مفهوم اولیه

تنوع نیازهای یادگیری و  تنوع بیشتر در محتوای آموزشی

های فردی در تفاوت

 آموزاندانش

فردی  هایتفاوت و نیازها

 های یادگیریایجاد تفاوت در سبک آموزاندانش در یادگیری

 های تدریستنوع در روش

 های یادگیریدر روشتنوع 

 های فردی توجه بیشتر به تفاوت

 های تکنولوژیکشناخت بیشتر مشکلات و ناتوانی

رشد فردی و اجتماعی  آموزانافزایش اعتماد به نفس دانش

 های تحلیلی و تکنولوژیکرشد توانایی آموزان در فضای آنلایندانش

 ترغیب به تفکر انتقادی

 العمریادگیری مادامتقویت حس 

 آموزان برای یادگیری مستقلتوانمندسازی دانش

 آموزانتقویت روحیه همکاری میان دانش

 آموزانحمایت فردی و روانی از دانش

انرژی، انگیزه و اشتیاق  آموزانانگیزه تحصیلی بیشتر در دانش

 های انگیزشی خانواده هاحمایت آموزانیادگیری در دانش

 تقویت اشتیاق به یادگیری

 تشویق به خودآموزی در یادگیری 

 های جدیدتشویق دانش آموزان به خلق ایده

 

کنند. با در نظر گرفتن اهداف  یرا طراح يريادگی يو هدفمند برا یروند منطق کیتا  دهدیامکان را م نیدارد و به معلمان ا يدينقش کل يدر آموزش مجاز يزیربرنامه

 یبرنامه آموزش کی جادیمنظم باشد. ا يهایابیارزو  یعمل يهاتيفعال ،یآموزش يفراهم کنند که شامل محتوا يريادگیو  سیتدر يمشخص برا یچارچوب دیمعلمان با ،یآموزش

خلاقانه و  دیبا يدر آموزش مجاز یابيارزش گر،ید يسو از کنند. يبردارهها بهره و از آنکرد یخود را ساختارده يهاتا آموخته کندیآموزان کمک ممتعادل و مناسب به دانش
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آموزان کمک کند. دانش يريادگی ترقيبه سنجش دق تواندیم ،یگروه يهاتيو فعال نیآنلا يهاها، آزمونمتفاوت، از جمله پروژه یابيارزش يهاچندجانبه باشد. استفاده از روش

و اعتماد به نفس در  زهيانگ شیموجب افزا تواندیم کردیرو نیآموزان توجه کنند. ادانش يفرد يهاشرفتيو پ يريادگی ندیبه فرآ ،یدهتمرکز صرف بر نمره يمعلمان به جا

ها را در آموزان ارائه دهند و آنطور منظم به دانشود را بهخ شنهاداتيراهکارها و پ دیبرخوردار است. معلمان با ییبالا تيموقع از اهمبازخورد مناسب و به تاً،ینها شود. رندگانيادگی

 نیها باشد. با انقاط ضعف و قوت آن ییو شناسا يريادگیروند  ودبهب يآموزان به سودانش تیهدا يبرا يعنوان ابزاربه تواندیبازخورد م نیکنند. ا ريخود درگ يريادگی ندیفرآ

کد  4این مفهوم در قالب  .گرددیم لیو مؤثر تبد یتجربه مشارکت کیبه  يريادگیو  شودیم تیآموز تقوبلکه رابطه مثبت معلم و دانش ابدییآموزش بهبود م ندیروش، نه تنها فرآ

 دسته بندي شد. 5هاي صورت گرفته به شرح جدول کد مفهوم اوليه برآمده از مصاحبه 22مفهوم جایگزین و 

 خلاقانه در آموزش یابیو ارزش یزیربرنامهکد مفاهیم اولیه و جایگزین  .5جدول 

 كد مفهوم اصلی كد مفهوم جایگزین كد مفهوم اولیه

ریزی طراحی و برنامه ریزی درسی نوینهای برنامهاستفاده از روش

 آموزشی كارآمد و هدفمند

 و ارزشیابی ریزیبرنامه

 های آموزشی تعاملیتدوین برنامه آموزش خلاقانه در

 های آموزشیدقیق تر فعالیتگذاری هدف

 های تدوین شده كاربست دقیق تر برنامه

دهی مؤثر مدیریت و سازمان مدیریت زمان در تدریس

 مدیریت مؤثر كلاس درس در یادگیری آنلاین

 ایجاد فضای دوستانه در كلاس

 تسهیل عملیاتی كردن اهداف در آموزش

ایجاد نوآوری و خلاقیت در  ایجاد محیط آموزشی خلاقانه

 سازی و ارزشیابینوآوری در آزمون فرآیند تدریس و یادگیری

 های یادگیری جدید با تکنولوژیدسترسی به فرصت

 افزارهای تخصصی آموزشیتوسعه نرم

 استفاده بهینه از بسترهای هوش مصنوعی در تدریس

ارزیابی و های سیستم ارزیابی مستمر در آموزش آنلاین

سنجش یادگیری در آموزش 

 مجازی
 های ارزیابی جدیداستفاه از سیستم

 ارزشیابی غیرحضوری

 تسهیل ارتباطات عوامل و كادر مدرسه

 تقویت خود ارزیابی در یادگیری

 ارزیابی كیفیت یادگیری به كمک فناوری

 های یادگیریتحلیل و بررسی چالش

 اطلاعات و محتوا برای دانش آموزانسازی بیشتر شفاف

 تسریع در ارزیابی و بازخورد 
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 يريادگیو  سیها و مسائل تدرچالش؛کیو تکنولوز یآموزش يازهايو ن هارساختیزمولفه اصلی شامل  4هاي انجام شده نشان داد که در مجموع نتایج تحليل مصاحبه

آموزش تاثير گذار هستند. هر  در دیجيتال تکنولوژي از که بر تجارب استفاده خلاقانه در آموزش یابيو ارزش يزیربرنامه؛ آموزاندر دانش يريادگی يفرد يهاو تفاوت ازهايني؛مجاز

در ادامه این مفاهيم با توجه به کنند. آموزش را تشریح می در دیجيتال تکنولوژي از باشند که تجارب استفادهها خود شامل مفاهيم اصلی و فرعی متعددي میکدام از این مولفه

 ترسيم شده است.  آموزش و نيز روابط ما بين مفاهيم اصلی و فرعی در مدل زیر با استفاده از نرم افزار مکس کيودا در دیجيتال تکنولوژي از ها با تجارب استفادهروابط آن

 

 مدل نهایی پژوهش. 1شکل 

 گیرینتیجهبحث و 

آموزش صورت گرفت. نتایج کلی پژوهش نشان داد در  در دیجيتال تکنولوژي ادغام از عراق بابل استان اجتماعی علوم معلمان زیسته تجاربپژوهش حاضر با هدف تحليل 

کد مفهوم اصلی دسته بندي  4کد مفهوم جایگزین و  14کد مفهوم اوليه،  95هاي صورت گرفته در قالب مجموع با استفاده از رویکرد پدیدار شناسی نتایج به دست آمده از مصاحبه

(؛ آموزاندر دانش يريادگی يفرد يهاو تفاوت ازهايني(؛ )مجاز يريادگیو  سیها و مسائل تدرچالش(؛ )کیو تکنولوز یآموزش يازهايو ن هارساختیزشدند.این مفاهيم شامل )

ها و کدهاي باز آموزش بودند. مفاهيم شناسایی شده در این پژوهش با توجه به گویه در دیجيتال تکنولوژي از ( که بر تجارب استفادهخلاقانه در آموزش یابيو ارزش يزیربرنامه)

آموزش در دنياي پيچيده امروز در  در دیجيتال تکنولوژي از باشد. با توجه به نتایج حاصل و اهميت استفادههاي صورت گرفته همسو میمربوط به آنها، با طيف زیادي از پژوهش
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 مناسب افزارسخت پرسرعت، اینترنت وجود. کنندمی ایفا دیجيتال آموزش موفقيت در حياتی نقش تکنولوژیک و آموزشی نيازهاي و هاتوان گفت که زیرساختحاصل می تبيين نتایج

 مؤثر ارتباط برقراري از مانع تواندمی مناسب هايزیرساخت نبود عراق، بابل استان در. است آموزاندانش و معلمان مؤثر آموزش براي اساسی الزامات جمله از کارآمد افزارهاينرم و

 هازیرساخت این بدون. کندمی کمکها آن توانمندسازي به جدید هايتکنولوژي از استفاده زمينه در معلمان سازيآگاه و آموزش همچنين،. شودموثر می آموزشی هايفعاليت اجراي و

در نتيجه  .شوند مواجه زیرساختی هايمحدودیت با آموزش فضاي در نوآورانه هايایده و رسيد نخواهد ممکن حداکثر به تکنولوژي از برداريبهره امکان مناسب، آموزشی نيازهاي و

 ( در کشور عراق همسو است2024هاي استخراج شده دراین بخش با تحقيقات التميمی و همکارانش )شود. مولفهباعث دلسردي، سرخوردگی و کسالت معلمان و دانش آموزان می

(Al-Tameemi, Nadi, Aljbara, et al., 2024;  Al-Tameemi, Nadi, Yazdani, et al., 2024) . 

 تمرکز عدم اجتماعی، تعاملات کمبود شامل هاچالش این از برخی شدند. روبروها آن با معلمان و دانش آموزان که است همراه متعددي يهاچالش با ادغام تکنولوژي در آموزش

هاي استخراج شده مولفهاز سوي دیگر دانش اموزان با فرهنگهاي دیگر اشنا شدند که یيامدهاي مثبت و منفی داشت. . است آنلاین جلسات طول در فنی مشکلات و آموزاندانش

;Al-Tameemi, Nadi, Aljbara, et al., 2024) ( در کشور عراق2024در این بخش با تحقيقات التميمی و همکارانش )  Al-Tameemi, Nadi, Yazdani, et al., 

;Besser et al., 2022) ( همسو است2017) (، تاجيک و کاوه2022هاي بسر و همکارانش )یافته، (2024  Tajik Esmaeili & Kaveh Ghahfarokhi, 2017) .

 . کنند پيداها آن حوصلگیبی و انزوا از جلوگيري و آموزاندانش مناسب با ارتباط ایجاد براي راهکارهایی باید اجتماعی علوم معلمان

 تنوع باید اجتماعی معلمان علوم. گيرد قرار توجه مورد آموزشی فرآیند در باید است متفاوتی فردي نيازهاي و یادگيري هايسبک داراي آموزدانش همچنين از آنجایی که هر

 آموزشی محتواي تا کند کمک تواندمی مختلف دیجيتال ابزارهاي از استفاده. دهند پاسخ آموزدانش هر خاص نيازهاي به و باشند داشته نظر مد آنلاین هايکلاس در را یادگيري

ادغام تکنولوژي در آموزش این . کندمی کمک یادگيري فرآیند به و شودمی آموزاندانش وريبهره و انگيزه افزایش باعث کار این. شود تنظيم فردي نيازهاي با متناسب ايگونه به

 فردي نيازهاي درک و شناسایی نتيجه، را داشته باشد. در تواند بيشترین اثربخشیعبارت را یررنگ تر کرد که آموزش در هر زمان و هر مکان با توجه به شرایط دانش آموزان می

( در کشور 2024هاي استخراج شده در این بخش با تحقيقات التميمی و همکارانش )مولفه .دهند آموزش ترشخصی و مؤثرتر هايشيوه به که بدهد را امکان این معلمان به تواندمی

;Al-Tameemi, Nadi, Aljbara, et al., 2024)عراق جواد   Al-Tameemi, Nadi, Yazdani, et al., 2024) ( همسو است2020و شلاش ) (Jawad & 

Shalash, 2020) . 

 انجام و طراحی براي را اينوآورانه هايروش باید معلمان. است یادگيري کيفيت افزایش در موثر عوامل از یکی دیجيتال آموزش در خلاقانه ارزشيابی و ریزيهمچنين برنامه 

 و متنوع هايارزشيابی که دهندمی را امکان این معلمان به دیجيتال ابزارهاي. کند تقویت را آموزاندانش خلاقيت و انتقادي تفکر توانایی که بگيرند نظر در آموزشی هايفعاليت

 یادگيري به مثبت تري نگرش و کند تريعميق یادگيري را به تشویق تواندمی ارزشيابی نوع این. گروهی هايفعاليت و آنلاین هايآزمون ها،پروژه جمله از دهند، انجام تريجذاب

بازخورد سریع در ارزشيابی آنلاین موجب  .شود تبدیل غنی و تعاملی تجربه یک به آموزشی فرآیند تا شودمی موجب مستمر ارزشيابی و دقيق ریزيبرنامه نهایت، در. کند ایجاد

تواند به سرعت در از نمره، میشود که دانش آموزان سریع تر نتایج آزمون را دریافت کنند. در صورت رضایت از نمره، موجب تقویت و افزایش انگيزه و در صورت عدم رضایت می

;Al-Tameemi, Nadi, Aljbara, et al., 2024)( در کشور عراق 2024ميمی و همکارانش )جهت آموزش و یادگيري بيشتر تلاش کند. در این بخش با تحقيقات الت  Al-

Tameemi, Nadi, Yazdani, et al., 2024)  ( همسو است2020جواد و شلاش )و (Jawad & Shalash, 2020) . 

ها به است که این تکنولوژي یهاي فراوانها و فرصتتکنولوژي دیجيتال در آموزش، نمایانگر چالش ادغام تجارب زیسته معلمان علوم اجتماعی استان بابل عراق ازتحليل 

 توان پيشنهادات کاربردي زیر را جهت کاربست بهتر تکنولوژي در فرایند آموزش ارائه داد.با توجه به نتایج به دست آمده می ند.کفرآیند یاددهی و یادگيري ارائه می

 :شودمی پيشنهاد آمده، دست به جنتای راستاي در

 .دیجيتال افزارهاينرم و ابزارها از استفاده در معلمان توانمندسازي براي آموزشی هايکارگاه برگزاري. 1

 .آموزشی هايفعاليت و منابع ارائه براي مناسب آموزشی آنلاین هايپلتفورم ایجاد. 2
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 .آموزاندانش توجه جلب و یادگيري ارتقاء براي جذاب ايچندرسانه محتواي توسعه. 3

 .آموزاندانش تعامل و مشارکت افزایش جهت تعاملی آنلاین هايکلاس برگزاري. 4

 .آموزاندانش بين تجربيات و نظر تبادل براي آنلاین یادگيري هايگروه تشکيل. 5

 .آموزاندانش یادگيري دقيق سنجش براي نوین ارزشيابی هايروش از استفاده. 6

 .آموزشی محتواي طراحی در آموزاندانش فردي نيازهاي به توجه. 7

 .یادگيري فرایند در فنی مشکلات حل جهت مستمر فنی ها و پشتيبانیزیرساخت کردن فراهم. 8

 .دیجيتال تدریس ارتقاء براي موفق تجربيات گذارياشتراک به معلمان تشویق. 9

  دیجيتال آموزش کيفيت مستمر ارزیابی و بازخورد آوريجمع براي نظامی ایجاد. 10

 نقص و شده آوريجمع هايداده کيفيت کاهش موجب معلمان برخی جانب از لازم مشارکت و همکاري بود از جمله کمبود مواجه خاصی ذاتی هايمحدودیت با پژوهش این

 کامل و جامع صورت به مربوطه هايداده آوريجمع و نماینده نمونه یک انتخاب در دشواري باعث بابل استان فرهنگی تنوع و جغرافيایی شد و وسعت گرفتهصورت هايتحليل در

 .گردید

 تشکر و قدردانی

 گردد.از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاري رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 کردند.در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچيانجام مطالعه حاضر، ه در

 حمایت مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

Extended Summary 

Introduction 

In recent decades, the rapid evolution of digital technology has significantly transformed educational practices on a global 

scale, reshaping how knowledge is transmitted and acquired (Al-Zoubi & Bani Younes, 2015). The integration of technology 
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into education presents vast potential for enhancing learning experiences, increasing student engagement, and facilitating access 

to a broader range of resources and pedagogical methods (Ally & Wark, 2019). However, the lived experiences of educators 

navigating this transition reveal a complex interplay between traditional instructional approaches and the demands of digital 

modernity (Aslan & Zhu, 2016). Teachers, especially those in disciplines such as social studies, bear the critical responsibility 

of fostering analytical thinking and civic awareness while simultaneously adapting their pedagogical methods to align with 

digital tools and preserve educational integrity (Basilaia & Kvavadze, 2020; Bebell & Kay, 2010). 

Successful digital integration requires not only technical proficiency but also the capacity to meaningfully embed these tools 

into curricula that historically emphasize dialogue, ethical reasoning, and sociocultural context—elements that digital 

environments do not always replicate easily (Belland, 2017; Cheng et al., 2020; Cheok et al., 2017). In post-conflict societies 

like Iraq, where educational infrastructures and technological access are inconsistent, research into teachers’ experiences 

becomes even more crucial. Without adequate contextualized training and resources, digital integration may inadvertently 

exacerbate educational inequalities (Chiu & Churchill, 2016; Eickelmann & Vennemann, 2017; Ertmer et al., 2015; Finkel, 

2015). Educators in these contexts face the additional challenge of balancing traditional classroom engagement with the benefits 

of digital tools, requiring nuanced strategies and institutional support (Garrison & Akyol, 2013; Ghavifekr & Rosdy, 2015; 

Hennesy et al., 2010; Howard & Mozejko, 2015). Furthermore, the lack of organizational backing may lead to digital fatigue, 

resistance to technological adoption, or inefficient application of tools (Chiu & Churchill, 2016; Kozma & McGhee, 2010; Salehi 

& Salehi, 2012). 

This study seeks to address this critical gap by exploring the lived experiences of social studies teachers in Iraq, providing 

practical insights for educators, policymakers, and stakeholders involved in the digital transformation of the country’s 

educational landscape. Specifically, it aims to examine the challenges, opportunities, and perceptions of teachers regarding the 

integration of digital tools into their teaching methodologies, classroom dynamics, and overall educational outcomes. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative phenomenological approach to investigate the lived experiences of Iraqi social studies 

teachers integrating digital technology into their instruction. The target population consisted of teachers holding a master's 

degree, with over 15 years of teaching experience and exposure to virtual teaching during the 2023–2024 academic year. 

Theoretical saturation was achieved after conducting 20 semi-structured interviews. Participants were selected through 

purposive and snowball sampling techniques due to limited infrastructure and formal e-learning access in Iraq. 

Interviews were conducted with the aid of a bilingual facilitator fluent in Arabic and Persian and recorded with consent. 

Fifteen interviews occurred face-to-face, and five were conducted via WhatsApp. Each interview lasted between 30–80 

minutes. Colaizzi’s seven-step method was used for data analysis, involving transcription, extraction of key phrases, clustering 

of concepts, and validation through member checks and peer review. An intercoder reliability score of 0.86 was calculated 

using the Holsti method, confirming the consistency of coded data. Ultimately, 95 initial conceptual codes were identified, 

organized into 14 subthemes and 4 main thematic clusters. 

Findings 

Among the 20 participants, 12 were male and 8 female, all possessing substantial teaching experience and advanced degrees. 

Analysis of interview data using Colaizzi’s method resulted in four primary themes: 
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1. Infrastructures and Educational-Technological Needs: Teachers emphasized the importance of reliable internet, 

digital equipment, and training. Many noted a lack of access to basic tools, both at schools and in students’ homes. 

Professional development through workshops and continuous training emerged as critical to overcoming these 

limitations. 

2. Challenges in Virtual Teaching and Learning: Participants reported difficulties maintaining student engagement in 

the absence of physical interaction. Issues such as inconsistent internet, low motivation, behavioral challenges, and 

cultural barriers hindered effective teaching. Teachers expressed a need for innovative pedagogical methods and 

tailored feedback mechanisms to address these issues. 

3. Individual Learning Needs and Differences: Respondents highlighted the necessity of recognizing students’ diverse 

learning styles and technological proficiencies. The digital environment allowed for some personalization but also 

required teachers to develop multifaceted strategies to accommodate different learning paces, interests, and capacities. 

4. Creative Planning and Assessment: Effective digital instruction, according to participants, demanded structured 

planning and adaptive assessment techniques. They implemented a variety of methods, including project-based 

learning, online quizzes, and collaborative platforms to maintain engagement. Immediate feedback was deemed 

essential for sustaining learning motivation and ensuring progress. 

These findings illustrate how digital tools, despite significant infrastructural and contextual limitations, can enhance 

interactivity, foster inclusivity, and personalize educational experiences when paired with adequate support and strategic 

implementation. 

Discussion and Conclusion 

This study shed light on the multifaceted experiences of Iraqi social studies teachers navigating digital integration in 

education. The results underscore the pivotal role of infrastructural preparedness and continuous teacher training in determining 

the effectiveness of technology in the classroom. Without reliable internet, digital devices, and user-friendly platforms, both 

teaching and learning suffer, particularly in regions where such resources are scarce or unevenly distributed. For digital 

education to thrive, it is imperative that systems address these disparities through sustained investment and policy development. 

Teachers face a variety of pedagogical and emotional challenges when transitioning to virtual platforms. These include 

reduced social interaction, students' attentional difficulties, and the strain of adapting traditional methods to digital formats. 

Nevertheless, they also identified opportunities to foster global awareness, collaborative learning, and cultural exchange. These 

outcomes suggest that digital tools, when contextually adapted, can enrich the learning environment rather than merely replicate 

face-to-face instruction. 

Equally significant is the need to accommodate diverse learner profiles. Students bring different learning styles, 

technological literacies, and emotional needs to the virtual classroom. Teachers who acknowledged and addressed these 

variations through differentiated instruction and student-centered planning reported more effective engagement and learning 

outcomes. Understanding these individual differences is not just a pedagogical strategy but a cornerstone for equity and 

inclusivity in digital education. 

Creative and systematic planning emerged as another crucial factor. Participants emphasized the value of designing 

structured yet flexible lesson plans, using varied assessment tools, and providing timely feedback. This approach not only 

reinforced students’ understanding but also built their confidence and autonomy. Innovative assessment strategies were 

particularly praised for capturing broader aspects of student growth beyond conventional testing. 
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In conclusion, the integration of digital technology into Iraq’s educational system represents both a challenge and an 

opportunity. Teachers, as frontline actors in this transformation, require ongoing support, appropriate infrastructure, and 

pedagogical autonomy to harness technology effectively. By listening to their lived experiences, educational leaders and 

policymakers can design more responsive, sustainable, and empowering digital learning ecosystems that truly enhance the 

quality and reach of education. 
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