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Abstract:  

The aim of this study is to design a model of the factors influencing rule of law orientation in public sector managers, in line with the 

implementation of Clause 20 of the General Administrative Policies. This research is applied in terms of its objective, descriptive-exploratory 

in nature, and follows a mixed-methods approach. The statistical population in the qualitative phase comprises academic and executive 

experts, while in the quantitative phase, it includes managers of public organizations. Data collection tools consisted of in-depth, semi-

structured interviews in the qualitative phase, in which 16 experts were selected through purposive judgmental sampling until theoretical 

saturation was reached. In the quantitative phase, data were gathered using a questionnaire that was distributed via stratified random sampling 

among 130 managers of public organizations. Data analysis in the qualitative section was conducted using thematic analysis, while structural 

equation modeling (SEM) was employed in the quantitative section. The findings of the qualitative analysis led to the identification of 66 

basic themes, 12 organizing themes, and 4 overarching themes: organizational factors, individual factors, environmental factors, and rule of 

law orientation in public managers. The quantitative findings confirmed the goodness-of-fit of the proposed model and demonstrated that 

each category of factors (individual, organizational, and environmental) had a positive and significant effect on rule of law orientation among 

public sector managers, with organizational factors exerting the greatest influence. The results of this study can be utilized to develop practical 

strategies for enhancing public managers’ adherence to legal and judicial regulations and institutionalizing a culture of legality within the 

public sector. 
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 چکیده

های کلی نظام اداری است. این پژوهش از نظر هدف سیاست 20از این پژوهش طراحی الگوی عوامل موثر بر قانون گرایی مدیران دولتی در راستای اجرای بند هدف 
های بخش کمی مدیران سازمانیکرد آمیخته است. جامعه آماری تحقیق در بخش کیفی خبرگان دانشگاهی و اجرایی و در اکتشافی و رو-کاربردی و دارای ماهیت توصیفی

نفر از خبرگان به روش  16های عمیق و نیمه ساختاریافته بود که تا رسیدن به اشباع نظری تعداد ها در بخش کیفی مصاحبهدهند. ابزار گرداوری دادهدولتی تشکیل می

 مدیران از نفر130 بین ای¬رت تصادفی طبقهنامه استفاده شده که به صوها از پرسشقضاوتی هدفمند در تحقیق مشارکت کردند. در بخش کمی نیز برای گرداوری داده
ها در بخش کیفی به روش تحلیل مضمون و در بخش کمی به روش مدل یابی معادلات ساختاری انجام گرفته های دولتی توزیع و گردآوری شده است. تحلیل دادهسازمان

مضمون فراگیر)عوامل: سازمانی، فردی، محیطی و قانون گرایی مدیران  4و  مضمون سازمان دهنده 12ون پایه، مضم 66های تحلیل کیفی حاکی از شناسایی است. یافته
ر قانون گرایی های تحلیل کمی نیز ضمن تایید برازش الگوی تحقیق، بر تاثیر گذاری مثبت و معناداری هر دسته عوامل)فردی، سازمانی و محیطی( بدولتی( است. یافته

تواند در جهت تدوین راهکارهای عملی برای ارتقای پایبندی مدیران دولتی به است که در این بین عوامل سازمانی بیشترین تاثیر را داشتند. نتایج تحقیق می مدیران بوده

 .گیرد قرار استفاده مورد دولتی بخش در مداری¬قانون فرهنگ سازی¬قوانین و احکام قضایی و نهادینه

 ینظام ادار ،یطیعوامل مح ،یعوامل فرد ،یعوامل سازمان ،گرایی¬قانونکلیدواژگان: 

مدیریت، آموزش نشریه . ینظام ادار یکل یهااستیس یاجرا یدر راستا یدولت رانیمد ییعوامل موثر بر قانون گرا یالگو یطراح(. 1404) .لیاسماع، یاسد.، صمد، یباران.، هیسم ،انیمراد: نحوه استناددهی

 .209-195، (1)2، توسعه در عصر دیجیتالو 
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 مقدمه

سخن گفتن از حقوق شهروندی ای هامروزه رعایت قانون از بنیادی ترین اموری است که در روابط اداری از اهمیت ویژه برخوردار است، چراکه بدون برقراری قانون در هر ادار

;Yusnita, 2024) بی معناست  Zarnegarian, 2024)رسمی و دولتی های جود نظم و رعایت قانون به عنوان بخشی از حقوق شهروندی توجه به رعیت قوانین در سازمان. و

;Kiranmayi et al., 2024) طلبدمی را  Li, 2024) زندگی اجتماعی است که براساس آن ایجاد هم زیستی، نظم و انسجام های مهمترین پایه. قوانین و مقررات یکی از

گردد. قوانین می گردد. در پرتو قوانین و مقررات است که موضوع عدالت، حقوق برابر و تفکیک حق از باطل و امر صحیح از امر خطا میسرمی روندهای اجتماعی زندگی بشر ممکن

بایست از آن پیروی می قانون اساسی گرفته تا قوانین عادی و قواعد حقوقی و قضایی برای تک تک افراد جامعه لازم الاجرا بوده و همه افرادجامعه و مقررات در هر سطحی از

;Bohlouli Zeinab et al., 2024) نمایند  Fu & Huang, 2024)باشند. قوانین و مقررات برای همه  . آنگونه نیست که قانونگذار وضع کننده قانون و آحاد مردم راعی آن

های ی از نظریه پرداران در حوزهیکسان و برای همه لازم الاجراست. موضوع رعایت قوانین و مقررات و پایبندی به آن از سوی همه افراد جامعه موضوعی است که از سوی بسیار

... مورد تأکید بوده و بر اهمیت آن تأکید شده است. پایبندی به قانون مفهوم اصلی نظریه جدید .مختلف از جمله روانشناسی، جامعه شناسی، حقوق، علوم سیاسی، مدیریت و

کند. وبر می اولین دانشمندی است که پایبندی به قانون را در تحقیقات مدیریتی معرفی نهادگرایی است و ساز و کار آن مهمترین ساز و کار تئوری جدید نهادگرایی است. وبر

( معتقدند که 1978) . پفر و سالانسیک( ,2015Klabbers) ند که پایبندی به قانون سازمانی سازگار بودن فعالیت سازمانی با قوانین و ساختارهای سازمانی استکاستدلال می

شود که می زیرا تصور ،استها پایبندی به قانون یک منبع مهم برای سازمان ،عمومی سازمان است. بنابراین پایبندی به قانون پیش شرط جریان مداوم منابع و تأمین حمایت

 کند که آیا یک سازمان رفتار صحیح را در زمینهمی کنند که پایبندی به قانون تعیینمی پایبند به قانون شایسته توجه و پشتیبانی هستند. محققان نهادی استدلالهای سازمان

 .(Deephouse et al., 2017)سازمانی داشته باشد 

هاست. این ابزار باید ها و امیال انسانبقای حیات و نسل انسان و رسیدن او به کمالات معنوی و مادی، منوط به وجود جامعه و وجود جامعه منوط به ابزاری برای کنترل آزادی

کنندة ار افراد باشد. تعیین میزان اختیارات و وظایف افراد جامعه کار قانون، و قدرت پشتیبانیکنندة رفتدیگر، کنترل کنندة میزان اختیارات و وظایف افراد، و از سویسو مشخصازیک

جامعه را شامل شود؛ زیرا در صورت مستثنا این قانون حکومت است. در نتیجه، برای بقای یک جامعه، هم باید قانون وجود داشته باشد و هم حکومت. این قانون اولاً، باید همة افراد 

، همة افراد جامعه باید به آن ملتزم استفاده کرده، به حیات اجتماعی دیگر افراد تعدی کنند و ثانیاًهای خود سوءن بعضی از افراد از دایرة قانون، این افراد ممکن است از آزادیبود

  .(Statements of the Supreme Leader," 2003")« قانون است قانونی و نقضقانون بد، بهتر از بی»ای: باشند؛ حتی اگر قانون ناقص باشد. به تعبیر امام خامنه

دولتی دارند. های به عنوان متولیان اجرای قوانین و مقررات نقش بسزایی در نهادینه سازی قانون گرایی در سازمانها آن نظام اداری کشور، مدیران هستند.یکی از ارکان اصلی 

روعیت و مقبولیت دولت و نهادهای دولتی را در از سوی دیگر مدیران الگوهای رفتاری برای جامعه و مردم هستند. عدم رعایت قوانین و مقررات ازسوی مدیران دولتی نه تنها مش

کند بلکه باعث ترویج فرهنگ قانون گریزی و قانون شکنی در جامعه خواهد شد. از این رو مقام معظم رهبری)مدظله العالی( می کاهد و اعتماد عمومی را خدشه دارمی بین مردم

قانونگرایی، اشاعه فرهنگ مسئولیت پذیری »کلی نظام اداری صراحتاً بر های سیاست 20داشتند به طوری که در بند  همواره بر رعایت قانون از سوی مدیران و مقامات دولتی تاکید

س جمهور اشاره فرمودند همچنین ایشان در دیدار با رئی« و فردی در کلیه فعالیت هاای اداری و اجتماعی، پاسخگویی و تکریم ارباب رجوع و شهروندان و اجتناب از برخورد سلیقه

گرایی خیلی مهم است. قانون ریل است؛ از این قانون»دولت مطلوب شمرده و فرمودند: های قانون گرایی را به عنوان یکی از شاخصه 1392وقت و اعضای هیئت دولت در سال 

که منتهی به  -همان قانون معیوب هم اگر چنانچه عمل نشود  ریل اگر چنانچه خارج شدیم، حتماً آسیب و صدمه است. گاهی قانون ناقص است، گاهی قانون معیوب است؛ امّا

..این .ی دستگاهها این باید نهادینه بشود. این را باید نهادینه کرد؛ در مجموعهضرر آن عمل نشدن، بیشتر از ضرر عمل کردن به قانون است -بلبشو و هر که هر که خواهد شد 

ی کلیّ یادآوری کنم، یکی هاسیاستی چیزهایی که من خوب است اینجا در از بین خواهد رفت. از جمله هاآسیبتاد، مسلّماً خیلی از مداری اگر چنانچه جا افگرایی و قانونقانون

و مزمن هستیم. این  ی دیرپاهاآسیبی مسائل اداری و نظام اداری دچار مشکلات و ی تحوّل نظام اداری است که تصویب هم شده، ابلاغ هم شده. ما واقعاً در زمینههاسیاست
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ی اجرایی گذاشت و عملیاتی کرد برنامه هااین ی بسیار خوبی است، باید برایهاسیاستمطرح شده، در مجمع تشخیص مورد بررسی قرار گرفته و ابلاغ شده، به نظر من  هاسیاست

 . (Statements of the Supreme Leader," 2003")«ن نیفتادهی چیزهای بسیار مهم است که متأسّفانه مانده، تأخیر هم شده است و به جریاکه از جمله

که  کندیم دیها، تأکدر سازمان رانیمد یکجرو دهی( با تمرکز بر پد1398) یشده است. منطق یبررس یمختلف یو عوامل مؤثر بر آن از منظرها ییگراپژوهش، قانون اتیدر ادب

 شوند یادار یهاطیدر مح یقانونیو ب یاعاجتم یهابیآس سازنهیزم توانندینامناسب م یساختار و فرهنگ سازمان نیو همچن مانیمانند حرص و ضعف ا یفرد یهایکجرو

(Manteghi, 2019)و  ف،یضع ینیتعهد د ،ییچون فردگرا یاز عوامل یشهروندان را ناش یزیگرقانون م،یدورک یآنوم هیاز نظر یریگ( با بهره1395) یو هاشم انیروزجائی. ف

. احمدوند و همکاران (Firoozjaeian & Hashemi, 2016) اندکرده دیتأک لاتیو تحص نچون س ییرهایاند و بر رابطه معکوس آن با متغدر اعمال قانون دانسته ینابرابر

علاوه بر ابعاد  ،یدولت تیریون در حوزه مداز قان یکه تخط انددهیرس جهینت نیبه ا ،ییاحکام قضا یدر قبال استنکاف از اجرا رانیمد یو انتظام یفریک تیمسئول ی( با بررس1396)

 هیبر نظر یمبتن یکردی( با رو2020) یو براد یبارسل ،یراستا، وارت نی. در هم(Ahmadvand et al., 2017) است افتهیاندارد و مستلزم برخورد سازم زین یابعاد ادار ،یفریک

منجر به  تواندیزنان، م ژهیوبه ران،یمد یاز سو نیقوان تیکه کاهش مشروع اندافتهیکرده و در یبررس رانیمد انهیگرارا در رفتار قانون تیجنس ریتأث ،یو نقش اجتماع یبرابر

سنجش و  یبرا یلیه دو چارچوب تحلدر پژوهش خود با ارائ زی( ن2012) لریو تا یزوسکی. کاپ(Varty et al., 2021) شود یتیریمد یاثربخش فیکارکنان و تضع یفمن یرفتارها

 اندکرده دیتأک یاسیسو  ییقضا یریگمیتصم یندهایدر فرآ یرگذاریو تأث ینهاد تیمشروع تیبه قانون در تقو یمقامات دولت یبندیپا تیبر اهم ،ییانطباق با احکام قضا نییتب

(Kapiszewski & Taylor, 2013). 

های تحول نظام اداری تواند در رأس برنامهباشد و میهای دولت مطلوب میبرابر آنچه گفته شد قانون گرایی مدیران دولتی یکی از مطالبات مقام معظم رهبری و از شاخص

های نظام اداری کشور عدم پایبندی برخی از مدیران دولتی قرار گیرد. لکن به دلایل متعددی قانون گرایی مدیران در سطح قابل قبولی نبوده و همچنان یکی از مشکلات و آسیب

ی دلایل قانون گریزی مدیران دولتی شده نیز اغلب به بررس به قوانین و مقررات است. از طرفی مطالعات بسیار محدودی در این حوزه انجام شده که در اندک تحقیقات انجام

دنبال شناسایی عوامل موثر بر قانون گرایی  پرداخته شده و کمتر عوامل و راهکارهای ارتقای قانون گرایی مدیران مورد بحص و مطالعه قرار گرفته است. از این رو تحقیق حاضر به

های کلی نظام اداری چگونه شود که الگوی عوامل موثر بر قانون گرایی مدیران دولتی در راستای سیاستتحقیق نیز چنین بیان می باشد و سوال اصلیمدیران دولتی در ایران می

 است؟

 شناسی پژوهشروش

 خبرگان در بخش کیفی شاملپژوهش این جامعه آماری انجام گرفته است.  آمیختهبوده و با رویکرد  اکتشافی –وهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت توصیفیژپ

نفر از  16اشباع نظری با انجام مصاحبه با است.  انجام گرفته قضاوتی هدفمند و گلوله برفیگیری با استفاده از روش نمونه دانشگاهی و اجرایی در حوزه مدیریت دولتی هستند.

برای ارزیابی روایی  یفیکنظران تحقیقات یافته و عمیق استفاده شده است. به تبعیت از صاحبختارهای ساها در این پژوهش از مصاحبهآوری دادهخبرگان حاصل شد و جهت جمع

ین خصوص، قرار گرفت. در اها مورد استفاده ی نظریه برخاسته از دادهشناسبر روشتحقیق، ترکیبی از معیارهای مورد استفاده در ارزیابی تحقیقات تفسیری و تحقیقات مبتنی 

 بررسی گردید. 1جدول شماره در ( 1985معیارهای لینکلن و گوبا )

 . ارزیابی روایی تحقیق1جدول 

 شرح معیار

؛ دقت پژوهشگر و چندین بار بررسی کدهای اتخاذ سؤالاتیافته به منظور شفاف بودن ساختمصاحبه نیمه هایسؤالباره بررسی چندین اعتماد پذیری

 گردآوری اطلاعات کافی با رعایت اشباع نظری؛؛ هامصاحبهشده از 
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 شوندگان این مطالعه استخراج شد.های حاصل از تمامی مصاحبهمفاهیم نظری ارائه شده از دادهنظری ؛ گیری نمونه پذیریانتقال

 طول تحقیق؛شناختی در ؛ رعایت ابزارهای روشتحقیق موضوعدر مورد خبرگان تجربیات جاری و پیشین  احصای اتکا پذیری

ه الگوی صورتخلاصایید تاز سوی دیگران؛ بسط و پالایش تفسیرها از طریق تفسیرهای محقق و ارزیابی های پیاده شده مصاحبه مرور پذیریتصدیق

 خبرگان.تن از  3 توسطبندی شده 

 

مصاحبه انتخاب شده و هر کدام مجددا در یک  3رفته، تعداد های انجام گاستفاده گردید. بدین ترتیب که از بین مصاحبه آزمونبازها نیز از روش برای محاسبه پایایی مصاحبه

تفاده از فرمول ها با اسهای متفاوت)عدم توافقات( پایایی مصاحبههای تکرار شده در مصاحبه ها)توافقات( و شاخصاند و براساس شاخصفاصله زمانی ده روزه تکرار و کدگذاری شده

 نشان داده شده است.  3زیر محاسبه شد که نتایج آن در جدول شماره 

ضریب پایایی =
2 ∗ تعداد توافقات

تعداد کل کدها
 

ز پایایی مناسبی های انجام شده اصاحبهتوان نتیجه گرفت که م( است، می0.7(، که بزرگتر از حداقل مقدار قابل قبول آن )0.816با توجه به ضریب پایایی کل بدست آمده )

کوربین  و استراوس هایدستورالعمل سبر اساانتخابی و  کدگذاری و باز، کدگذاری محوری اصلی کدگذاری مرحله ی کیفی در قالب سههاداده تحلیل و برخوردار هستند. تجزیه

 ( انجام شد.1998)

 . محاسبه پایایی بازآزمون2جدول 

 پایایی بازآزمون )درصد( تعداد عدم توافقات توافقاتتعداد  تعداد کل کدها کد مصاحبه ردیف

1 A3 46 19 8 0.837 

2 A8 46 17 12 0.798 

3 A11 56 23 10 0.802 

 0.816 30 59 148 کل

 

( و ییربنای)امور زروی(، وزارت نیاجتماع (، وزارت تعاون، کار و رفاه)اموریتی)امور حاکمیچهار وزارتخانه دادگستر یستاد رانیرا مد یپژوهش حاضر در بخش کم یجامعه آمار

نفر به عنوان نمونه انتخاب و در تحقیق  130ای تعداد که با استفاده از فرمول کوکران و به روش تصادفی طبقه دهندمی لینفر تشک 197(، به تعداد یوزارت صمت)امور اقتصاد

منظور تعیین به  شد. نیپژوهش تدو یفیهای احصاء شده در بخش کمقوله یپرسشنامه بر مبنا نیبخش، پرسشنامه است. ا نیدر ا زیها نداده یابزار گردآور مشارکت داده شدند.

 یگان سازماناز خبر یدانشگاه و برخ دیز اساتتوسط چند نفر ا عیپرسشنامه قبل از توزاز روایی محتوایی و روایی عاملی استفاده شد. طبق روایی صوری و محتوایی  روایی پرسشنامه

روایی عاملی)روایی همگرا و واگرا( به  به منظور بررسی نمود. نیو تدو یآنان پرسشنامه را طراح یقرار گرفت و محقق بعد از اعمال نظرات اصلاح ی( مورد بررسیدولت رانی)مد

کرونباخ استفاده شده است. نتایج روایی  یی ابزار تحقیق نیز از آزمون آلفایترتیب از شاخص میانگین واریانس استخراج شده و شاخص فورنل لارکر استفاده شد. برای سنجش پایا

 بهره گرفته شده است. PLSها در بخش کمی نیز از روش مدل یابی معادلات ساختاری و نرم افزار و پایایی در جدول نشان داده شده است. برای تحلیل داده

 هایافته
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 66و تکنیک تحلیل مضمون استفاده شد. طبق نتایج حاصل از تحلیل مضمون ای انجام شده از روش کدگذاری سه مرحلههای حاصل از مصاحبههای به منظور تحلیل داده

 .مضمون فراگیر دسته بندی شدند 4مضمون سازمان دهنده و  12مضمون پایه شناسایی شد که در قالب 

 . گزارش نتایج حاصل از کدگذاری مصاحبه ها3جدول 

 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضامین فراگیر

 خودکنترلی شناسی،وظیفه پذیری،مسئولیت پذیری، نظممندی، صداقت، قانون های شخصیتیویژگی عوامل فردی

 خوش بینی، مثبت اندیشی، درک حق و باطل، حق طلبی  حسن نیت، درونی، شانگیز نگرش فردی

های دینی، منفعت خواهی ایبندی به ارزشپاحترام به حقوق دیگران،  ،درستکاری، امانت داری های اخلاقیویژگی

 عدالت خواهی، سلامت نفس، وجدان کاری ،عمومی

 تعهد شغلی، مسئولیت اجتماعی درک شده، شغلی، شایستگی شغلی،  ثباترضایت شغلی،  شغلی عوامل عوامل سازمانی

رح ش تیشفاف شفافیت حیطه اختیارات مشاغل مدیریتی،شفافیت اهداف و راهبردهای سازمان،  عوامل ساختاری

  ران،یمد اراتیعدم تمرکز قدرت و اخت ،یسازمان تیرسم ،ییتخصص گرا ران،یمد فیوظا

زمان، ذیری سازمانی، منشور اخلاقی مدیران، فرهنگ قانون مداری)بورکراتیک( در ساپجامعه  فرهنگ سازمانی

 عدالت درک شده از قوانین 

انین و شفافیت قو ،کارآمدی نظام ارزیابی عملکرد مدیران، کارآمدی سیستم نظارتی در سازمان فرآیندهای کنترلی سازمانو نظارت 

دیران، مقررات، کارآمدی نظام رسیدگی به شکایات و تخلفات اداری مدیران، شفافیت عملکرد م

 نظام شایستگی در انتصاب مدیران، 

، دیرانمبازدارندگی مجازات قانون گریزی مدیران،  تخلفاتچابکی سیستم قضایی در رسیدگی به  قضایی حقوقی و  نظام عوامل محیطی

ضایی قاطعیت سیستم قعدالت کیفری، استقلال رأی نهادهای قضایی در صدور و اجرای احکام، 

  ضمانت اجرایی احکام قضایی صادر شده برای مدیران، در برخورد با مدیران

رد مدیران سطح آگاهی مردم از قوانین و مقررات، نظارت مردمی بر عملک، گرایی در جامعهقانون  اجتماعی عوامل

حامی  اجتماعی ها و هنجاریارزشنظم اجتماعی، دولتی، مطالبه گری عمومی از مدیران دولتی، 

 ، قانون مداری

قانون گرایی مدیران 

 دولتی

ی از عواقب از حدود و اختیارات قانونی، آگاهشناخت و آگاهی کامل از قوانین و مقررات، آگاهی  شناختی

 قانون گریزی، سواد حقوقی،

ویج قانون تمکین در برابر احکام قضایی، تصمیم گیری و اقدام در چارچوب قوانین و مقررات، تر رفتاری

 به قوانین، گرایی در سازمان، برخورد غیرشخصی)عدم سوء استفاده از جایگاه شغلی(، التزام عملی

احکام، بیطرفی  واعتقاد به سودمندی قانون، تعهد به رعایت قانون، اعتقاد به عادلانه بودن قوانین  نگرشی

 در اجرای قوانین 

 

 . دیاستفاده گرد PLSفزار ابا نرم  یدییتا یعامل لیاز تحلها داده یفیک لیبه دست آمده از تحل یمفهوم یالگو یبه منظور اعتبارسنجپس از تدوین مدل اولیه، 
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 مدل ساختاری پژوهش در حالت ضرایب استاندارد .1 شکل

 یمعنادار عددشود می مشاهده 2ل دهد. همان گونه که در شکمی نشان بیضرا یدر حالت معنادار 2استاندارد و شکل  بیرا در حالت ضرا قیتحق یریمدل اندازه گ 1شکل 

 باشد.می عناصر مدل نیروابط ب یتمام یباشند که نشان دهنده معنادارمی 1.96 از روابط مدل بزرگتر یبه دست آمده در تمام
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 مدل ساختاری پژوهش در حالت اعداد معناداری .2 شکل

شود. می ادهی کرونباخ( استفپایایی)پایایی ترکیبی و آلفا و شاخص فورنل لارکر و AVEسنجش روایی)شاخص های برای سنجش برازش مدل اندازه گیری تحقیق از شاخص

استفاده شد. در  GOFز شاخص اگزارش شد که بر برازش مناسب مدل اندازه گیری تحقیق دلالت داشت. همچنین برای بررسی برازش کلی مدل  4در جدول ها نتایج این شاخص

بوده  409/0تحقیق که برابر با  به دست آمده برای مدل GOFشده است. با توجه به مقدار ف، متوسط و قوی تعریف عنوان مقادیر ضعیبه 36/0و  25/0، 01/0ار سه مقدار ین معیا

 شود. ی میابیارز یق قویمدل تحق یاست، برازش کل
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 های سنجش روایی و پایایی ابزار تحقیق. شاخص4 جدول

 (AVEمیانگین واریانس استخراج شده) (CRضریب پایایی ترکیبی) ضریب آلفای کرونباخ متغیرها

 0.659 0.949 0.902 های شخصیتیویژگی

 0.642 0.878 0.845 های نگرشیویژگی

 0.598 0.887 0.811 های اخلاقیویژگی

 0.528 0.881 0.859 عوامل فردی

 0.614 0.855 0.849 عوامل ساختاری

 0.575 0.876 0.833 عوامل شغلی

 0.606 0.899 0.864 فرهنگ سازمانی

 0.644 0.883 0.867 فرآیندهای نظارت و کنترلی سازمان

 0.512 0.926 0.915 عوامل سازمانی

 0.615 0.854 0.822 قضایی-عوامل حقوقی

 0.622 0.949 0.928 عوامل اجتماعی

 0.587 0.917 0.904 عوامل محیطی

 0.532 0.771 0.724 شناختی

 0.549 0.752 0.711 رفتاری

 0.579 0.792 0.718 نگرشی

 0.569 0.841 0.788 قانون گرایی مدیران

 

ا نه؟ مقدار یش بینی برخوردار است یا مدل از قدرت پیدهد که آمی ن شاخص نشانیاستفاده شد. ا 1از شاخص اعتبار اشتراکی یریگت مدل اندازهیفیسنجش ک یهمچنین برا

د یآن با یهاق و شاخصیدر مورد مدل تحق یستیف باشد، بایت ضعیر در وضعین متغیر ایباشد. چنانچه مقادیر می( متغی)قو0.35)متوسط( و 0.15ف(، ی)ضع0.02ن یب ن شاخصیا

 باشد.می ش بینی مدلیشان دهنده بالا بودن قدرت پباشد که نمی 0.35ق بزرگتر از یتحق یریمدل اندازه گ یرهایمقادیر این شاخص برای متغ 5د نظر کرد. با توجه به جدول یتجد

 

 

 . مقادیر شاخص اعتبار اشتراکی5 جدول

 CV.Comمقادیر  متغیرها CV.Comمقادیر  متغیرها

 37/0 سازمان ینظارت و کنترل یندهایفرآ 41/0 یتیهای شخصیژگیو

 39/0 ییقضا-یعوامل حقوق 43/0 یهای نگرشیژگیو

 45/0 یاجتماع عوامل 51/0 یهای اخلاقیژگیو

 42/0 یشناخت 43/0 یعوامل ساختار

 37/0 یرفتار 38/0 یشغل عوامل

 40/0 ینگرش 41/0 یسازمان فرهنگ

  

شده در شود هرسه دسته عوامل شناسایی می دهد. همان گونه که مشاهدهمی جدول زیر نتایج تحلیل مسیر مربوط به روابط بین متغیرها در مدل ساختاری پژوهش را نشان

بیشترین تاثیر را دارد و بعد از آن به  0.489دهد عوامل سازمانی با ضریب می تحقیق تاثیر مثبت و معناداری بر قانون گرایی مدیران دولتی دارند. ضرایب مسیر به دست آمده نشان

                                                           

1 Cv.com 
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از آن است که ارتقای وضعیت عوامل فردی، سازمانی و محیطی به افزایش قرار دارند. این نتایج حاکی  0.167و عوامل محیطی با ضریب  0.273ترتیب عوامل فردی با ضریب 

 قانون گرایی مدیران بخش دولتی منجر خواهد شد.

 . نتایج تحلیل مسیر6جدول 

 نتیجه tآماره  ضرایب مسیر هافرضیه

 تأیید 691/4 273/0 قانون گرایی مدیران عوامل فردی 

 تأیید 454/8 489/0 قانون گرایی مدیران عوامل سازمانی 

 تأیید 727/3 167/0 قانون گرایی مدیران عوامل محیطی 

 

 گیرینتیجهبحث و 

دیران دولتی)بوروکراتها( نقش اساسی مکارآمدی و اثربخشی نظام اداری همواره به عنوان یکی از ارکان اصلی توسعه کشورها مطرح شده است. در دستیابی به این کارآمدی، 

تواند به دنبال داشته ای میامدهای چندگانهشود که آثار و پیتخطی از وظایف قانونی و اقدامات خارج از مقررات مدیران از مشکلات دیرینه نظام اداری محسوب میکنند. ایفا می

داری است. از این رو این تحقیق با هدف ارائه اهای نظام لشگریزی مدیران دولتی و عدم تکمین و پایبندی آنان به قوانین و مقررات یکی از چاباشد. در ایران نیز متاسفانه قانون

های کلی نظام اداری انجام گرفت. در این پژوهش ضمن مطالعه دقیق تحقیقات انجام گرفته پیرامون الگوی عوامل موثر بر قانون گرایی مدیران بخش دولتی در راستای سیاست

ن گرایی مدیران( شناسایی محیطی، قانو مضمون فراگیر )عوامل فردی، سازمانی، 4مضمون سازمان دهنده و  12مضمون پایه،  66با خبرگان، تعداد  موضوع و پس از انجام مصاحبه

رسی قرار تغیر وابسته در مدل مورد برمشدند. که سه مضمون فراگیر عوامل فردی، سازمانی و محیطی به عنوان متغیرهای مستقل و مضمون فراگیر قانون گرایی مدیران به عنوان 

 گرفت. 

ها گریزی آننماید و مانعی برای قانونهای فردی مدیران دولتی دارد که موجبات پایبندی آنان به قوانین و مقررات را فراهم میعوامل فردی اشاره به آن دسته از ویژگی

 ،شناسیفهیوظ ،یرپذیتیسئولم ،یرینظم پذ ،مندیصداقت، قانوننند هایی ماهای شخصیتی)با شاخصشود. در این تحقیق عوامل فردی در برگیرنده سه مولفه ویژگیمی

هایی مانند های اخلاقی) با شاخصی( و ویژگیدرک حق و باطل، حق طلب ،یشیمثبت اند ،ینیخوش ب ت،یحسن ن ،یدرون زشیانگهایی مانند ی(، نگرش فردی)با شاخصخودکنترل

 ی( است.جدان کارسلامت نفس، و ،یعدالت خواه ،یعموم یمنفعت خواه ،ینیهای دبه ارزش یبندیپا گران،یاحترام به حقوق د ،یامانت دار ،یدرستکار

گرایی از سوی مدیران دولتی موثرند. این عوامل در تحقیق حاضر شامل چهار مولفه عوامل شغلی) با عوامل سازمانی اشاره به متغیرهایی سازمانی دارد که در بروز رفتار قانون 

 و الزامات نهادی، هایی از قبیل نظارتشده(، عوامل ساختاری) با شاخص درک اجتماعی مسئولیت شغلی، تعهد شغلی، شایستگی شغلی، ثبات شغلی، مانند رضایتهایی شاخص

فرهنگ  ران،یمد یمنشور اخلاق ،یسازمان یریجامعه پذ لیهایی از قب)با شاخصیفرهنگ سازمانمدیریتی(،  مشاغل اختیارات حیطه سازمان، راهبردهای و اهداف، قانونی تعهدات

 یابینظام ارز یدر سازمان، کارآمد ینظارت ستمیس یکارآمد لیهایی از قب)با شاخصیدر سازمان یکنترل یندهای( و نظارت و فرانیدر سازمان، عدالت درک شده از قوانی قانون مدار

باشد. این بخش از نتایج تحقیق باشد. می...( میران،یعملکرد مد تی، شفافرانیمد یو تخلفات ادار اتیبه شکا یدگینظام رس یو مقررات، کارآمد نیقوان تیشفاف ران،یمد ملکردع

;Ahmadvand et al., 2017)پیشین های با یافته  Bohlouli Zeinab et al., 2024;  Faris et al., 2024;  Kapiszewski & Taylor, 2013;  Nikbakht 

Keshkuli & Hekmat, 2021)  .همسویی دارد 

 قانون مجازات بازدارندگی، گریز قاتون مدیران تخلفات به رسیدگی در قضایی سیستم هایی مانند چابکیعوامل محیطی شامل دو مولفه نظام حقوقی و قضایی) با شاخص

 صادر قضایی احکام اجرایی ضمانت متخلف، مدیران با برخورد در قضایی سیستم قاطعیت احکام، اجرای و صدور در قضایی نهادهای رأی استقلال کیفری، عدالت مدیران، گریزی

 دولتی، مدیران عملکرد بر مردمی نظارت مقررات، و قوانین از مردم آگاهی سطح جامعه، در گرایی هایی مانند قانونگریز( و عوامل اجتماعی ) با شاخص قانون مدیران برای شده
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 Danaeefard)پیشین های باشد. این بخش از نتایج تحقیق نیز با یافتهمداری( می قانون حامی اجتماعی هنجاری وها ارزش اجتماعی، نظم دولتی، مدیران از عمومی گری مطالبه

et al., 2009;  Deephouse et al., 2017;  Mudhol, 2021;  Nikbakht Keshkuli & Hekmat, 2021;  Varty et al., 2021) .مطابقت دارد 

ادراک و آگاهی شناختی به  قانون گرایی مدیران دولتی چهارمین مضمون فراگیر شناسایی شده در این تحقیق است که شامل سه مولفه شناختی، رفتاری و نگرشی است. مولفه

 عواقب از آگاهی قانونی، اختیارات و حدود از آگاهی مقررات، و قوانین از کامل آگاهی و هایی مانند شناختمدیران دولتی نسبت به قوانین و مقررات اشاره دارد که شامل شاخص

هایی و به عبارتی به قانون مندی مدیران در عمل اشاره دارد که در برگیرنده شاخص حقوقی است. مولفه رفتاری، به التزام عملی مدیران به قوانین و مقررات سواد گریزی، قانون

 (شغلی جایگاه از استفاده سوء عدم)غیرشخصی برخورد سازمان، در گرایی قانون ترویج مقررات، و قوانین چارچوب در اقدام و گیری تصمیم قضایی، احکام برابر در همچون تمکین

 به تعهد قانون، سودمندی به هایی مانند اعتقادگرایی و قوانین و مقررات دارد که در برگیرنده شاخصهای مدیران نسبت به قانوناست. مولفه نگرشی نیز اشاره به نگرش و گرایش

;Bohlouli Zeinab et al., 2024)پیشین های ایج تحقیق نیز با یافتهقوانین است. این بخش از نت اجرای در بیطرفی و احکام و قوانین بودن عادلانه به اعتقاد قانون، رعایت  

Danaeefard et al., 2009;  Manteghi, 2019;  Mudhol, 2021;  Radmanesh et al., 2019) .همسویی دارد  

اجرایی، نظارتی و قضایی در خصوص های های عملیاتی در دستگاهشود برنامههای تحقیق، به منظور کاربست الگوی ارائه شده در این تحقیق پیشنهاد میبا توجه به یافته

سازد را های پایبندی مدیران به قوانین و مقررات فراهم میها بایستی شرایطی را که زمینههای مدل تدوین و اجرا نمایند. این نهادها در قالب این برنامههریک از ابعاد و مولفه

شود، را از بین ببرند. همان گونه که در عناصر مدل نیز مشخص است پایبندی مدیران ران دولتی را موجب میتقویت نمایند و از سوی دیگر عوامل و شرایطی که قانون گریزی مدی

یزی ستلزم اقدامات هماهنگ، هدفمند و برنامه ربه قوانین و احکام قضایی موضوعی نیست که به تنهایی با تمرکز بر افراد، یا عوامل درون سازمانی در نظام اداری تحقق یابد بلکه م

های قانونی در برخورد با مدیران خلاء شده در تمامی ارکان حکمرانی اعم از قوه مجریه، قوه قضائیه و قوه مقننه است. به طور کلی تقویت سازوکارهای نظارتی، مرتفع ساختن

شود. همچنین تاکید و توجه به شایسته یمقضایی توصیه -وزه حقوقیگریزی مدیران دولتی در حدولتی، تقویت ضمانت اجرایی قوانین مرتبط و افزایش بازدارندگی مجازات قانون

مکین مدیران در برابر قانون و احکام قضایی گرایی در ارزیابی عملکرد مدیران، نهادینه سازی فرهنگ تسالاری در انتخاب مدیران دولتی، تمرکز بر کدهای اخلاقی و مصادیق قانون

 گردد.  یممدیران دولتی در سطوح مختلف به منظور ارتقای پایبندی مدیران به قوانین و مقررات پیشنهاد و بازاندیشی در تعیین حیطه اختیارات 

اس شود به بررسی وضعیت موجود هریک از عوامل موثر بر قانون گرایی و همچنین میزان قانون گرایی مدیران دولتی براسدر انتها به محققان در مطالعات آتی پیشنهاد می

 ارائه شده در مدل تحقیق بپردازند.های شاخص

 تشکر و قدردانی

 گردد.از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در
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 مالیحمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

 

 

Extended Summary 

Introduction 

In contemporary administrative systems, the adherence to the rule of law is fundamental to institutional legitimacy and civic 

trust. Legal compliance in public organizations ensures the protection of citizens' rights, promotes accountability, and supports 

good governance (Yusnita, 2024; Zarnegarian, 2024). In this context, the commitment of public sector managers to legal 

principles becomes a crucial determinant of administrative effectiveness and societal cohesion (Kiranmayi et al., 2024; Li, 2024). 

Rule of law is not merely a normative guideline but a structural requirement that undergirds justice, equality, and social stability 

(Bohlouli Zeinab et al., 2024; Fu & Huang, 2024). Drawing on institutional theory, legal adherence is not only an ethical 

imperative but also a strategic mechanism for resource access and legitimacy in complex bureaucratic environments 

(Deephouse et al., 2017; Klabbers, 2015). 

The theoretical underpinnings of rule of law orientation stem from neo-institutional perspectives, where legal compliance is 

viewed as a vehicle for organizational legitimacy and operational predictability. Max Weber was among the first scholars to 

link bureaucratic functioning with legal rationality, proposing that conformity to legal standards constitutes the bedrock of 

modern administrative efficiency (Klabbers, 2015). More recent contributions emphasize that public organizations committed 

to legality are more likely to secure societal support and avoid discretionary practices that undermine justice (Deephouse et 

al., 2017). Furthermore, the Supreme Leader of Iran has underscored the necessity of legalism among public officials, noting 

that even flawed laws must be respected to preserve institutional order and prevent chaos ("Statements of the Supreme Leader," 

2003). 

Empirical studies have shown that legal deviance among public managers often stems from both individual-level and 

organizational-level deficiencies. Some scholars highlight moral weakness and personal ambition as internal drivers of rule-

breaking behaviors (Manteghi, 2019). Others focus on systemic issues, such as lack of transparency, unequal enforcement of 

laws, and anomie in public life (Firoozjaeian & Hashemi, 2016). Structural scholars further argue that legal noncompliance 

weakens institutional capacity and jeopardizes civic trust in governance mechanisms (Ahmadvand et al., 2017; Kapiszewski & 

Taylor, 2013). Additionally, research by (Varty et al., 2021) has demonstrated that public managers’ attitudes toward legal 

compliance are shaped by gender, perceived fairness, and social role expectations. Despite the significance of this issue, little 

research has been conducted to systematically identify the enabling factors that foster legal adherence among public managers. 
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The present study addresses this gap by designing and validating a model that outlines the individual, organizational, and 

environmental factors affecting rule of law orientation among public sector managers in Iran. The research is positioned within 

the strategic framework of the General Administrative Policies—specifically Clause 20—which calls for a comprehensive 

commitment to legality, accountability, and equitable governance. 

Methods and Materials 

This research employed a mixed-methods exploratory design encompassing qualitative and quantitative phases. In the 

qualitative phase, in-depth semi-structured interviews were conducted with 16 academic and executive experts in the field of 

public management. These experts were selected using purposive and snowball sampling until theoretical saturation was 

achieved. Data from the interviews were analyzed through open, axial, and selective coding in accordance with grounded theory 

principles. 

For the quantitative phase, a stratified random sample of 130 public sector managers from four Iranian ministries (Justice, 

Social Welfare, Energy, and Industry) was selected from a population of 197. A 66-item questionnaire was developed based 

on the qualitative findings. Content and construct validity of the questionnaire were established using expert review, AVE 

(average variance extracted), and the Fornell-Larcker criterion. Internal consistency was confirmed via Cronbach’s alpha, 

which exceeded the 0.7 threshold for all subscales. The final model was tested through structural equation modeling using PLS 

software. 

Findings 

The qualitative analysis revealed four overarching themes—individual factors, organizational factors, environmental 

factors, and rule of law orientation—each comprising a set of organizing and basic themes. Individual factors included 

personality traits (e.g., honesty, self-control), ethical values (e.g., justice-seeking, religious commitment), and personal attitudes 

(e.g., intrinsic motivation, optimism). Organizational factors encompassed job-related characteristics (e.g., job satisfaction, 

perceived responsibility), structural clarity (e.g., defined duties and decentralization), organizational culture (e.g., justice 

perception, ethical codes), and internal controls (e.g., performance evaluations, transparency mechanisms). 

Environmental factors were divided into two main dimensions: the legal-judicial system and social context. The former 

emphasized the agility, decisiveness, and independence of the judiciary in prosecuting non-compliant managers, while the latter 

captured public legal awareness, civic monitoring, and normative support for legality. Rule of law orientation was 

operationalized in three dimensions: cognitive (knowledge of laws), behavioral (compliance in practice), and attitudinal (belief 

in the value and fairness of law). 

Quantitative results confirmed the model’s fit and predictive power. Reliability indices, including composite reliability and 

Cronbach’s alpha, ranged from 0.752 to 0.949. The GOF (Goodness of Fit) value was calculated at 0.409, indicating a strong 

model fit. Convergent and discriminant validity were established through AVE scores above 0.5 and satisfactory Fornell-

Larcker indices. Path analysis demonstrated that all three independent variable categories significantly predicted rule of law 

orientation: organizational factors had the strongest effect (β = 0.489, t = 8.454), followed by individual factors (β = 0.273, t = 

4.691), and environmental factors (β = 0.167, t = 3.727). 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study confirm that the orientation of public sector managers toward legal compliance is shaped by a 

multidimensional interplay of individual dispositions, organizational dynamics, and external environmental factors. Legal 
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adherence is not solely a matter of personal ethics or professional discipline but a systemic outcome influenced by institutional 

structure, social expectations, and legal culture. 

At the individual level, internal values such as honesty, responsibility, and self-discipline were found to be pivotal in 

fostering lawful behavior. These personal traits act as internal moral compasses that guide managers in navigating complex 

bureaucratic contexts. When combined with ethical convictions and cognitive awareness of legal frameworks, these factors 

form the foundation of rule-consistent conduct. 

Organizational influences, however, emerged as the most powerful predictors of rule of law orientation. This underscores 

the critical role of institutional design, including transparency, clear role definitions, and robust accountability systems. 

Effective supervisory processes, merit-based appointments, and a well-articulated organizational ethos contribute significantly 

to the internalization of legal norms by managers. This highlights the importance of organizational engineering in reinforcing 

ethical conduct and curbing arbitrary decision-making. 

Environmental factors, while less impactful than the other categories, still played a significant role. A responsive and 

authoritative legal system, combined with civic oversight and public legal consciousness, provides the necessary external 

pressure and normative backdrop for managerial accountability. In this context, societal support for legality and civic 

engagement act as complementary forces to formal regulatory mechanisms. 

Overall, the study presents a validated conceptual model that can inform policymaking, training programs, and 

organizational reforms aimed at cultivating legal culture among public managers. To operationalize this model, it is essential 

that coordinated efforts be undertaken across legislative, executive, and judicial branches. This includes strengthening judicial 

enforcement, promoting meritocracy in managerial appointments, and embedding legality as a performance criterion in 

administrative evaluations. 

Future research could extend the model by investigating its applicability in other administrative contexts or by longitudinally 

examining how changes in organizational culture and public policy influence managerial adherence to legal norms. Ultimately, 

reinforcing the rule of law in the public sector is a collective endeavor requiring strategic alignment across individuals, 

institutions, and society. 
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