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Abstract:  

The aim of this study is to design and validate a conceptual model for virtual education based on media literacy in cyberspace in order to 

enhance the quality of biology instruction within the Iraqi educational system. Utilizing a qualitative approach and the descriptive 

phenomenological method, the study explored the lived experiences of biology teachers. Data were collected through semi-structured 

interviews with 20 experienced teachers in Wasit Province and analyzed using thematic analysis and coding. The findings led to the 

identification of three main dimensions (pedagogical, technological, and supportive), eleven components, and 65 indicators that define the 

conceptual structure of media literacy-based virtual education in biology instruction. In the subsequent phase, the validity of the proposed 

model was evaluated through qualitative methods such as participant feedback, expert confirmation, and thematic coherence analysis. The 

results indicate that the purposeful integration of media literacy into virtual education can enhance students’ learning skills, critical thinking, 

and engagement, while also mitigating conceptual and technological challenges in science teaching, particularly in educational contexts with 

structural limitations such as Iraq. The proposed model holds practical applicability in curriculum design, professional development of 

teachers, and the creation of multimedia instructional content, and may serve as an effective framework for improving virtual education in 

other countries with similar cultural and infrastructural conditions. 

Keywords: virtual education, media literacy, cyberspace, biology, lived experiences, conceptual model, Iraq 

 

How to Cite:  Al-Zuraiji, R.I.A., Shariatmadari, M., Al-Shareefi, H.J.S., Agha Kasiri, Z. (2024). Design and Validation of a Conceptual Model for Media 

Literacy-Based Virtual Education in Cyberspace: A Novel Approach to Teaching Biology in Iraq’s Educational System. Management, Education and 

Development in Digital Age, 1(3), 294-318. 

 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://orcid.org/0009-0002-6574-648X
https://orcid.org/0000-0003-2373-8385
https://orcid.org/0009-0003-9949-0934
https://orcid.org/0000-0002-8787-1890


 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتالنشریه 

 
 28/05/1403تاریخ ارسال مقاله:  19/07/1403 تاریخ بازنگری: 03/08/1403تاریخ پذیرش:  29/09/1403 تاریخ انتشار:

 

 

 

 صورت گرفته است. (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  1403 ©حق نشر: مجوز و 

 

 

در  یابر سواد رسانه یمبتن یآموزش مجاز یمفهوم یالگو یابیو اعتبار یطراح

 یدر نظام آموزش یشناسستیدرس ز سیدر تدر نینو یکردی: رویبریسا یفضا

 عراق

 

 
 

 .رانیاصفهان، ا ،یآموزش، واحد اصفهان)خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلام تیریگروه مد ،یدکتر یدانشجو: یجیالزر زیعز میرنا ابراه. 1

 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،یانسان هیو سرما یآموزش یگروه حکمران ار،یاستاد: *یعتمداریشر یمهد. 2

  .دانشگاه واسط ،یتیعلوم ترب یگروه آموزش ار،یدانش: یفیالشر بیحازم جاسم سح. 3

 .رانیا زد،ی ،یدانشگاه آزاد اسلام زد،یواحد  ،یتیگروه علوم ترب ار،یاستاد: یریزهره آقا کث. 3

 

 shariatmadari@iauctb.ac.ir*پست الکترونیک نویسنده مسئول: 

 چکیده

منظور ارتقاء کیفیت تدریس درس ای در فضای سایبری بههدف این پژوهش، طراحی و اعتباریابی یک الگوی مفهومی برای آموزش مجازی مبتنی بر سواد رسانه
شناسی پرداخت. رویکرد کیفی و روش پدیدارشناسی توصیفی، به تحلیل تجارب زیسته دبیران زیستگیری از شناسی در نظام آموزشی عراق است. این مطالعه با بهرهزیست

ها به شناسایی سه بُعد کدگذاری و تحلیل شدند. یافته معلم مجرب در استان واسط گردآوری و با روش تحلیل مضمون 20ساختاریافته با های نیمهها از طریق مصاحبهداده
کنند. در شناسی را تبیین میای در تدریس زیستشاخص منجر شد که ساختار مفهومی آموزش مجازی سواد رسانه ۶۵رانه، و حمایتی(، یازده مؤلفه و اصلی )آموزشی، فناو

د سنجش قرار گرفت. کنندگان، تأیید متخصصان، و تحلیل انسجام مضامین مورهای کیفی همچون بازبینی مشارکتشده از طریق روشمرحله بعد، اعتبار الگوی طراحی
ساز آموزان، زمینهی یادگیری، تفکر انتقادی و مشارکت دانشهامهارتتواند ضمن ارتقای ای در آموزش مجازی میدهد که ادغام هدفمند سواد رسانهنتایج پژوهش نشان می

های درسی، توانمندسازی شده از قابلیت کاربرد در طراحی برنامهالگوی ارائهزا نظیر عراق شود. های آموزشی چالشی مفهومی و فناورانه تدریس علوم در بافتهاچالشکاهش 
تواند الگویی مؤثر برای ارتقای آموزش مجازی در سایر کشورها با شرایط مشابه فرهنگی و ای برخوردار است و میای معلمان، و تولید محتوای آموزشی چندرسانهحرفه

 .زیرساختی باشد
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 مقدمه

ها،  عات و ارتباطات موجبات تغییر شیوهلاهای اطبرانگیزی آغاز شده است. دورانی که فناوری جهان امروز جهانی فراپیچیده و متفاوت است. دوران نوین پرهیجان و چالش

های . به موازات تحولات همه جانبه در عرصه فناوری اطلاعات و ارتباطات، نظاماصول تفکر و رفتار بشری، اقتصاد، سیاست، فرهنگ و نوع آموزشهای آن را فراهم کرده است

 .(Zeinalipour et al., 2020)آموزشی نیز با مطالبات جدیدی رو به رو شده است، یکی از این مطالبات توجه به آموزش مجازی است 

آموزش مجازی نسبت . المللی و جهانی کشانده است به مرزهای بینای های مکان و زمان، قلمرو خدمات خود را از مرزهای ملی و منطقهبا حذف محدودیت آموزش مجازی

در مورد  (2020و فاینبرگ ) های آن متفاوت است. پژوهش مک بینت خاص خود را دارد که در هر کشور نیز چالشلااست، ولی با این حال مشکتر به آموزش حضوری به صرفه

دارند،  یدسترس یشیوه و مدارس مجاز نیا به که یبا رشد چشمگیر دانش آموزان ن،لایآموزش آن سالها نیکه در ا دهدینشان م 2020تا  201۶از سال  ن،نلایآ آموزش یهاچالش

 .(McBean & Feinberg, 2020) است بوده رو به رو

شده  لیتبد یزندگ ریناپذ ییو جدا یاز آن برخوردار باشند و به بخش مرکز دیبا کمیو  ستیاست که افراد در قرن ب یاساس یهااز مهارت یکی ایسواد رسانهعلاوه بر این، 

 در نظر گرفت هاامیو آگاهانه پ حیصح یابیو ارز لیحلبه محتوا در آن ابزارها، درک، ت یدسترس ازها،یبر اساس ن یجمع یهااستفاده از ابزار رسانه توانیرا م ایاست. سواد رسانه

(2019Ramadhan et al., ;  2023Parsakia et al., ). شروع به پرداختن به آموزش رسانه در سطح  1ونسکویکه  یبه آموزش دارد و از زمان ازین ای¬رسانه سواد

 یکیبه عنوان  ای¬. آموزش سواد رسانه(Tornero-Aguilera & Clemente-Suárez, 2024) افتی تیفور زیمعلمان ن یبه آموزش سواد رسانه برا ازیکرد، ن المللی¬نیب

 ای¬آموزش سواد رسانه ژه،یو هیتوص نیبر اساس ا. (UNESCO, 2023) گنجانده شود یعمل های¬و مهارت یصورت دانش نظر همعلمان ب تیدر ترب دیبا ،یاز موضوعات اصل

 از کشورها قرار گرفت. یاریمعلمان در دستور کار بس یبرا

 ایپو یآموزش طیمح کیعبور کرده و در  یو مکان یزمان یهاکه از محدودیت دهدیامکان را م نیآموزان ابه معلمان و دانش یارتباط یهابا استفاده از فناوری یآموزش مجاز

آموزش  ییو کارا تیفیدر بهبود ک یاتیح ینقش کم،یو  ستیب رندر ق یضرور یهااز مهارت یکیعنوان به یبریسا یدر فضا یاسواد رسانه ان،یم نیمشارکت کنند. در ا یو تعامل

استفاده کرده و با  یارتباط یهایو تکنولوژ یارسانه یابزارها تال،یجیطور مؤثر از منابع دتا بتوانند به کندیآموزان کمک ممهارت به معلمان و دانش نی. اکندیم فایا یمجاز

 استفاده از منابع رایمهم است، ز اریارتباط بس نیا ،یشناسستیآموزش درس ز نهی(. در زم201۶، 2ابو فادل، تورنت و گریزلشوند) جهموا یخصوص میو حفظ حر یتیامن یهاچالش

 یآموزش مجاز بیاند که ترکها نشان دادهکند. پژوهش جادیآموزان ادانش یبرا یشتریب تیکمک کند و جذاب یعلم میبه درک بهتر مفاه تواندیم یتعامل یو محتوا یاچندرسانه

;Navarro et al., 2024) منجر شود یشناسستیمانند ز ییهاآموزان در درسو تعامل دانش یریادگیسطح  یبه ارتقا تواندیم یبریسا یدر فضا یانهبا سواد رسا  Udin 

et al., 2020).  

 یموزش مجازآ. (139۶)حسینی پاکدهی و شبیری،  دارد یبر اموزش مجاز یقابل توجه ریتأث ،یامهم سواد رسانه یهااز جنبه یکیای در فضای سایبری به عنوان سواد رسانه

 نیا یارتباط یهاها و فرصتمواجهه با چالش یای در فضای سایبری براو سواد رسانه کندیاستفاده م آموزان با دانشمعلمان انتقال محتوا و تعامل  یبرا یارتباط یهااز فناوری

 گر،یشود. از طرف د یمجاز طیدر مح یآموزش یندهایفرا ییو کارا تیفیباعث بهبود ک اندتویمدانش آموزان ای در فضای سایبری معلمان و سواد رسانه شیاست. افزا یفضا ضرور

 ییایاز جمله مزا ،آموزان ارائه محتوا و تعامل با دانش یبرا یانهرسا یاستفاده از ابزارها ییو توانا ،یبریسا یدر فضا یمنابع اطلاعات یابیو ارز لیتحل ییفهم بهتر محتواها، توانا

 ،یفن یهایدگیچیپ ،یتیخطرات امن شیهمچون افزا ییهاهمراه با چالش ایمزا نیحال، ا نیداشته باشد. با ا یبر اموزش مجاز تواندیای در فضای سایبری ماست که سواد رسانه

;Hidayat, 2021) ردیمدنظر قرار گ یاموزش مجاز یسازادهیدر توسعه و پ دیبا زینکات ن نیکه ا دیآیم راداف یبرا دیجد یهابه آموزش و توسعه مهارت ازیو ن  Sobaih et 

al., 2022;  Xie et al., 2020).  

                                                           
1 UNESCO 
2 Abu-Fadil, Torrent & Grizzle 
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 طیدر مح یارسانه یو ابزارها تالیجیطور کامل از منابع ددارند تا بتوانند به ازین کاربران رایز کند،یم فایا ینقش مهم یفضای سایبری در آموزش مجازای در سواد رسانه

 یهامواجهه با چالش ییشامل توانا نیلکه همچنب شود،یم نیآنلا یآموزش یمحتواها لیو تحل یابیارز یینه تنها شامل توانا یاشکل از سواد رسانه نیاستفاده کنند. ا یآموزش

ای در فضای سایبری معلمان و دانش آموزان سواد رسانه شی. افزا(Hosseini Pakdehi & Shabiri, 2017) باشدیم یبریسا یدر فضا یخصوص میو حفظ حر یتیامن

 یهااستفاده را از فناوری نیتا بهتر کندیآموزان کمک مدانش  هب ییتوانا نیا گر،یکرده و از طرف د نیرا تضم یمجاز طیدر مح یآموزش یندهایفرا ییو کارا تیفیبهبود ک تواندیم

 ببرند. میو تعل یریادگی یبرا یارتباط

به  تیاهم نیجستجو کرد. ا ییدر آموزش ابتدا دیآن را با یاصل های¬که ستون شود¬یآموزش و پرورش آن کشور نهاده م قیاز طر یتوسعه هر کشور یربنایزدر عین حال، 

یکی از در این میان،  .(Najafi Nejad, 2020)گذارد ¬یم یجوامع بر جا یو تعال شرفتیپ کرهیرا در ابعاد مختلف بر پ باری¬انیبه آن، آثار ز یتوجه یاست که ب ای¬اندازه

است که تعامل بالای بین عناصر و مفاهیم زیاد این درس، در هنگام یادگیری بار شناختی بالایی  زیست شناسیآموزان، درس دروس مهم در حوزۀ یادگیری و برنامۀ درسی دانش

;Abdi, 2019)کارگیری اصولی است که در حین آموزش بر کنترل میزان بار شناختی توجه داشته باشند عنوان مطلبی پیچیده، نیازمند بهرا در پی دارد و به  Najafi Nejad, 

2020;  Tohidi & Norouzi, 2007)آموزان منجر دگیری پیچیده کارایی ندارند و با افزایش بار شناختی به کاهش یادگیری در دانشهای آموزش سنتّی در موضوعات یا. شیوه

 . (Salari & Amirtimouri, 2017)شود می

کند. برای جلوگیری از مربوط به عملکرد کشورها در ریاضی و علوم را منعکس می المللی ریاضیات و علوم تیمزهای روندهای مطالعۀ بینطور دائم، گزارشبه( 2020) سریز

آموزشهای نوین از جمله آموزش در مقایسه با سایر کشورها در یادگیری درس علوم ضرورت دارد از  و همچنین افزایش رتبه ,یچیده عنوان مطلبی پافزایش بار شناختی درس علوم به

  (Series, 2020) آموزان در این درس بهره گرفته شود.رای ارتقای سطح یادگیری دانشمجازی ب

 یدر عراق با توجه به برخ یو پرورش یآموزش یهارساختیز ر،یاخ یهااست. در سال دهیچیپ یو اجتماع یاقتصاد ،یاسیس طیشرا لیآموزش و پرورش در عراق به دل تیوضع

 شرفتیحال، با پ نی. با ا(Al-Rubaie, 2021) تو ماهر مواجه بوده اس یکاف یانسان یروین زیو ن ،یو امکانات آموزش زاتینقص در تجه ،یمشکلات مانند کمبود منابع مال

و  یآموزش یتر به محتواهاآسان یامکان دسترس لیبه دل یشده است. آموزش مجازمشکلات مطرح  نیاز ا یحل برخ یراه حل برا کیبه عنوان  یآموزش مجاز ،یتکنولوژ

 یهانهیاز زم یکیبه عنوان  زیآموزش علوم ن نه،یزم نیاست. در ا مطرحآموزش و پرورش در عراق  تیفیبهبود ک یفرصت مهم برا کیبه عنوان  ،یو زمان یکاهش مشکلات مکان

 یریچشمگ یبهبود تواندیآموزان مای در فضای سایبری معلمان و دانشسطح سواد رسانه شیو افزا یآموزش یهارساختیبه توجه و توسعه است. بهبود ز ازمندین ،یمهم آموزش

 .(Irfad, 2023) باشد شتهآموزش و پرورش و آموزش علوم در عراق دا تیدر وضع

 یطیکردن محبا فراهم مجازیآموزش  یریکارگکرد. به جادیرا ا یریادگیمطلوب  طیمح ،یفرد یهابه تفاوتافراد متفاوت باتوجه یبرا توانیم مجازی با استفاده از آموزش

و  یوربهبود عملکرد و بهره ،یآموزش یهانهیرا رفع کند و کاهش هز شتهگذ یسنتّ یآموزش یهانظام یهایاز ناکارآمد یاریتوانسته بس ران،یفراگ یو همراه با تعامل بالا یغن

 لیبه دل یروش آموزش نی. اکندیم فایا یدر آموزش علوم نقش مهم ی. آموزش مجاز(Najafi Nejad, 2020) دانش را  موجب شده است یسازروزفرصت به جادیا نیهمچن

 دهیچیپ میبا مفاه یبه راحت توانندیآموزان مدانش ،ی. به عنوان مثال، با استفاده از آموزش مجازکندیفراهم م یعلم میمفاه یریادگی یبرا یشتریخاص خود، امکانات ب یهایژگیو

 دهدیامکان را م نیا آموزان به دانش گر،ید تالیجیو منابع د یتعامل یافزارهانرم ،یآموزش یدئوهایو ها،یسازهیامکان استفاده از شب ،یها را درک کنند. از طرفو آن شدهآشنا  یعلم

علوم کمک کند  سیو تدر یریادگی ندیبه بهبود فرآ تواندیقدرتمند م رابزا کیبه عنوان  یرو، آموزش مجاز نیکنند. از ا دایدست پ یبه مطالب علم شتریب یاو با تجربه ترقیتا عم

 .اموزندیروزافزون را ب یو فناور یعلم یهامواجهه با چالش یلازم برا یهاها و دانشآموزان کمک کند تا مهارتو به دانش

را  یریادگی ندیمدرن، فرآ یهاو با استفاده از فناوری کندیآموزان فراهم مارائه محتوا و تعامل با دانش یبرا یاامکانات گسترده یمجازآموزش  نکهیبا توجه به ا ن،یبنابرا

 هایسازهیشب ،یآموزش یدئوهایو ،یتعامل یمؤثر باشد. با ارائه محتواها لومابزار قدرتمند در ارتقاء آموزش ع کیبه عنوان  تواندیم یروش آموزش نیا سازد،یتر و کارآمدتر مجذاب
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در این پژوهش به دنبال پاسخ به رو،  نی. از ارندیفرابگ یجذاب و تجرب یاوهیرا به ش یعلم میتا مفاه دهدیمامکان را  نیآموزان ابه دانش یمتنوع، آموزش مجاز تالیجیو منابع د

 واسط کدام است؟ های استانرستانیای در فضای سایبری برای ارائه آموزش درس زیست شناسی دبآموزش مجازی سواد رسانه یالگواین سوال هستیم که 

 شناسی پژوهشروش

با  1رویکرد کیفی ای در فضای سایبری، ازهای آموزش مجازی سواد رسانهشناسی پیرامون ابعاد و مؤلفهاین پژوهش با هدف واکاوی و تحلیل تجارب زیسته دبیران زیست

قرار دارد که بر تفسیر ذهنی کنشگران و ساخت معانی در بستر  2 گرایانهبرساخت -راهبرد پدیدارشناسانه بهره گرفته است. از منظر پارادایمی، پژوهش در چارچوب رویکرد تفسیری

های میدانی، شود، چرا که تلاش دارد بر اساس دادهبندی میطبقه 4ایتوسعه -3کاربردیت تجربه تأکید دارد. با توجه به ماهیت مسئله و هدف پژوهش، این مطالعه در زمره تحقیقا

صورت مقطعی انجام گرفته و تمرکز آن بر تحلیل عمیق شناسی ارائه دهد. از لحاظ زمانی، پژوهش بهکاربرد برای ارتقاء کیفیت آموزش مجازی درس زیستمدلی مفهومی و قابل

 .حبه با دبیران منتخب بوده استهای حاصل از مصاداده

 ۵پدیدارشناسیها با رویکرد شناسی بهره گرفته شد. مصاحبهساختاریافته عمیق با دبیران با تجربه در حوزه آموزش زیستهای نیمههای اصیل، از مصاحبهبرای دستیابی به داده

گیری به طور جامع مستند شود. نمونهزها و راهکارهای آموزش مجازی در بستر فضای سایبری بهها، نیاها، چالشهای شخصی دبیران از فرصتتوصیفی انجام گرفت تا تجربه

شده، با استفاده از روش های گردآوریهای آموزشی و تجربه مستقیم در آموزش مجازی انجام شد. دادهصورت هدفمند و مبتنی بر معیارهایی چون سابقه تدریس، آشنایی با فناوری

های سازنده و اصلی و نهایتاً شناسایی ابعاد و مؤلفه وتحلیل قرار گرفتند. این فرآیند شامل کدگذاری باز، استخراج واحدهای معنایی، تدوین مضامین فرعیورد تجزیهتحلیل مضمون م

 .مدل مفهومی بود

سنجی پژوهشگر دوم و ممیزی همتایان علمی بهره گرفته شد. در ، هم۶گانکنندهایی چون بازبینی مشارکتها و اطمینان از انسجام تحلیل، از روشبرای افزایش اعتبار داده

ها تبیین گردید. این الگو، با هدف بهبود تدریس های زیرمجموعه آنهای کیفی در قالب الگویی مفهومی شامل سه بعد اصلی )آموزشی، فناورانه، و حمایتی( و مؤلفهنهایت، یافته

 .ای، در مرحله بعدی پژوهش مورد اعتبارسنجی و بررسی تجربی قرار گرفتازی و بر مبنای سواد رسانهشناسی در بستر آموزش مجدرس زیست

 یدارشناسیپد کردیبا رو افتهیساختارمهیبه ناز روش مصاح ،یبریسا یدر فضا یاسواد رسانه یآموزش مجاز یهااز ابعاد و مؤلفه قیبه درک عم یابیمنظور دستمطالعه، به نیر اد

آموزش فراهم  دهیچیو پ یکنندگان را در بستر واقعمشارکت ستهیزتجارب  یامکان واکاو رود،یشمار مبه یفیک یهادر پژوهش یاصل یهاروش که از مؤلفه نیبهره گرفته شد. ا

د. خود بپردازن یهاتجارب و چالش ها،دگاهید انیبه ب تیوانند بدون محدودکنندگان بتانجام شدند تا مشارکت یبا استفاده از سؤالات باز و اکتشاف ،یصورت فردها به. مصاحبهسازدیم

از حداقل  یورود به مطالعه شامل برخوردار یهاد. ملاکهدفمند انتخاب شدن یریگنمونه قیمدارس متوسطه استان واسط و از طر یشناسستیز رانیدب انیکنندگان از ممشارکت

ادامه  یبه اشباع نظر دنیرسها تا داده یآوربه مشارکت فعال در پژوهش بود. جمع لیو تما ،یمجاز یهادر کلاس یآموزش یهاتجربه استفاده از فناوری س،یسه سال سابقه تدر

 افزوده نشد. نیشیپ میبه مفاه یدیمصاحبه، اطلاعات جد 20که پس از حدود  یاگونهبه افت؛ی

مضمون  لیروش تحل قیها از طرداده لیشد. تحل یسیکلمه آوانوبهصورت کامل و کلمهها بهو متن آن دیکنندگان ضبط گردنه شرکتآگاها تیها با کسب رضامصاحبه یتمام

 یباز(. سپس کدها یاقدام نمود )کدگذار هیاول یو کدها ییمعنا یها به استخراج واحدهاانجام گرفت. در مرحله نخست، پژوهشگر با خوانش مکرر متن مصاحبه ییاستقرا وهیبه ش

 ل،یتحل نی(. در ایمحور ی)کدگذار دیگرد ییپژوهش شناسا یو ابعاد اصل یطبقات مفهوم ن،یمضام نیا ریو تفس قیشدند و در ادامه، با تلف یبندگروه یفرع نیمشابه در قالب مضام

                                                           
1 Qualitative 
2 Interpretive-Constructivist 
3 Applied 
4 Developmental 
5 Phenomenology 
6 member checking 
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 یچون بررس ییاز راهکارها ها،لیاعتبار تحل یارتقا یانجام شد. برا یتجرب یهاداده هیپامنحصراً بر  میمفاه ریو تفس دیاعمال نگرد یاشدهنییتع شیاز پ یچارچوب نظر گونهچیه

 نیمذکور منجر به تدو ندیرابهره گرفته شد. ف یفیک یشناستوسط پژوهشگر دوم، و مشاوره با متخصصان روش یمواز یکنندگان، کدگذارمشارکت یتوسط برخ نیمجدد مضام

 .دینمایم نییتب یتیفناورانه و حما ،یآموزش یبر سه بعد اصل دیرا با تأک یابر سواد رسانه یمبتن یآموزش مجاز یشنهادیشد که ساختار پ یمفهوم ییالگو

 هایافته

کنندگان درصد از شرکت ۵۵ ت،یحضور داشتند. از نظر جنس یفیک یهاکنندگان در مصاحبهعنوان مشارکتاستان واسط به یشناسستیز رانینفر از دب 20پژوهش، جمعاً  نیدر ا

 یهادرصد( و پس از آن گروه 4۵سال ) 40تا  30 یسن گروهمربوط به  یفراوان نیشتریب کهیطورداشت؛ به یکنندگان تنوع مناسبمشارکت یدرصد زن بودند. دامنه سن 4۵مرد و 

 یدرصد دارا 1۵ارشد و  یدرصد کارشناس 40 ،یمدرک کارشناس یدرصد دارا 4۵ لات،ید( بودند. از لحاظ سطح تحصدرص 20سال ) ۵0 یدرصد( و بالا 30سال ) ۵0تا  40 یسن

سال سابقه  1۵تا  ۵ نیکنندگان بدرصد از مشارکت ۶0که  یاگونهآنان بود؛ به یدهنده تنوع تجارب شغلنشان رانیدب انیسابقه خدمت در م عیتوز ن،یبودند. همچن یمدرک دکتر

 را دارا بودند.  یسال سابقه آموزش 2۵از  شیدرصد ب 10داشتند و تنها  سیدرت

  

 ب. فروانی سن مشارکت کنندگان1 شکل الف. جنسیت مشارکت کنندگان 1 شکل

  

 د. فراونی سابقه کاری مشارکت کنندگان1 شکل ج. فراوانی مدرک تحصیلی مشارکت کنندگان1 شکل

 شناختیجمعیتهای . ویژگی1شکل 

 

صورت ها بهباز انجام شد. در گام نخست، متن کامل مصاحبه یبا استفاده از روش کدگذار یشناسستیز رانیحاصل از مصاحبه با دب یفیک یهاداده لیپژوهش، تحل نیدر ا

 ییمعنا یواحدها نیشدند. ا ییشناسا یاسواد رسانه یازمرتبط با آموزش مج یدیکل میمعنادار آن با توجه به اهداف پژوهش و مفاه یهاقرار گرفت و بخش یخط مورد بررسبهخط

شدند.  یدهمستقل سازمان ییهادستهدر  ،ییو ارتباطات محتوا ییمعنا یپوشانهم ،یمفهوم یهاو سپس بر اساس شباهت دندیگرد لیتبد هیاول یمفهوم یبه کدها ش،یپس از پالا
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کنندگان شده توسط مشارکتمطرح یها و راهکارهااز تجارب، چالش یدهنده بخشبازتاب کیشد که هر  یو اصل یفرع یهامقوله ییکدها منجر به شناسا نیا یبنددر ادامه، گروه

 .بودند یآموزش مجاز نهیدر زم

 یدر فضا یاسواد رسانه یآموزش مجاز یبود که ساختار مفهوم یوپنج مقوله فرعو شصت یمؤلفه اصل ازدهی ،یدیسه بعُد کل ییشناسا ل،یمند تحلنظام ندیفرا نیا ندیبرآ

(، بعد فناورانه )شامل یابیمحتوا، تعاملات و ارز س،یتدر یها)با تمرکز بر روش یاند از: بعد آموزشسه بعد عبارت نی. اکندیم نییرا تب یشناسستیدرس ز سیتدر یبرا یبریسا

مصاحبه منجر به  20از  شدهیگردآور یفیک یها(. دادهیو آموزش یسازمان ،یفن ،یروان یبانیپشت رندهی)دربرگ یتیفناورمحور( و بعد حما یهایو نوآور هارساختیها، زابزارها، پلتفرم

 .دندیگرد لیتبد یمؤلفه و سه بعُد اصل ازدهیو در ادامه به  ییکد باز نها ۶۵به  ،یو ادغام مفهوم لیتحل زشد که پس ا ییواحد معنا 39۷استخراج 

 یفناور» ،«یآموزش یوهایدیو» ،«یتعامل یریادگی»همچون  ی، واژگانشکل نیکلمات استفاده شد. در ا یابر غالب، از شکل میپرتکرار و مفاه یهاداده یبصر شینما یبرا

 شکل نیدارد. ا رانیدب ستهیز یهاها در تجربهآن تیو اهم یراوانشدند که نشان از ف انیتر نمابا اندازه بزرگ «یآموزش یبانیپشت»و  «عیبازخورد سر» ،«یو مجاز افزوده تیواقع

 .پژوهش را فراهم ساخت یدیاز ابعاد کل یترقیها کمک کرد و درک عمداده یاصل یریگها و جهتبرجسته در مصاحبه یمحورها ترعیسر ییبه شناسا

 با دبیرانمصاحبه حاصل از  دهای بازک یابر شکل. 2 شکل

 

شناسی در فضای سایبری از سه بعد کلیدی ای در تدریس درس زیستها در این پژوهش نشان داد که ساختار آموزش مجازی سواد رسانههای حاصل از تحلیل مصاحبهیافته

استفاده از »، «ای و اطلاعاتیآموزش سواد رسانه»، «روش تدریس» ی اصلی شناسایی شد:در بعُد آموزشی، چهار مؤلفه .بعد آموزشی، بعد فناوری، و بعد حمایتی تشکیل شده است:

سرایی علمی، توان به داستانها میهای آنیادگیری تمرکز دارند که از جمله شاخص-ها بر راهبردهای نوین یاددهیاین مؤلفه«. ارزیابی و بازخورد مداوم»و « ایمنابع چندرسانه

های ارزیابی تعاملی مانند کوییزهای آنلاین و استفاده های آموزشی اشاره کرد. همچنین طراحی شیوهنتقادی، و استفاده از ویدیوها و انیمیشنتدریس مبتنی بر مسئله، آموزش تفکر ا

 .رودشمار میاز تحلیل داده برای بازخورددهی هدفمند از عناصر محوری این بعد به

طراحی و ساختار محیط یادگیری »، و «سازی و انگیزش در آموزش آنلاینبازی»، «ها برای تدریس و یادگیرینولوژیابزارها و تک»ی اصلی است: بعد فناوری شامل سه مؤلفه

ای ه، پلتفرم(VR)و واقعیت مجازی (AR) سازهای تعاملی، فناوری واقعیت افزودهگیری از شبیهها بر بسترهای فناورمحور آموزش تمرکز دارند که با بهرهاین مؤلفه«. آنلاین
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آفرین تنها یک ابزار، بلکه بستری تحولکنند که فناوری نهها تأکید میسازی، سعی در ارتقاء کیفیت تعاملات آموزشی دارند. این شاخصهای کاربرپسند و عناصر بازیهوشمند، رابط

 .در نحوه یادگیری است

شناسایی شد که نقش کلیدی در پایداری و « پشتیبانی سازمانی»و « پشتیبانی آموزشی»، «فنی پشتیبانی»، «پشتیبانی روانی و انگیزشی»ی در بعد حمایتی نیز چهار مؤلفه

های آموزشی برای دبیران، دسترسی به منابع آفلاین، های آنلاین، برگزاری کارگاهتوان به مشاورهها میهای این مؤلفهکنند. از جمله شاخصاثربخشی آموزش مجازی ایفا می

طور مستقیم بر ایجاد انگیزه، رفع موانع فنی، و توانمندسازی دبیران برای استفاده اثربخش از ها بهها اشاره کرد. این مؤلفهتمرین، و آموزش استفاده از پلتفرمتخصیص زمان برای 

 .بسترهای دیجیتال اثرگذار هستند

تواند دهد و میشناسی ارائه میای در تدریس درس زیستدی آموزش مجازی سواد رسانهشاخص عملیاتی، تصویری جامع از اجزای کلی ۶۵مؤلفه و  11بعدی، با این ساختار سه

 .های مجازی فراهم آوردهای آموزشی در محیطمبنایی نظری و کاربردی برای طراحی، ارزیابی و ارتقاء برنامه

 رانیمصاحبه با دب یفیک یبرآمده از کدگذار یهاها و شاخصبعاد، مؤلفه. ا1جدول 

 ابعاد هامؤلفه هاشاخص

 سرایی علمی داستان

 های اکتشافیارائه خودآموزی و فعالیت

 های گروهیطراحی پروژه

 پرسش و پاسخ فعال

 یعمل فیکوچک و تکال یهاپروژه

 بر مسئله   یمبتن سیتدر

 یاپروژه یریادگیبر  یمبتن یهاتیفعال

 بعد آموزشی روش تدریس

 منابع معتبر صیجستجو و تشخ یهاآموزش مهارت

 پذیری آنلاینای و مسئولیتآموزش اخلاق رسانه

 آموزش تفکر انتقادی و تحلیل اطلاعات 

 آگاهی از امنیت سایبری

 های ارتباطی در فضای سایبری تقویت مهارت

 توانایی ایجاد و تولید محتوا در فضای آنلاین

 یو اطلاعات یاآموزش سواد رسانه

 مستندهای علمیویدیوهای آموزشی و 

 های مدیریت کلاس درسافزارها و پلتفرمنرم

 بعدیهای سهابزارهای طراحی مدل

 های صوتی علمی  ها و فایلپادکست

 های آموزشیاستفاده از انیمیشن

 وکنفرانسیدیو یافزارهااستفاده از نرم

 ایاستفاده از منابع چندرسانه

 استفاده از ابزارهای تحلیل داده

 یشنهادات عملارائه پی

 بازخورد فردی

 استفاده از ابزارهای آنالیز پیشرفت

 استفاده از ابزارهای تحلیل داده

 ارزیابی و بازخورد سریع

 استفاده از ابزارهای آنالیز پیشرفت 

 ایهای دورهاستفاده از نظرسنجی

 ستفاده از کوییزهای آنلاین و تعاملیا

 نهای آموزشی آنلایتوسعه بازی

 بازخورد مداومارزیابی و 
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 تقویت تعاملات گروهی

 VRو  ARیادگیری تعاملی با استفاده از فناوری 

 یمشارکت یهاتیو فعال یگروه یهابحث

 یهای تعاملو استفاده از  پلتفرم  جادیا

 یادگیری تعاملی

 سازهای تعاملیاستفاده از شبیه

 های آموزشی تعامل لتفرمپ

 زنده ابزارهای ویدیو کنفرانس و آموزش

 های دیجیتالاستفاده از کتابخانه

 های علمیتصاویر و اینفوگرافیک

 یلیهای موباشنیکیاپل

  یبر هوش مصنوع یمبتن یآموزش یهاپلتفرم

 بعد فناوری ها برای تدریس و یادگیریابزارها و تکنولوژی

 مسابقات آموزشی آنلاین

 دادن پاداش به دانش آموزان

 نیآنلا یآموزش یهایتوسعه باز

 سازی و انگیزش در آموزش آنلاینبازی

 استفاده از محتوای بصری جذاب

 یبیترک یهاکلاس

 ارتباط دوطرفه

 ساده و کاربرپسند یرابط کاربر یطراح

 یعلم یهایسازهیو شب یتعامل یهاطیمح

 طراحی و ساختار محیط یادگیری آنلاین

 بخشی برای والدینبرگزاری جلسات آگاهی

 دهی نگیزها

 آموزمعلم و دانش نیتعامل و ارتباط ب

 نیجلسات مشاوره آنلا

 بعد حمایتی پشتیبانی روانی و انگیزشی

 رائه منابع آموزشی آفلاینا

 های فوق العاده برگزاری کلاس

 های رفع اشکال فنیدوره

 ها  توسعه زیرساخت

 پشتیبانی فنی

 دهی به سوالاتپاسخ

 های آموزشی برای معلمان برگزاری کارگاه

 های یادگیریپشتیبانی از انواع سبک

 دهی به سوالاتپاسخ

 هادوره آموزش استفاده از پلتفرم

 تخصیص زمان برای تمرین

 جلسات تکمیلی آنلاین

 در زمان و مکان دلخواه یریادگیامکان 

 های سبک و کم حجمپلتفرم زاستفاده ا

 پشتیبانی آموزشی

 

تر و های که پرتکرار در ادبیات با خطوط پر رنگضخامت خطوط بیانگر تکرار کد در ادبیات است. ویژگی دهد. در این شکلدرختی این کدگذاری را نشان می شکل زیر شکل

 نمایش داده شده اند.تر ضخیم
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 درختی کدگذاری ابعاد الگو برآمده از مصاحبه با دبیران . شکل3 شکل

 اتیاز تجرب شدهیگردآور یهاداده هیبر پا لیتحل نی. اشودیپرداخته م یشناسستیز رانیبا دب قیعم یهاشده از مصاحبهاستخراج یابعاد مفهوم ریو تفس نییبخش به تب نیدر ا

باز،  ی)در سه سطح کدگذار یمند کدگذارنظام ندیفرا قیطر زها اصورت گرفته است. داده یشناسستیدرس ز سیدر تدر یاسواد رسانه یآموزش مجاز نهیمعلمان در زم ستهیز

آن  یهاولهقرمیدر ادامه، هر مقوله همراه با ز شدند. ییشناسا یوپنج مقوله فرعو شصت یمؤلفه اصل ازدهی ،یدیسه بعُد کل جه،یقرار گرفتند و در نت لی( مورد تحلیو انتخاب یمحور

 .شودیداده م حیضتو

 بعد آموزشی

ها و ابزارهایی اشاره دارد که بر طراحی و اجرای ، مهارتراهبردهاای از ای، به مجموعهعنوان یکی از ارکان اصلی مدل مفهومی آموزش مجازی سواد رسانهبعُد آموزشی، به 

ای های رسانهز عناصر طراحی آموزشی، فناوری یاددهی، و مهارتای اای، مجموعهآموزش مجازی سواد رسانه الگویمؤثر یادگیری در محیط سایبری تمرکز دارند. بعُد آموزشی در 

کند. آموز در مدیریت یادگیری، تفکر انتقادی، تعامل مؤثر، و مشارکت فعال کمک میپردازد، بلکه به توانمندسازی دانشتنها به انتقال محتوا میدهد. این بعد نهرا در خود جای می

 .ریزی آموزشی داردها در برنامهها، نشان از کارآمدی و قابلیت تعمیم آناستفاده از این روش های واقعی معلمان دربازتاب تجربه
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ای، ارزیابی و بازخورد ای و اطلاعاتی، استفاده از منابع چندرسانهروش تدریس، آموزش سواد رسانه :محوری است یمؤلفهها نشان داد که این بعُد شامل پنج تحلیل مصاحبه

های هر مؤلفه با شاخص .آورندشناسی فراهم میها در تعامل با یکدیگر بستری مناسب برای یادگیری فعال، عمیق و معنادار در آموزش زیستاین مؤلفه .دگیری تعاملیمداوم، و یا

 .مستند شده استهایی از معلمان قولکند و با نقلعملیاتی خود، وجهی از طراحی و ارائه مؤثر آموزش در فضای مجازی را بازنمایی می

های متنوعی بهره گرفتند ای در ایجاد انگیزش، تعامل، و درک مفاهیم علمی دارد. دبیران از شیوهکنندهروش تدریس در فضای مجازی نقش تعیین روش تدریس  .1

 :تا تدریس از حالت انتقال صرف محتوا فراتر رود

 های واقعی شناسی رو با داستانموضوعات زیست»بیان کرد:  1چیده است. دبیر شماره سازی مفاهیم پیرویکردی جذاب برای ساده :سرایی علمیداستان

 .کنداین رویکرد به تقویت تجسم ذهنی و حفظ بهتر مطالب کمک می «کنه.دم... مثل اینکه سلول مثل کارخانه عمل مییا تخیلی ارائه می

 خوام خودشون تحقیق کنن، ارائه بدن؛ این آموزا میدانش»ارد. یکی از دبیران گفت: تمرکز بر استقلال یادگیری د :های اکتشافیخودآموزی و فعالیت

 .شوندسازها پشتیبانی مییافته از طریق ویدیو، مقالات یا شبیهها در محیطی ساختاین فعالیت «باعث میشه خودشون محور یادگیری باشن.

 از طریق ابزارهایی چون :های گروهیپروژه Google Docs یا Padlet کند. دبیر آموزان در حل مسئله کمک میشود و به همکاری دانشاجرا می

 «کنه.ها کمک میهای گروهی، به تعامل و یادگیری بهتر بچهطراحی پروژه»دیگری گفت: 

 پرسم چقدر م، ازشون میکنوقتی موضوع جدید شروع می»اظهار داشت:  2برد. دبیر شماره آموزان را بالا میمشارکت دانش :پرسش و پاسخ فعال

 .شوداین تعامل موجب مشارکت ذهنی و درگیری فعال می «آشنایی دارن.

 های تحقیقاتی آنلاین از پروژه»کنند. یکی از دبیران گفت: ها ارتباط بین تئوری و عمل را تقویت میاین فعالیت :های کوچک و تکالیف عملیپروژه

 «کنن.تر تجربه میمفاهیم رو عملیکنم؛ تر استفاده میبرای ارزیابی عمیق

 گری و تفکر علمی را این روش، تحلیل «خوام اثر یک بیماری یا آلودگی رو تحلیل کنن.ازشون می»یکی از دبیران بیان کرد:  :تدریس مبتنی بر مسئله

 .دهدارتقاء می

 محور یادگیری پروژه :یک دبیر گفتدهد. آموزان را افزایش میدانشی نتایج، مشارکت با تمرکز بر فرآیند کامل پژوهش و ارائه :محوریادگیری پروژه

 «کنه.تر میتر و جذابیادگیری رو عمیق

 :پردازدآموزان برای فعالیت هوشمندانه و مسئولانه در فضای دیجیتال میاین مؤلفه به توانمندسازی دانش ای و اطلاعاتیآموزش سواد رسانه  .2

 گیرن.آموزا باید بفهمن کدوم منابع آنلاین معتبرن... خیلی وقتا اطلاعات غلط میدانش»: دبیران گفتیکی از  :جستجوی منابع معتبر» 

 باید یاد بگیرن حقوق دیگران رو رعایت کنن و اطلاعات »آموزان تأکید داشتند. یکی اظهار داشت: معلمان بر تربیت مسئولانه دانش :ایاخلاق رسانه

 «درست منتشر کنن.

 خوام ویدیو ببینن و تحلیل کنن که چقدر علمیه.ازشون می»شود محتوا را تحلیل کنند. دبیر گفت: آموزان خواسته میاز دانش :دیتفکر انتقا» 

 ها باید بدونن چطور از خودشون در برابر فیشینگ یا هک محافظت کنن.بچه»آگاهی از تهدیدهای دیجیتال مهم است. دبیر گفت:  :امنیت سایبری» 

 ها سؤال بپرسن، گزارش بدن، تعامل کنن.باید یاد بگیرن تو گروه»: ها مورد تأکید بود. یکی گفتها و چتمشارکت فعال در گروه :ثر آنلاینارتباط مؤ» 

 ضیح شه مفاهیم رو بهتر بفهمن و برای دیگران توکنن؛ این باعث میپاورپوینت، ویدیو یا پست علمی درست می»یکی از دبیران گفت:  :تولید محتوا

 .« .بدن

 :شناسی نقش مهمی در درک بهتر مفاهیم انتزاعی داردهای متنوع در آموزش زیستاستفاده از رسانه ایاستفاده از منابع چندرسانه  .3
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 کنم؛ خیلی مؤثرتره.برای توضیح عملکرد سیستم عصبی از انیمیشن استفاده می»یکی از دبیران گفت:  :هاویدیوها و انیمیشن» 

 مانند :مدیریت کلاس افزارهاینرم Moodle و Google Classroom اندها و بازخورددهی را فراهم کردهامکان پیگیری تکالیف، آزمون. 

 برای آموزش ساختارهای :بعدیهای سهمدل DNA شود. یکی گفتو آناتومی استفاده می :«Tinkercad  و Sketchfab های برای طراحی مدل

 .« .انبعدی عالیسه

 هایپادکست»اند. دبیر گفت: برای یادگیری شنیداری مناسب :اهپادکست NPR یا Biology Podcast کنه.ها رو با علم روز آشنا میبچه» 

 ویدیوکنفرانس: Zoom و Teams از»گیرند. دبیر گفت: های تعاملی مورد استفاده قرار میبرای کلاس Zoom گذاری برای بحث زنده و اشتراک

 «کنم.استفاده می

 :کندآموزان به اصلاح فرایند یادگیری کمک میارزیابی پیوسته عملکرد دانش ارزیابی و بازخورد مداوم .4

 مانند :ابزارهای تحلیل داده Learning Analytics برای بررسی روند یادگیری. 

 فرستممل میضعیفه، براش ویدیوی مک دانش آموزی اگر»بازخورد باید اجراپذیر باشد. دبیر گفت:  :پیشنهادات عملی. ». 

 آموز ارتباط خاصی برقرار کندمعلم سعی دارد با هر دانش :بازخورد فردی. 

 سازدمسیر پیشرفت را مستند می :پورتفولیو دیجیتال. 

 مانند :کوییزهای آنلاین Quizizz و Google Forms. 

 آموزشناخت نیازهای آموزشی از دید دانش :ایهای دورهنظرسنجی. 

 کننده برای سنجش یادگیریابزارهای تعاملی و سرگرم :های آموزشیبازی. 

 :های مجازی، ایجاد تعامل واقعی نیازمند طراحی فعالانه محیط یادگیری استدر کلاس یادگیری تعاملی .۵

 های کوچک برای حل مسئلهتشکیل گروه :تعاملات گروهی. 

 هایفناوری AR و VR: های تعاملیدرک بهتر از ساختارها با تجربه. 

 های گروهی وثبح peer review: تشویق به نقد و تبادل نظر. 

 های تعاملیپلتفرم: Google Classroom ،Zoom Breakout Rooms ،Padlet. 

 نمایش داده شده است.زیر درختی  این کدگذاری در شکل
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 یبعد آموزش یدرخت شکل .4 شکل

 بعد فناوری

های سایبری ایفا شود که نقشی کلیدی در ارتقاء کیفیت تدریس و یادگیری در محیطای محسوب میدر چارچوب سواد رسانهد فناوری یکی از ابعاد بنیادین آموزش مجازی بع

ازد. تحلیل سشناسی فراهم میتری را برای آموزش مجازی زیستشده و اثربخشسازیهای نوآورانه، بستر یادگیری فعال، شخصیکند. بعد فناوری با تنوع بالای ابزارها و شیوهمی

 .دهد که این بعد با ایجاد انگیزه، افزایش مشارکت و تسهیل یادگیری، نقش مهمی در بهبود کیفیت آموزش در فضای سایبری داردهای کیفی نشان میداده

طراحی »و « سازی و انگیزش در آموزش آنلاینبازی»، «های پیشرفتهاستفاده از ابزارها و تکنولوژی»دهد که این بعد شامل سه مؤلفه اصلی است: ها نشان میتحلیل مصاحبه

 .گرددهای تجربی دبیران پشتیبانی شده و در ادامه به تفصیل تبیین میها و نمونهای از شاخصها با مجموعههر یک از این مؤلفه«. و ساختار محیط یادگیری آنلاین

های آموزشی است که تجربه یادگیری را تعاملی، قابل درک و ای از فناوریمل مجموعهاین مؤلفه شا :های پیشرفتهمؤلفه استفاده از ابزارها و تکنولوژی .1

 .سازدجذاب می

 سازهایی مانندسازهای تعاملی: دبیران از شبیهاستفاده از شبیه Labster کنند. یکی از دبیران شناسی استفاده میبرای آموزش مفاهیم پیچیده زیست

آموزا مثل محیط آزمایشگاه واقعی تجربه کنن، بدون اینکه نیاز به ابزار کنه دانشازهای آزمایشگاهی کمک میساستفاده از شبیه»اظهار داشت: 

 .« .فیزیکی باشه

 های آموزشی تعاملیپلتفرم : Google Classroom،Moodle  و Edmodo هایی هستند که توسط دبیران برای مدیریت کلاس از جمله پلتفرم

کنم، از تکلیف گرفته تا بارگذاری می Google Classroom من همه چیز رو در»اند. یکی از دبیران گفت: فاده قرار گرفتهو تعامل زنده مورد است

 «آموزا در ارتباطم.آزمون، و خیلی راحت با دانش
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 ابزارهای ویدیوکنفرانس و آموزش زنده: ابزارهایی مانند Zoom و Google Meet آموز بسترهایی برای تدریس زنده و ارتباط همزمان معلم و دانش

 «کنن.پرسن و مشارکت میتر سوال میراحت نآموزاکنم، دانشاستفاده می Zoom در کلاس آنلاین وقتی از»اند. دبیر دیگری بیان کرد: فراهم کرده

 های تحقیقاتی، منابعی مثلروژهبرای پ»های دیجیتال: یکی از دبیران اشاره کرد: استفاده از کتابخانه PubMed یا JSTOR کنه تا خیلی کمک می

 «ها از اطلاعات علمی و معتبر استفاده کنن.بچه

 های رنگی استفاده من برای توضیح فرآیند فتوسنتز یا تقسیم سلولی از اینفوگرافیک»های علمی: به گفته یکی از دبیران: تصاویر و اینفوگرافیک

 «کنه.سریع مطالب رو منتقل میکنم که خیلی می

 هایی مثلآموزام از اپدانش»های موبایلی: یکی از معلمان گفت: اپلیکیشن Khan Academy برن کنن و از اون لذت میبرای تمرین استفاده می

 .«چون دسترسیش آسونه 

 ها مثلبرخی پلتفرم»های آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی: دبیر دیگری افزود: پلتفرم Squirrel AI آموز آموزش رو براساس توانایی دانش

 «ست.العادهکنن و این فوقسازی میشخصی

محور، انگیزه های بازیکند با استفاده از تکنیکسازی محیط یادگیری تمرکز دارد و تلاش میدر آموزش آنلاین این مؤلفه بر جذاب :سازی و انگیزشمؤلفه بازی .2

 .را افزایش دهدآموزان درونی و بیرونی دانش

  :کنن چون براشون آموزا با اشتیاق بیشتری شرکت میما هر هفته یک کوییز رقابتی داریم، دانش»مسابقات آموزشی آنلاین: یکی از دبیران گفت

 «مثل یه بازیه.

 گیرن.افتخار دیجیتالی یا امتیاز اضافه میترن نشان آموزایی که فعالبرای تشویق مشارکت، دانش»آموزان: دبیر دیگری گفت: دادن پاداش به دانش» 

 شن ها توش باید ساختار سلول رو بسازن. هم سرگرم میمن یه بازی طراحی کردم که بچه»: های آموزشی آنلاین: یکی از دبیران گفتتوسعه بازی

 «گیرن.هم درس می

 استفاده از ابزارهای گیمیفیکیشن: ابزارهایی مانند Quizizz و Kahoot ها عاشقبچه»ر محبوب هستند. یکی از دبیران بیان کرد: بسیا Kahoot 

 «خوان برنده باشن.شه و همه میهستن. رقابت ایجاد می

 آموزان انجام شده است. دبیر دیگری توضیح سازی اکوسیستم توسط دانشهایی مثل طراحی مدل ژنتیکی یا شبیههای علمی: چالشایجاد چالش

 .«شه دیم، یادگیریشون چند برابر میمأموریت علمی می ها یکوقتی به بچه»داد: 

 شه همکاری کنن. این باعث میآموزی برای طراحی و ارائه پروژه رقابت میهای دانشتیم»های گروهی با رویکرد رقابتی: یکی از دبیران گفت: پروژه

 «و رقابت سالم تقویت بشه.

 ها گفتم یه بار به بچه»کنند. عنوان مثال، دبیران سناریوهایی برای درمان بیماری یا مهندسی ژنتیک طراحی میطراحی سناریوهای علمی تعاملی: به

 «زده شدن.های ژنی رو درمان کنن، خیلی هیجانتصور کنن دانشمند ژنتیک هستن که باید جهش

 .پذیری آن توجه دارداین مؤلفه به کیفیت طراحی فنی و بصری محیط یادگیری و میزان تعامل :نمؤلفه طراحی و ساختار محیط یادگیری آنلای .3

  :کنم. اینطوری شناسی، یک سری انیمیشن و اسلاید طراحی میمن برای هر فصل از زیست»استفاده از محتوای بصری جذاب: یکی از دبیران گفت

 «شن.ها بهتر متوجه میبچه
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 کنیم؛ یه جلسه حضوری صورت ترکیبی برگزار میها رو بهر مدارسی که به امکانات کامل آنلاین دسترسی ندارن، ما کلاسد»های ترکیبی: کلاس

 «یه جلسه آنلاین.

  :آموزا بدونن که شنیده ذارم تا دانشمن همیشه در کلاس آنلاین زمان خاصی برای پرسش و پاسخ می»ارتباط دوطرفه: یکی از دبیران اظهار داشت

 «شن.یم

  :مونه. منآموز گم نشه توی محیط آموزشی، وقت بیشتری برای یادگیری میوقتی دانش»طراحی رابط کاربری ساده و کاربرپسند Google 

Classroom اش انتخاب کردم.رو بخاطر سادگی» 

 کنم که هر مرحله از تقسیم سلولی رو تفاده میسازی اسهای شبیهبرای توضیح فرآیند میتوز، از محیط»های علمی: سازیهای تعاملی و شبیهمحیط

 «دن.نمایش می

  :من با»ابزارهای طراحی مفاهیم بصری BioRender صورت تصویری مفاهیم رو منتقل سازم و بهها میها و اندامتری از سلولتصویرهای دقیق

 .«کنم می

  :کنن و دیگه سوالی درباره ها راحت پیداش میشه. بچهبارگذاری میهمه منابع در یک جای مشخص »ناوبری آسان و دسترسی سریع به منابع

 «پرسن.ها نمیمکان فایل

 نمایش داده شده است. زیردرختی  این کدگذاری در شکل

 

 بعد فناوری یدرخت . شکل5 شکل

 بعد حمایتی

پردازد، بلکه یکی از ارکان کلیدی برای موفقیت فرآیند یادگیری از راه دور است. این بعد نه تنها به نیازهای فنی و آموزشی می دهندهبعد حمایتی در آموزش مجازی، نشان

گیرد که ای از تدابیر چندوجهی را در بر میتی در آموزش مجازی مجموعهبعد حمایدر واقع، گیرد. آموزان و معلمان را نیز در بر میشناختی، انگیزشی و حمایتی دانشهای روانجنبه

دهد کند، بلکه نشان میتنها به تقویت انگیزه و دسترسی کمک میها پایداری یادگیری، کاهش اضطراب، رفع موانع فنی و ارتقای کیفیت تعاملات آموزشی است. این بعد نههدف آن
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عنوان عناصر محوری نی، فنی و آموزشی، اجرای موفق آموزش مجازی با چالش جدی مواجه خواهد بود. نکته مهم دیگر، نقش کلیدی معلمان بههای پشتیبان رواکه بدون زیرساخت

 .شودرود و شامل مشاوره، راهبری و توانمندسازی فردی نیز میهاست؛ نقشی که از تدریس صرف فراتر میدر تحقق این حمایت

ها به همراه بندی شده است. در ادامه، این مؤلفهطبقه پشتیبانی روانی و انگیزشی، پشتیبانی فنی، و پشتیبانی آموزشیاصلی شامل  تی در سه مؤلفهدر این پژوهش، بعد حمای

 شوند:های معلمان به تفصیل تفسیر میقولهایی از نقلها و نمونهشاخص

 شتیبانی روانی و انگیزشیپ .1

آموزان جلوگیری شود. طبق دیدگاه طفی و روانی فرآیند آموزش، به دنبال آن است تا از بروز احساس انزوا، اضطراب یا کاهش انگیزه در دانشاین مؤلفه با هدف تقویت بعد عا

 .یابدچهره کمرنگ است، چنین حمایتی اهمیتی مضاعف میبهدبیران، در محیط مجازی که ارتباط چهره

 ها اظهار داشتدبیران بر این باورند که والدین نقش مکملی در آموزش مجازی دارند. یکی از آن بخشی برای والدین:برگزاری جلسات آگاهی :

استفاده از  » ، و دبیر دیگری پیشنهاد.«برگزاری جلسات آنلاین ویژه والدین برای توضیح نحوه حمایت از فرایند یادگیری فرزندان بسیار مفید است»

 .مطرح کردرا  .«وبینارهای آموزشی برای والدین

 به عنوان یک معلم » شوند. دبیری تأکید کرد:ابزارهایی چون پاداش مجازی، امتیازدهی و بازخورد مثبت، ابزاری انگیزشی تلقی می دهی:انگیزه

آموزش  که این خود نشان از برجسته بودن نقش انگیزش در موفقیت «...آنلاین، گاهی باید بیشتر از تدریس علمی، نقش انگیزشی داشته باشم

 .مجازی دارد

 کنم سعی می»: دهد. به گفته یکی از دبیرانآموزان حس ارزشمندی و تعلق خاطر میارتباط دوسویه به دانش آموز:تعامل و ارتباط بین معلم و دانش

 .« ..توانند سوالاتشان را بپرسند و از من بازخورد بگیرندها احساس کنند که میبچه

 :جلسات راهنمایی »اند که در صورت نیاز، جلسات در کاهش اضطراب و حمایت فردی نقش دارند. معلمان گزارش دادهاین  جلسات مشاوره آنلاین

 .« .آموزان احساس تنهایی نکنندکنند تا دانشفردی از طریق چت یا ویدیو کنفرانس برگزار می

 پشتیبانی فنی .2

افزاری و دسترسی مانعی برای یادگیری مؤثر نباشند. این مؤلفه به شکلی مستقیم با افزاری، نرممشکلات سختکند که کننده دارد و تضمین میپشتیبانی فنی نقش تسهیل

 .عدالت آموزشی و کاهش شکاف دیجیتال مرتبط است

 :شده و جزواتبرای حل مشکل دسترسی ضعیف به اینترنت، منابعی چون ویدیوهای ضبط ارائه منابع آموزشی آفلاین PDF شود. یکی از ارائه می

 «.آموزان دارای محدودیت اینترنتی ضروری استهایی برای پشتیبانی از دانشبرنامه»: معلمان تأکید کرد

 های فشرده برگزاری کلاس»: اند. معلمی پیشنهاد دادرفته طراحی شدهها برای جبران مباحث از دستاین کلاس العاده:های فوقبرگزاری کلاس

 .«آموز به دلیل مشکل فنی از دست داده ضروری استانشبرای پوشش مباحثی که د

 هایی مانندآموزان با پلتفرمبه گفته دبیران، آشنایی دانش های رفع اشکال فنی:دوره Google Classroom ،Zoom  و ... در شروع آموزش

 .شوندضروری است. ویدیوهای آموزشی نیز ابزار مکمل محسوب می

 توسعه »مندی برابر از آموزش مجازی است. معلمان خواستار ه اینترنت پرسرعت و تجهیزات مناسب، شرط اولیه بهرهدسترسی ب ها:توسعه زیرساخت

 .اندشده «های ارتباطی برای کاهش نابرابری آموزشیافزارها و زیرساختسخت
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 :ر صورت بروز مشکل در ورود به کلاس یا د»: ددهآموزان را افزایش میپاسخگویی سریع به مشکلات، رضایت دانش ارائه پشتیبانی فنی مستمر

 .های فنی دارداین گفته نشان از اهمیت در دسترس بودن کمک «.دهمحل فوری ارائه میدانلود منابع، راه

 طراحی بخش سوالات متداول (FAQ) : کم فشار را از روی معلمان »ایجاد راهنماهایی برای پاسخ به مشکلات فنی رایج پیشنهاد شده است که

 .«سازدآموزان را خودکفا میکند و دانشمی

 پشتیبانی آموزشی .3

های تدریس متناسب با نیازهای متنوع یادگیرندگان اشاره دارد. نقش آن در ارتقای درک مفاهیم و استمرار یادگیری گویی علمی و روشاین مؤلفه به کیفیت آموزش، پاسخ

 .حیاتی است

 بازخورد فقط »: شود. معلمی گفتسازی بازخوردها موجب افزایش انگیزه و اعتماد به نفس میهی و شخصیدسرعت در پاسخ دهی به سوالات:پاسخ

 .«دهم کجا خوب بودند و کجا جای پیشرفت دارندنمره نیست، بلکه توضیح می

 هایی که کارگاه»: شوندهای نوین میفناوریگیری از ها موجب توانمندسازی معلمان در بهرهاین کارگاه های آموزشی برای معلمان:برگزاری کارگاه

 .«اندها تمرکز دارند، بسیار اثربخشروی کاربرد عملی فناوری

 های بصری، شنیداری و حرکتی مورد تأکید قرار گرفت. یکی از استفاده از منابع متنوع برای پاسخ به سبک های یادگیری:پشتیبانی از انواع سبک

  .«آموز آموزش داده شوددهد که متناسب با سبک یادگیری هر دانشن امکان را میآموزش مجازی ای»: معلمان گفت

 یک توضیح ساده » :اند. یکی از معلمان بیان کردویدیوها و جلسات آموزشی برای استفاده از ابزارها در نظر گرفته شده ها:آموزش استفاده از پلتفرم

 .«حل کند تواند مشکلات زیادی را در استفاده از ابزارهامی

 :وقتی » :کنند. معلمی عنوان کردتمرین و جلسات جبرانی فرصتی برای تعمیق یادگیری فراهم می تخصیص زمان برای تمرین و جلسات تکمیلی

  .«کنندآموزان مفاهیم را بهتر درک میزمان کافی برای تمرین داده شود، دانش

 نمایش داده شده است.زیر درختی  این کدگذاری در شکل
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 یریادگی -یاددهی یهاچالش یدرخت . شکل6 شکل

 

شده را در یک ساختار مفهومی جامع و هماهنگ نشان های شناساییها و شاخصاین بخش به طراحی الگوی نهایی پژوهش اختصاص دارد که ترکیب نهایی ابعاد، مؤلفه

اند. هدف اصلی این الگو، ها، در قالب یک چارچوب منسجم تلفیق شدهبندی آنهای کلیدی و اولویتدهد. در این الگو، دو مرحله اصلی پژوهش یعنی شناسایی ابعاد و مؤلفهمی

 .آموزان استای دانششناسی در فضای مجازی، با تمرکز بر تقویت سواد رسانهارائه راهکاری جامع و عملی برای بهبود فرآیند آموزش درس زیست

کند تا نشان دهد اند. این الگو تلاش میدهی شدههای مرتبط سازمانها و شاخصشی، فناوری و حمایتی است که هر کدام با مؤلفهساختار این الگو شامل سه بعد اصلی آموز

 ود:شتواند به بهبود کیفیت یادگیری و تدریس منجر شود. در ادامه، هر یک از ابعاد و محورهای مرتبط با آن توضیح داده میچگونه تعامل میان این ابعاد می

 بعد اول: بعد آموزشی

 پردازد و شامل موارد زیر است:شناسی در فضای سایبری میاین بعد به طراحی و ارائه محتوای آموزشی مرتبط با زیست

ای تأکید یادگیری پروژههای مبتنی بر های گروهی و فعالیتسرایی علمی، تدریس مبتنی بر مسئله، طراحی پروژههایی نظیر داستاناین مؤلفه بر روش روش تدریس: .1

 .آموزان تعاملی و جذاب سازندکنند تا یادگیری را برای دانشها تلاش میدارد. این روش

های جستجوی منابع معتبر، آگاهی از امنیت سایبری، تقویت تفکر انتقادی و توانایی تولید محتوای این مؤلفه شامل آموزش مهارت ای و اطلاعاتی:آموزش سواد رسانه .2

 .آموزان به ابزارهای لازم برای تعامل با اطلاعات دیجیتال استیتال است. هدف، تجهیز دانشدیج

افزارهای ویدیوکنفرانس، به تسهیل درک مفاهیم بعدی و نرمهای سهها، ابزارهای طراحی مدلگیری از ویدیوهای آموزشی، انیمیشنبهره ای:استفاده از منابع چندرسانه .3

 .کندزیستی کمک می

ها به بهبود فرآیند یادگیری و تدریس های آنلاین، بازخوردهای سریع و تحلیل دادهای، آزمونهای دورههایی مانند نظرسنجیاستفاده از روش رزیابی و بازخورد مداوم:ا .4

 .کندکمک می

های تعاملی، به ارتقای کیفیت یادگیری های گروهی و پلتفرم، همراه با بحث(VR) و واقعیت مجازی (AR) های نوینی نظیر واقعیت افزودهفناوری یادگیری تعاملی: .۵

 .کنندکمک می

 بعد دوم: بعد فناوری

 های فناورانه برای بهبود تجربه یادگیری متمرکز است:این بعد بر ابزارها و زیرساخت

های موبایلی، ابزارهای مؤثری برای های مدیریت کلاس و اپلیکیشنفرمهای دیجیتال، پلتسازهای تعاملی، کتابخانهشبیه ها برای تدریس و یادگیری:ابزارها و تکنولوژی .1

 .شناسی هستندآموزش زیست

 .کندآموزان کمک میهای تعاملی به ایجاد انگیزه و مشارکت دانشهای آموزشی آنلاین، مسابقات علمی و چالشاستفاده از بازی سازی و انگیزش:بازی .2

بخشد های تعاملی و استفاده از محتوای بصری جذاب، فرآیند یادگیری را بهبود میهای کاربری ساده، ایجاد محیططراحی رابط ن:طراحی و ساختار محیط یادگیری آنلای .3

 .کندو دسترسی به منابع را تسهیل می

 بعد سوم: بعد حمایتی

 رکز است:آموزان برای بهبود فرآیند یادگیری متمهای لازم به معلمان و دانشاین بعد بر ارائه حمایت
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آموزان از جمله اقدامات این آموز و حمایت روانی از دانشبرگزاری جلسات مشاوره آنلاین، تقویت انگیزه از طریق تعامل مؤثر معلم و دانش پشتیبانی روانی و انگیزشی: .1

 .محور است

 .های این محور هستنداده از جمله شاخصالعهای فوقها، ارائه منابع آموزشی آفلاین و برگزاری کلاستوسعه زیرساخت پشتیبانی فنی: .2

 .های مختلف یادگیری، از جمله اقدامات این بخش استهای آموزشی برای معلمان و پشتیبانی از سبکدهی سریع به سؤالات، برگزاری کارگاهپاسخ پشتیبانی آموزشی: .3

شده را در یک چارچوب هماهنگ ادغام کند و به ارائه یک برنامه جامع و کاربردی برای آموزش درس تلاش دارد تا تمامی ابعاد شناسایی 11در شکل شدهالگوی نهایی ارائه

کند. همچنین، دریس ایفا میو ت شناسی در فضای مجازی بپردازد. این الگو، با تمرکز بر تعامل میان ابعاد آموزشی، فناوری و حمایتی، نقش مؤثری در بهبود کیفیت یادگیریزیست

 .های آموزشی مؤثر مورد استفاده قرار گیردگذاران آموزشی در راستای توسعه برنامهعنوان راهنمایی برای معلمان، پژوهشگران و سیاستتواند بهاین الگو می

 

 یشناسستیدرس ز سیتدر یبرا یبریسا یدر فضا یابر سواد رسانه یمبتن یآموزش مجاز یمفهوم یالگو. 7 شکل

 

کار گرفته به یجامعه علم دییمورد تأ یفیک یاز راهبردها یاپژوهش، مجموعه نیا یفیک یهاافتهیشده از استخراج یمفهوم یالگو یو کاربرد یاز اعتبار علم نانیمنظور اطمهب

اند. در مرحله نخست، بوده هاافتهی یریدپذییو تأ نانیاطم تیقابل ،یریپذانتقال یبررس ،یخبرگان آموزش ستهیبا تجارب ز قیکنندگان، تطبمشارکت ینیراهبردها شامل بازب نیشد. ا
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 ند،یفرآ نیآنان اعمال شد؛ ا یقرار گرفت و اصلاحات لازم بر اساس بازخوردها یمورد بازنگر یو متخصصان آموزش مجاز یشناسستیز رانیالگو در جلسات مکرر با دب هینسخه اول

 نمود. یانیالگو کمک شا یو عمل ینظر به بهبود انسجام

 ،یا)مانند سطح سواد رسانه یآموزش طیمح یانهیزم یهایژگیشد و و فیتوص قیطور دقبه یدر بستر مجاز یشناسستیآموزش ز طیشرا ،یریپذانتقال شیافزا منظوربه

مراحل  ،یریپذنانیحصول اطم یبرا نی. همچندیمشابه فراهم آ یهاتیتا امکان استفاده از الگو در موقع دیصورت شفاف گزارش گرد( بهییاجرا یهاو چالش یفناور رساختیز

 .دیگرد یکدگذاران بررس انیم یطور مستقل مرور شد و توافق نسبتوسط پژوهشگر دوم به ن،یمضام یبندها، از استخراج کدها تا دستهداده لیتحل

مجدد توسط پژوهشگران  یابیشده است تا امکان ارز یصورت مستند و شفاف نگهداربه یو مراحل استنتاج مفهوم لیخام، اسناد تحل یهاداده یتمام ،یریدپذییتأ یراستا در

صورت خالص و دگان بهکننمشارکت دگاهیاست تا د دهکرده و تلاش کر زیپره یشخص یریهمواره از سوگ ،یبازتاب کردیفراهم باشد. افزون بر آن، پژوهشگر با اتخاذ رو گرید

 .ابدیدر ساختار الگو بازتاب  واسطهیب

الگو  نیسازگار است. اعتبار ا زین یآموزش مجاز یهاطیدر مح سیتدر یعمل یهاتیدارد، بلکه با واقع یخوانهم ینظر یتنها با مباننه شدهیطراح یمفهوم یالگو ت،ینها در

آن را  توانیم ن،یاست. بنابرا دهیگرد دییمتخصصان تأ یو از سو دهبنا ش یفیک یهامند دادهنظام لیو تحل رانیدب ستهیتجربه ز هیبر پا میطور مستقرو برجسته است که بهاز آن

 به کار گرفت. یبریسا یدر فضا یاسواد رسانه یآموزش مجاز کردیبا رو یشناسستیز سیتدر تیفیک یارتقا یبرا یمعتبر و کاربرد یعنوان مدلبه

 گیرینتیجهبحث و 

 یشناسستیدرس ز سیتدر تیفیک یمنظور ارتقابه ،یبریسا یدر فضا یابر سواد رسانه یمبتن یآموزش مجاز یمفهوم یالگو یو اعتباربخش یپژوهش حاضر با هدف طراح

آموزش  ندیموجود در فرآ یو راهکارها ازهاین ،هااز چالش محورنهیو زم قیعم یتیروا ران،یدب ستهیتجارب ز لیمطالعه، با تمرکز بر تحل نیعراق انجام گرفت. ا یدر نظام آموزش

تا  ،یشناسستیز ریبالا، نظ یبا بار شناخت ییهادر درس یآموزش مجاز تیفیپژوهش نشان داد که ک نیا یهاافتهیپرُتحول همچون عراق فراهم ساخته است.  یدر بافت یمجاز

 ،یانتقاد ،یتنها بعُد فناورانه، بلکه ابعاد شناختکه نه ییهاوابسته است؛ مهارت یبریسا یدر فضا یاسواد رسانه یهاآموزان از مهارتمعلمان و دانش یریگبهره زانیبه م یادیحد ز

;Hobbs, 2010, 2017) رندیگیدر بر م زیرا ن یو اخلاق یارتباط  Udin et al., 2020;  UNESCO, 2023). 

 یسازادهیو پ یطراح یبرا یاتیو عمل یفهومم یاتوانسته است نقشه ،یدیمؤلفه کل ازدهیو  یتیفناورانه و حما ،یآموزش یبر سه بعد اصل هیمطالعه، با تک نیدر ا شدهیطراح یالگو

 یدارا لیدل نیروزمره آنان استخراج شده و به هم یهاو تجربه علمانم یواقع یهااز داده ن،یشیپ یو نظر یانتزاع یهاالگو، برخلاف مدل نیمؤثر ارائه دهد. ا یآموزش مجاز

;Al-Mamoori & Al-Nuaimi, 2019)عراق است  ینظام آموزش یبوم یهامشابه و انطباق با محدودیت یهانهیبه زم میتعم تیقابل ،یانسجام درون  Al-Rubaie, 2021) .

و استفاده هدفمند از  یزشیانگ-یروان یبانیپشت ،یآموزش یسازیبر مسئله، باز یمبتن سیتدر ،یعلم ییسرااستانچون د ییهامؤلفه یسازمدل، برجسته نیا یهاتیاز جمله مز

 ییشناسا یآموزش مجاز یاثربخش یهارانشیعنوان پبه زین یالمللنیب یهاکه در پژوهش یایدیاست؛ عناصر کل یتعامل یهایسازهیافزوده و شب تیواقع رینظ ییهافناوری

;Livingstone & Helsper, 2013) انددهش  Navarro et al., 2024). 

 یهاحوزه ریسا یتوسعه برا تیارائه داده است که قابل ینینو یمدل مفهوم ،یبه چارچوب آموزش مجاز یاسواد رسانه یهادادن مؤلفه وندیپژوهش با پ نیا ،ینظر نظر از

 یهارساختیز ،یروان یبانیاز جمله پشت ،یتیبه ابعاد حما نکه بدون پرداختن همزما دهدیمطالعه نشان م نیا ن،یدارد. همچن زیرا ن یو علوم اجتماع کیزیف ،یمیمانند ش یآموزش

 ,Hidayat)مغفول مانده است  نیشیپ ینظر یهااز مدل یاریکه در بس یاشود؛ نکته یسازادهیپ داریطور پابه تواندینم یایمجاز یآموزش یالگو چیو آموزش معلمان، ه یفن

2021;  Sobaih et al., 2022). 

در سطح مدرسه  یآموزش یهااستیس یروزرسانبه تال،یجید یآموزش یمحتوا دیمعلمان، تول یتوانمندساز یهابرنامه یطراح یمبنا تواندیپژوهش م نیا جینتا ،ینظر کاربرد از

و  ،ییایجغراف یپراکندگ ،یرساختیکه با مشکلات ز عراق،خاص  طی. با توجه به شراردیقرار گ یمجاز یدر فضا یریادگی یبوم یهاو وزارت آموزش و پرورش، و توسعه پلتفرم
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آموزش علوم اثرگذار  تیفیو بهبود ک ،یهمگان یدسترس ،یعدالت آموزش شیبر افزا میطور مستقبه تواندیمدل م نیروست، کاربرد اروبه یاجتماع یهااز بحران یناش یهابیآس

های مشابه، عنوان چارچوبی عملیاتی برای ارتقای کیفیت آموزش مجازی در بافتتواند بهنتایج این پژوهش، کاربردهای متعددی در سطوح مختلف نظام آموزشی دارد و می باشد.

ریزی درسی شده امکان بازنگری اساسی در ساختار برنامهگذاری، مدل مفهومی طراحیبرداری قرار گیرد. نخست، در سطح کلان سیاستویژه در نظام آموزشی عراق، مورد بهرهبه

محور در فضای ی دیجیتال، تشخیص منابع معتبر و تعامل اخلاقهاای همچون تفکر انتقادی، تحلیل پیامهای کلیدی سواد رسانهسازد. با توجه به شناسایی مهارترا فراهم می

شناسی قرار گیرد. از سوی دیگر، شواهد ویژه زیستای در دروس علوم، بههای رسانهتواند مبنای تدوین استانداردهای ملی برای آموزش مهارتسایبری، نتایج این پژوهش می

توانند بر اساس این الگو، مدارس نیازمند وجود سازوکارهای حمایتی چندسطحی است؛ بنابراین، مدیران آموزشی می دهد که تحقق مؤثر آموزش مجازی درپژوهش نشان می

سه طراحی آموزان و والدین را در سطح مدرای برای دانشهای ارتقای سواد رسانهای و کارگاههای پشتیبانی فنی، بانک محتوای چندرسانههای آنلاین، تیمساختارهایی چون مشاوره

 .و اجرا کنند

گر دهنده دانش نیست، بلکه طراح یادگیری، تسهیلعدی معلم در فضای آموزش مجازی تأکید دارد. معلم دیگر صرفاً انتقالهای پژوهش بر نقش چندبدر سطح معلمان، یافته

گانه آموزشی، فناورانه و حمایتی توانند با تکیه بر ابعاد سهای معلمان میی بازآموزی حرفههاآموزان است. در همین راستا، دورهای دانشتعامل، راهبر اخلاقی و ناظر بر سواد رسانه

تواند الگوی کار گیرند. همچنین، این الگو میها را در کلاس درس مجازی خود بهها و اصول آموزش مجازی مؤثر آشنا شده و آناین الگو، طراحی شوند تا معلمان با ابزارها، روش

شده، های مجازی باشد. در سطح محتوا و فناوری نیز، مدل مفهومی ارائههای یادگیری در محیطها، بانک سؤالات تعاملی و بستهنامهاحی سناریوهای آموزشی، نمونه درسمرجع طر

سازی، پویانمایی آموزشی، هایی همچون بازییری با قابلیتهای یادگهای آموزشی بومی، و توسعه اپلیکیشنای علمی، طراحی پلتفرمراهبردی جامع برای تولید محتوای چندرسانه

 .سازدسازی یادگیری فراهم میواقعیت افزوده و شخصی

ور بدل محمحور و اخلاقی، یادگیرندهدر مجموع، این الگو بر آن است تا آموزش مجازی را از سطح صرفاً انتقال محتوای الکترونیکی فراتر برده و آن را به بستری فعال، مشارکت

بخشد. از این منظر، های فرهنگی، زیرساختی و آموزشی عراق، به آن قدرت سازگاری بالا و قابلیت اجرای تدریجی در سطوح مختلف را میسازد. همسویی این مدل با زمینه

های آموزش مجازی عنوان الگویی الگوآفرین در طراحی نظامبه شناسی در فضای مجازی کمک کنند، بلکهتوانند به بهبود کیفیت تدریس زیستتنها میهای این پژوهش نهیافته

 .کار گرفته شوندسایر دروس و در سایر کشورهایی با ساختار مشابه، به

سازی ، مدل(CFA) های کمی نظیر تحلیل عاملی تأییدیهای آتی، این الگو با روششود که در پژوهشبا توجه به ماهیت کیفی و پدیدارشناسانه پژوهش حاضر، پیشنهاد می

آزمایشی در مدارس منتخب اعتبارسنجی شود. همچنین بررسی کاربست این مدل در دیگر دروس پرچالش مانند شیمی، فیزیک، یا یا مطالعات شبه (SEM) معادلات ساختاری

 .پذیری آن کمک کندتواند به تعمیمریاضی، می

ای های اینترنتی، یا فرهنگ مدرسهآموزان، کیفیت زیرساختای همچون سطح سواد دیجیتال معلمان و دانشی زمینهتوانند به تحلیل نقش متغیرهامطالعات آینده همچنین می

تواند میسوریه، یمن یا لبنان(، ایران، اند )نظیر در اثربخشی این الگو بپردازند. علاوه بر این، انجام مطالعات تطبیقی میان کشورهای منطقه که با مسائل آموزشی مشابه مواجه

 .المللی الگو باشدای و بینساز بازتعریف منطقهزمینه

 تشکر و قدردانی

 گردد.از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.
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 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیمطالعه حاضر، هانجام  در

 

 مالیحمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

Extended Summary 

Introduction 

In the current era, the rapid development of information and communication technologies has reshaped fundamental human 

behaviors, including learning and education systems worldwide. Among these transformative educational paradigms, virtual 

education has emerged as a prominent response to contemporary demands, enabling access across borders and removing spatial 

and temporal limitations (Zeinalipour et al., 2020). However, despite its benefits, virtual education faces significant challenges, 

especially in regions with fragile infrastructure such as Iraq (Al-Rubaie, 2021). Simultaneously, media literacy has become a 

core 21st-century skill, encompassing the ability to critically access, evaluate, and generate content across digital platforms 

(Parsakia et al., 2023; Ramadhan et al., 2019). 

UNESCO and educational researchers emphasize the integration of media literacy into teacher training as an essential 

competency for digital-age educators (Tornero-Aguilera & Clemente-Suárez, 2024; UNESCO, 2023). In virtual classrooms, this 

literacy helps address security risks, privacy concerns, and content navigation challenges (Hidayat, 2021; Sobaih et al., 2022; 

Xie et al., 2020). Biology education, with its cognitively demanding content, benefits immensely from multimedia instruction 

and digital simulations (Abdi, 2019; Najafi Nejad, 2020). Nonetheless, traditional pedagogies often fail to manage cognitive 

load in such subjects, especially within under-resourced contexts (Salari & Amirtimouri, 2017; Tohidi & Norouzi, 2007). 

In Iraq, the educational system struggles with infrastructural deficiencies, financial constraints, and insufficiently trained 

personnel (Al-Rubaie, 2021; Irfad, 2023). Virtual education is thus seen not only as a necessity but as an opportunity to reform 

science education by offering more interactive, equitable, and media-rich environments. As such, there is an urgent need for a 

conceptual framework that integrates media literacy within virtual biology education tailored to Iraq's unique sociocultural and 

infrastructural landscape. 

Methods and Materials 

This study adopted a qualitative research methodology, specifically a descriptive phenomenological approach, to explore 

the lived experiences of high school biology teachers in Wasit Province, Iraq. Participants were selected through purposive 

sampling based on criteria including a minimum of three years of teaching experience, familiarity with educational 
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technologies, and active involvement in virtual instruction. Semi-structured in-depth interviews were conducted with 20 

participants until data saturation was achieved. 

The interviews were transcribed verbatim and analyzed through inductive thematic analysis. This process involved open 

coding, axial categorization, and the development of conceptual dimensions and indicators. No predefined theoretical 

framework was imposed; rather, concepts emerged directly from the empirical data. To enhance trustworthiness, the study 

applied strategies such as member checking, peer debriefing, and triangulation with a secondary coder. The final conceptual 

model was validated through iterative expert review and participant feedback. 

Findings 

Demographically, 55% of participants were male, and 45% were female. The age distribution showed that 45% of teachers 

were aged 30–40, 30% were aged 40–50, and 20% were over 50. Regarding academic qualifications, 45% held bachelor’s 

degrees, 40% master’s degrees, and 15% doctoral degrees. Teaching experience varied, with 60% having 5–15 years of 

experience, while 10% had more than 25 years. 

Through rigorous qualitative coding of 397 meaningful units, the analysis yielded 65 final open codes that were clustered 

into 11 components under three overarching dimensions: pedagogical, technological, and supportive. 

The pedagogical dimension consisted of five components: teaching strategies (e.g., problem-based learning, storytelling, 

and collaborative projects), media and information literacy instruction, integration of multimedia resources (e.g., animations, 

videos, 3D modeling tools), continuous assessment and feedback, and interactive learning practices using tools like AR/VR. 

The technological dimension encompassed: the use of advanced educational tools (e.g., Labster, Google Classroom), 

gamification techniques (e.g., Kahoot, reward systems), and user-friendly online learning environments (e.g., visual content, 

hybrid classes, intuitive interfaces). 

The supportive dimension involved: psychological and motivational support (e.g., parental engagement, online counseling), 

technical support (e.g., offline content, infrastructure improvements), and educational support (e.g., teacher workshops, 

personalized student assistance, learning analytics). 

The conceptual model developed from these findings was visually represented through hierarchical coding trees and word 

clouds that highlighted the most frequent and impactful educational practices. It was finalized as a three-dimensional structure 

with operational indicators offering practical implications for curriculum design and policy-making. 

Discussion and Conclusion 

This study provides a data-driven, context-sensitive conceptual model for integrating media literacy into virtual biology 

education in Iraq. The model addresses the intertwined pedagogical, technological, and supportive needs that emerge from the 

lived experiences of teachers navigating complex educational environments. Unlike generic or theoretical frameworks, the 

present model derives its strength from real-world classroom practices and challenges. It offers a grounded yet flexible structure 

adaptable to similar educational systems marked by infrastructural and socio-political constraints (Al-Mamoori & Al-Nuaimi, 

2019; Al-Rubaie, 2021). 

The pedagogical dimension aligns with prior research advocating for learner-centered, multimedia-enhanced, and interactive 

methods to reduce cognitive load in complex science subjects (Abdi, 2019; Najafi Nejad, 2020). Features like digital storytelling 

and problem-based projects not only improved content retention but also boosted learner engagement and autonomy—

outcomes confirmed by previous international studies (Navarro et al., 2024; Udin et al., 2020). 
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The technological dimension reinforces findings from global research on the centrality of tool diversity and gamified 

learning in fostering motivation and active participation in online settings (Livingstone & Helsper, 2013; McBean & Feinberg, 

2020). Tools such as AI-driven learning platforms and virtual simulations helped personalize and deepen students’ conceptual 

understanding, reflecting broader pedagogical shifts in science education. 

The supportive dimension illuminated the necessity of psychosocial scaffolding and technical infrastructure, echoing 

arguments that virtual learning success depends as much on emotional and institutional support as on content and delivery 

systems (Hidayat, 2021; Sobaih et al., 2022). The inclusion of online counseling, asynchronous resources, and teacher 

development initiatives demonstrates that robust virtual education must be holistic and inclusive. 

The model also carries policy and implementation implications. At the macro level, it can guide national curriculum reforms 

and the establishment of standards for media literacy integration into STEM education. At the meso level (e.g., school 

administrations), it supports the creation of multi-tiered support systems including digital content repositories, tech support 

teams, and family engagement protocols. At the micro level, it empowers teachers to design dynamic, student-centered virtual 

classrooms that blend educational technology with ethical media use. 

By emphasizing real-world constraints and leveraging teacher experience, the model advances both the theoretical discourse 

and practical framework for virtual instruction in marginalized or under-resourced regions. It redefines the role of teachers as 

facilitators, designers, and ethical guides in digital education spaces, marking a paradigm shift from didactic to dynamic online 

pedagogy. 

In conclusion, this research contributes a validated, adaptable, and operational model for improving biology instruction 

through media literacy-informed virtual education in Iraq. Future studies are encouraged to test its generalizability across other 

disciplines and geographies, and to further refine its components through quantitative validation techniques such as structural 

equation modeling (SEM). The model not only holds promise for Iraq but also serves as a replicable blueprint for nations 

confronting similar educational challenges in the digital age. 
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