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Abstract:  

The purpose of this study is to design an adaptive model and explain the mechanism of intra-organizational strategic intelligence within 

public and private organizations. To achieve this aim, a mixed-methods approach (qualitative–quantitative) was employed. In the qualitative 

phase, data were collected through 12 semi-structured interviews with senior managers, strategic experts, and specialists in knowledge 

management and strategic intelligence in both public and private organizations. Thematic analysis was conducted using MAXQDA software 

(version 2020), leading to the identification of the components and dimensions of the model. In the quantitative phase, the statistical 

population consisted of 5,213 managers and experts from three public and three private organizations located in the city of Kerman. Stratified 

random sampling was used, and 360 individuals were selected as the final sample. Quantitative data were collected through a researcher-

developed questionnaire, the validity and reliability of which were confirmed. To validate and test the conceptual model, structural equation 

modeling (SEM) was conducted using SmartPLS software (version 3). The findings indicated that components such as environmental 

awareness, analytical capabilities, information exchange culture, human resources training, competence in risk assessment, organizational 

flexibility, decision-making support, intelligent resource management, and a culture of innovation and creativity are key dimensions of intra-

organizational strategic intelligence. As a result of this study, a practical and adaptive model was presented for enhancing strategic intelligence 

in public and private organizations, which can contribute to improved decision-making and organizational performance. 
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 چکیده

 کردیهدف، از رو   نیاست. ه منظور تحقق ا  یو خصوص   یدولت  یهادر سازمان   یسازماندرون  کی سازوکار هوش استراتژ  نییو تب  یقیمدل تطب  ی پژوهش طراح  ن یهدف ا
 ت یریو متخصصان مد  کیارشد، کارشناسان استراتژ  رانیبا مد  افتهیساختارمه یمصاحبه ن  12  قیها از طرداده   ،یفیبخش ک  در.  ( استفاده شده استیکم  -  یفی)ک  ختهیآم

انجام    2020نسخه   MAXQDA افزارمضمون و نرم  لی ها با استفاده از روش تحلداده   لیشد. تحل   یآورجمع   یو خصوص  یدولت  یهادر سازمان  کیدانش و هوش استراتژ
در شهر کرمان    ی و سه سازمان خصوص  یو کارشناس از سه سازمان دولت  ریمد  ۵213شامل    ی جامعه آمار  ، یبخش کم  در .  ها و ابعاد مدل شدمؤلفه   ییبه شناسا  منجرشد که  

شد که   ینامه محقق ساخته گردآورپرسش   قیاز طر یکم  یهاانتخاب شدند. داده   ییعنوان نمونه نهانفر به   3۶0انجام و    شدهیبندطبقه   یبه روش تصادف  یریگبود. نمونه
نشان داد که    هاافته ی  .انجام شد  3نسخه   SmartPLS افزاربا نرم  یمعادلات ساختار  ل یتحل  ،یو آزمون مدل مفهوم  یاعتبارسنج  ی. برادیگرد  دییآن تأ  ییایپاو    ییروا

از    یبانیپشت  ،یسازمان  یریپذانعطاف   سک،یر  یابیدر ارز  یستگیشا  ،یفرهنگ تبادل اطلاعات، آموزش منابع انسان  ،یلیتحل  یهایتوانمند  ،یطیمح  یمانند آگاه  ییهامؤلفه
 یارائه مدل  باپژوهش،    نیادر نتیجه  مطرح هستند.    یسازماندرون  کیراتژهوش است  یدیعنوان ابعاد کلبه  تیو خلاق  یهوشمند منابع و فرهنگ نوآور  تیریمد  ،یریگمیتصم
 باشد  یو عملکرد سازمان یریگمیتصم یارتقا  سازنه یزم تواندی است که م یو خصوص  یدولت یهادر سازمان  کیبهبود هوش استراتژ یبرا یو کاربرد یقیتطب
 

 دانش. تیریمد ا،یپو یهایتوانمند ،یخصوص یهاسازمان ،یدولت یهاسازمان ک،یاستراتژ یهوشمندکلیدواژگان: 

دولتی و   ی هامورد مطالعه: سازمان ی  سازماندرون   کی استراتژ ی  هوشمند  یق یمدل تطب  یطراح(. 1404)  .لایسه  ،ینیالد. و شمس یعل  ،یپور رجبعل  سینژاد، عباس.، رئ  ییحوا.، بابا  ان،یدریحنحوه استناددهی:  

 . 14-1(، 2)2، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال مدیریت، ، خصوصی
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 مقدمه 

  کیاستراتژ  یاز هوشمند  یریگبهره   ازمندین شی ازپش یب ،یری پذو حفظ رقابت  یطیمح یهات یمقابله با عدم قطع یبرا  ،یو چه در بخش خصوص یها چه در بخش دولتسازمان 

و    ینظام   ی در کاربردها شهیر  ،یراهبرد  یهای ریگمی از تصم  یبانیاطلاعات جهت پشت  عیو توز  ل یتحل  ،یآورجمع   یمند برانظام  ندیفرا  کیعنوان  به  کیاستراتژ  یهستند. هوشمند

به    یاطلاعات نوسانات بازار، و    ندهیعت فزاسر.  (Liebowitz et al., 2023)شده است    لیتبد  یمدرن سازمان  تی ری مد  ی دیاز ارکان کل  ی کیدارد و امروزه  تحولات فناورانه، 

برا  یسازماندرون  کی استراتژ  یهوشمند   یقیتطب  یهامدل   یضرورت طراح  ک،یتیژئوپل  یهاچالش  با مح  یرا  پ  ایپو  یهاط یتطابق   & Helfat)دوچندان کرده است    دهیچی و 

Raubitschek, 2020) ی ریگمیتصم  یندها یاز نظر اهداف، ساختار، و فرا   ده،یچی پ  یهاط یاشتراک در مواجهه با مح  رغمی عل  ،یو خصوص   یدولت  یهاسازمان   ان،یم  نی. در ا  

  ی گذار است یس  ،یاجتماع  یهات یمور بر مأ  ی دولت  یهاسازمان   کهی و توسعه بازار تمرکز دارند، درحال  ی نوآور   ،یبر سودآور   شتریب  یخصوص  یهادارند. سازمان   ینیاد یبن  یهاتفاوت

پاسخگو   یعموم  م   ییو  ا(Bechtsis et al., 2024)  کنندی تمرکز  ن  ،ینهاد   یهاتفاوت   ن ی.  مورد  اطلاعات  نوع  پ  ازیبر  نحوه    رگذارند یتأث   ک یاستراتژ  ی هوشمند  یساز اده یو 

(Vriens & Solberg Søilen, 2022) . 

ها سازمان یبرا   داری پا  یرقابت  تیمز   تواندی که م کندی م یتلق دیتقلرقابل یو غ ابیارزشمند، کم یعنوان منبعرا به  کی استراتژ یمحور ، هوشمند منبع   دگاهید  ،یدر چارچوب نظر  

  ی از سو  .(Grant, 1996)  دارد  دیتأک  یراهبرد   یی راستادانش و هم   تی ریدر مد   کیاستراتژ  ی بر نقش هوشمند  زیمحور ندانش   هی. نظر(Barney & Arikan, 2021)کند    جادیا

خود را حفظ    کیاستراتژ  یر یپذو انعطاف   یداریپا  توانندی م  ،یطیمح  راتییمنابع خود در مواجهه با تغ  یکربندیها با بازپکه سازمان   دهدی نشان م  ای پو  یهای توانمند   هینظر  گر،ید

 Teece, 2014; Teece et)  رودی به شمار م  یو تحول سازمان ی نوآور  ،یسازمان  یر یادگی ی برا ی ابزار کیاستراتژ  یراستا، هوشمند   نیهم . در(Teece et al., 2023) کنند

al., 2023). 

 ,Weick)کند    لیرا تسه  ندیفرا  نیا   تواندی م  کیاستراتژ   یدارد و هوشمند   دیتأک  افتهیپردازش ساختار  قی اطلاعات از طر  ییبر کاهش ابهام و چندمعنا  یاطلاعات سازمان   هینظر 

  ، یخصوص  یهامنطق بازار در سازمان   ای   ی دولت  یهادر سازمان   ی بوروکراس  رینظ  ،ینهاد   ی و هنجارها  ی که قواعد فرهنگ  داردی م  انیب  ینهاد   یهامنطق   هینظر   نی. همچن(1995

  ی و ارتقاء هوشمند   یمؤثر از اطلاعات خارج یبردار در بهره  ید یاز عوامل کل  ی کی  ز ین  ط یجذب دانش از مح  ت ی. ظرف(Thornton et al., 2012)اثرگذارند    ک یبر رفتار استراتژ

هماهنگ    یزیرو برنامه   کیتفکر استراتژ  ،یراهبرد  ی که با رهبر   شودی م  نهیشیب  یزمان  کیاستراتژ  یهوشمند  یکارآمد .(Zahra & George, 2002)  شودی محسوب م  کیاستراتژ

  ک ی  وانعنرا به   کی استراتژ  یر یپذ کند، و انعطاف   جاد ی ا  یطیمح  راتییدر انطباق با تغ  یشتری ب  ی اثربخش  تواند ی عوامل م  نیا  انیم  ییافزاهم   ،ییگرامکمل   هیباشد. مطابق با نظر 

 .(Bechtsis et al., 2024) دی نما  تیتقو  یانجیعامل م

مانند پسته، با    ی مس و محصولات کشاورز  ری نظ  یمعدن   عی وابسته به صنا  ی کشور، با اقتصاد  ی و کشاورز  ی صنعت  یهااز قطب   یکی عنوان  شهر کرمان به   ،یادر سطح منطقه 

  ی با بوروکراس  یدولت  یهاسازمان   ان،یم  نی. در ا(Kazemi et al., 2022)مواجه است    نینو  یهای و کمبود فناور   یرساختیز  یهات ی محدود  ،ینوسانات بازار جهان   رینظ  ییهاچالش 

  ی ها دچار ناتوانچالش   ن یدر مواجهه با ا  د، یجد  یهای برابر فناور در یو مقاومت فرهنگ  یبا ضعف درساختار اطلاعات ی خصوص  ی هاوسازمان   ، یریگم یکند تصم  یندها یوفرا پیچیده  

  ی در حوزه هوشمند   یقیو تطب  کپارچهی  ی به مدل  ازین  ،یبخش ن یب  یبا ضعف در اشتراک دانش و نبود هماهنگ  اهمشکلات، همر  نیهستند. ا   ی ورو کاهش بهره   یر یپذدر انطباق 

خاص در    یبوم  یهاچالش   زیو ن  یو خصوص  یدولت  یهاسازمان   انیم  یو نهاد  یساختار   یهاتوجه به تفاوت   با،   کرده است  لیدر کرمان تبد  یجد   یرا به ضرورت  کیاستراتژ

 نیکرده است. از هم جادی ا یتیری مد یهادر حوزه پژوهش یشکاف جد  کیطور همزمان پوشش دهد، خاص را به  طی شرا نیجامع که بتواند ا یقیمدل تطب کیشهرکرمان، فقدان 

  ی هاسازمان  یهات ی و محدود  ازهایکرد که با ن  یرا طراح  یسازمان درون   کیاستراتژ   یهوشمند   یقیمدل تطب  توانی م   »چگونه  :است  یدیسؤال کل  نیپاسخ به ا  یپژوهش در پ  نیرو، ا

 در شهر کرمان سازگار باشد؟«   یو خصوص یدولت
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 شناسی پژوهش روش

  ی انجام شده است. از نظر هدف، مطالعه کاربرد   یو خصوص  یدولت  یهاسازمان در    یسازمان درون  کی سازوکار هوش استراتژ  نییو تب  یقیمدل تطب یپژوهش باهدف طراح  نیا

( استفاده شده که شامل دو مرحله  یکم - یفی)ک ختهی آم کردیاز رو  ،یبه مدل مفهوم  یابیدست  ی. براشودی محسوب م یلیتحل - یفیها، توصداده   یگردآور وهیو ش تیو از نظر ماه

در    کیدانش و هوش استراتژ  تیر یو متخصصان حوزه مد   کیارشد، کارشناسان استراتژ   رانیبا مد   افتهیساختار مه ین  یهامصاحبه   قی ها از طرداده   ،یفیمرحله ک  در .است  یاصل

شوند. پس از    یینظر شناسامطلع و صاحب   رادانجام گرفت تا اف  یبرف گلوله  کیصورت هدفمند و با تکنمرحله به   نیدر ا  یریگشد. نمونه   یآورجمع   ی و خصوص  یدولت  یهاسازمان 

 .  افت ی  انی ها پاداده  یآور افزوده نشد(، جمع  لیبه تحل ید ی که اطلاعات جد ی)زمان  یبه اشباع نظر  دنیبا رس  ق،یمصاحبه عم  12انجام 

 . ویژگی های توصیفی خبرگان1جدول 

 نوع سازمان  سابقه کاری )سال(  سمت/عنوان شغلی  سن )سال(  جنسیت شماره مصاحبه 

 دولتی 20 مدیر ارشد  45 مرد 1

 خصوصی  12 کارشناس استراتژیک  38 زن  2

 دولتی 25 متخصص مدیریت دانش  50 مرد 3

 خصوصی  15 مدیر پروژه هوش استراتژیک  42 زن  4

 دولتی 22 مدیر ارشد  48 مرد 5

 خصوصی  10 کارشناس استراتژیک  36 زن  6

 دولتی 28 متخصص مدیریت دانش  53 مرد 7

 خصوصی  14 مدیر پروژه هوش استراتژیک  40 زن  8

 دولتی 21 مدیر ارشد  46 مرد 9

 خصوصی  11 کارشناس استراتژیک  37 زن  10

 دولتی 24 متخصص مدیریت دانش  49 مرد 11

 خصوصی  13 مدیر پروژه هوش استراتژیک  39 زن  12

 

 یو خصوص  یدولت  یهاسازمان آن در    یهاو تفاوت  کی ژهوش استرات  ید یشده بودند تا عوامل کل  یطراح  نیشیو مطالعات پ  ینظر  اتیسؤالات مصاحبه بر اساس مرور ادب

ها و ابعاد  مؤلفه  ییشدند که منجر به شناسا  لیو تحل  یبندطبقه   ،یکدگذار  2020نسخه   MAXQDA افزارمضمون و نرم   لیبا استفاده از روش تحل یفیک  یهاشود. داده   ییشناسا

  ی به روش تصادف   ی ریگدر شهر کرمان بود. نمونه   ی و سه سازمان خصوص   یو کارشناسان سه سازمان دولت  ران ینفر از مد  ۵213شامل    یجامعه آمار   ،یمرحله کم  در  .دیمدل گرد 

درصد و  ۹۵ نانیفرمول کوکران و در سطح اطم از انتخاب شد. حجم نمونه با استفاده  یکه نمونه از هر طبقه به نسبت سهم آن در جامعه آمار یاگونه انجام شد، به  شدهی بندطبقه

  ی معادلات ساختار   یساز از مدل   ،یمدل مفهوم  یساز یی و نها  یاعتبارسنج  یبرا  شدند.انتخاب    ییعنوان نمونه نها نفر به   3۶0  تی و در نها  دی درصد محاسبه گرد  ۵  یریگنمونه   یخطا

نسبتاً کوچک و    یهاکار با نمونه   ت یو قابل  ده یچیپ   یهامدل   لیدر تحل  ییتوانا   لیروش به دل  نیاستفاده شد. ا  3نسخه   SmartPLS افزاربا نرم  یبر حداقل مربعات جزئ   یمبتن

و اصلاح   د ییو پس از تأ  ی فیمرحله ک  یهاافته یآن بر اساس   یشدند که طراح  یآور ساخته جمع نامه محقق پرسش  قی ها از طر داده   ،یبخش کم در .دیگرد  خاب انت  رنرمال یغ یهاداده 

 صورت گرفت.  یینها لیاز تحل شیپرسشنامه پ ییای مربوط به اعتبار و پا یهاآزمون  ن،یانجام شد. همچن تی ری توسط متخصصان حوزه مد

 سوالات مصاحبه : 

 ؟ ستیچ ی سازماندرون   کیهوش استراتژ یهامؤلفه  نیتربه نظر شما مهم  •

 رگذارند؟ یکلان سازمان تأث یهای ریگم یها در تصممؤلفه   نیچگونه ا •

 د؟ یکنی مشاهده م   یو خصوص  یدولت یهاسازمان  نیب  کیهوش استراتژ  ی سازاده یرا در پ ییهاچالش  ایها تفاوت چه •

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 کرد؟  تی ر یعوامل را مد نیا توانی و چگونه م  شوندی در درون سازمان م  کیاطلاعات استراتژ  انی جر ف یتضع ای  تی باعث تقو  یعوامل چه •

و    ی در نظر گرفته شود تا مدل در هر دو نوع سازمان )دولت  دی با   یافناورانه   ای   ینهاد   ،یانه یزم  طی حوزه، به نظر شما چه شرا  نیدر ا   یقیمدل تطب  کی  یطراح  ی برا •

 اجرا داشته باشد؟  تی ( قابلیخصوص

 در جدول زیر گزارش شدند کرونباخ    یآلفا بی از ضر زین  قیابزار تحق ییایپا  و  نامهپرسش  ییمحتوا  ییروا

 قی ابزار تحق ییایپا و  ییروا. 2جدول 

 آلفای کرونباخ  پایایی ترکیبی  AVE CR ابعاد

 0.78 0.84 0.61 آگاهی محیطی 

 0.82 0.87 0.65 های تحلیلی توانمندی

 0.80 0.85 0.60 فرهنگ تبادل اطلاعات 

 0.84 0.88 0.66 آموزش و توانمندسازی منابع انسانی 

 0.81 0.86 0.62 ها شایستگی در ارزیابی ریسک

 0.79 0.85 0.63 پذیری سازمانی انعطاف

 0.82 0.86 0.64 گیریپشتیبانی از تصمیم

 0.77 0.83 0.59 مدیریت هوشمند منابع 

 0.85 0.89 0.68 فرهنگ نوآوری و خلاقیت 

 

اطلاعات   هیو کل  دی کنندگان اخذ گردشرکت   یاز تمام   یآگاهانه کتب  تی . رضارفتیصورت پذ  ینکیهلس  هیاصول اعلام  تی مراحل پژوهش با رعا  هیکل  ،یملاحظات اخلاق  نهیزم  در

 شد.    رهیو ذخ یصورت محرمانه کدگذارآنان به 

 هایافته 

 گردد. در این بخش ابتدا نتایج بخش کیفی و سپس بخش کمی گزارش می 

 . ابعاد، مولفه ها و شاخص های مدل3جدول 

 کدباز مرتبط مؤلفه  بعد 

درجمع تحلیل تغییرات سیاسی، اقتصادی و اجتماعی آگاهی محیطی  بهرهتوانایی سازمان  و  تحلیل  و  آوری،  محیطی  اطلاعات  از  برداری 

 داخلی  

اجتماعی    و  اقتصادی  سیاسی،  تغییرات  و  پیش تحلیل  تهدیدات  بینی 

  ها برای مدیریت ریسک فرصت
 وتحلیل رقابتی و بررسی وضعیت رقبا و بازار  تجزیه شناسایی تهدیدات رقابتی 

  شناسایی تهدیدات رقابتی 
 سازی سناریوهای آینده برای ارزیابی ریسک  شبیه سازی سناریوهای مختلف آینده شبیه

 سازی سناریوهای مختلف آینده شبیه 

پیش های تحلیلی توانمندی برای  تحلیلی  ابزارهای  از  بینی  استفاده 

 روندها 

 بینی روندها  استفاده از ابزارهای تحلیلی برای پیش

  گیری مبتنی بر داده و تحلیل عمیق اطلاعات تصمیم 
 های کلان  وتحلیل دادهتجزیه های کلان وتحلیل دادهتجزیه

  های مفید از منابع مختلف کاوی و استخراج دادهداده
 ها  سازی دادهشبیه ها سازی دادهشبیه

 سازی سناریوهای آینده برای ارزیابی ریسک شبیه 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 گذاری دانش سازمانی  اشتراکمدیریت دانش و به های مدیریت اطلاعات و دانش وجود سیستم فرهنگ تبادل اطلاعات 

 BI و ERP های اطلاعاتی یکپارچه استفاده از سیستم

 
 فرهنگ باز و یادگیرنده برای توسعه هوش استراتژیک   فرهنگ شفافیت اطلاعاتی

  فرهنگ شفافیت اطلاعاتی  
 های داخلی برای تبادل اطلاعات  استفاده از پلتفرم های داخلی برای تبادل اطلاعات استفاده از پلتفرم

 سازمانی ارتباطات مؤثر و هماهنگ درون 

 آموزش مستمر کارکنان و مدیران برای ارتقاء تفکر استراتژیک   های آموزشی مستمر دوره آموزش و توانمندسازی منابع انسانی 

  برگزار شود.   های آموزشی مستمردوره 
 های فردی و تیمی  روز رسانی مهارتبه های فردی و تیمی روز رسانی مهارتبه

  های نوین آموزش کارکنان برای استفاده بهینه از فناوری 
تکنولوژی پذیرش  جهت  فرهنگی  های  توسعه 

 جدید 

 های جدید  توسعه فرهنگی جهت پذیرش تکنولوژی

 پذیرش تکنولوژی و نوآوری در سازمان  

 سازی ریسک  های شبیهاستفاده از مدل سازی ریسک های شبیهاستفاده از مدل ها شایستگی در ارزیابی ریسک

  سازی سناریوهای آینده برای ارزیابی ریسک شبیه 
 ارزیابی سناریوهای احتمالی   ارزیابی سناریوهای احتمالی 

  های بلندمدتبینی پیامدهای ریسکپیش 
 های بلندمدتبینی پیامدهای ریسکپیش های بلندمدتبینی پیامدهای ریسکپیش

 پذیری استراتژیک و تطبیق با تغییرات محیطی  نعطاف شتاب در پذیرش تغییرات  پذیری سازمانی انعطاف

  شتاب در پذیرش تغییرات  
سیاستانعطاف در  ساختارهای  پذیری  و  ها 

 سازمانی 

 ها و ساختارهای سازمانی  پذیری در سیاستانعطاف

  محور پذیر و تیمساختارهای انعطاف 
 توانایی تغییر سریع فرآیندهای سازمانی  توانایی تغییر سریع فرآیندهای سازمانی 

 گیری مبتنی بر داده و تحلیل عمیق اطلاعات  تصمیم  هاوتحلیل دادهگیری بر اساس تجزیهتصمیم  گیریپشتیبانی از تصمیم

  هاوتحلیل دادهگیری بر اساس تجزیهتصمیم 
تحلیل   برای  هوشمند  داشبوردهای  از  استفاده 

 اطلاعات 

 استفاده از داشبوردهای هوشمند برای تحلیل اطلاعات 

 
 پیگیری مستمر نتایج تصمیمات  پیگیری مستمر نتایج تصمیمات 

 سازی تخصیص منابع مالی و انسانی بهینه سازی تخصیص منابع مالی و انسانیبهینه مدیریت هوشمند منابع 

  ارزیابی بازدهی منابع سازمانی  
  ارزیابی بازدهی منابع سازمانی  ارزیابی بازدهی منابع سازمانی 

 های خودکار مدیریت منابع استفاده از سیستم های خودکار مدیریت منابع استفاده از سیستم

 فرهنگ نوآوری و خلاقیت در سازمان   های نوآوری و خلاقیت ارائه برنامه فرهنگ نوآوری و خلاقیت 

  های نوآوری و خلاقیت ارائه برنامه 
  های نو پشتیبانی از ایده های نو پشتیبانی از ایده
  سازمانی های درونارزیابی از نوآوری سازمانی های درونارزیابی از نوآوری
 سازمانی های درونحمایت از نوآوری سازمانی های درونحمایت از نوآوری

 

 ها مدل مفهومی به دست آمده به شیوه کمی مورد بررسی قرار گرفت. پس از تجزیه و تحلیل کیفی داده 
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 ( VIF. بررسی هم خطی)4جدول 

 VIF مقدار  مسیرهای مدل 
 1.42 آگاهی محیطی 

 1.35 های تحلیلی توانمندی
 1.65 فرهنگ تبادل اطلاعات 

 1.24 آموزش و توانمندسازی منابع انسانی 
 1.56 ها شایستگی در ارزیابی ریسک

 1.38 پذیری سازمانی انعطاف
 1.49 گیریپشتیبانی از تصمیم

 1.63 مدیریت هوشمند منابع 
 1.55 فرهنگ نوآوری و خلاقیت 

 

 است.  یریگمطلوب مدل اندازه  تی فیدهنده کنشان   0.7 یبالا  CRو  0.۵ یبالا AVE ریهمگرا قابل قبول هستند؛ مقاد  یی و روا ییا یپا  یپنهان دارا  یرها یتمام متغ

 

 ق یمدل تحق یبارعامل کل . 1 شکل

 

 قیمدل تحق نگیبوت استراپ یآماره ت . 2شکل 
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 فورنل و لارکر(  سیواگرا )ماتر ییروا . 5 جدول
 

 نوآوری مدیریت  تصمیم  انعطاف  ریسک  آموزش تبادل  تحلیلی آگاهـی

 0.78 آگاهی محیطی 
        

 0.80 0.54 های تحلیلی توانمندی
       

 0.77 0.52 0.49 فرهنگ تبادل اطلاعات 
      

 0.81 0.55 0.57 0.51 آموزش منابع انسانی 
     

 0.78 0.53 0.48 0.50 0.44 ها ارزیابی ریسک
    

 0.79 0.56 0.54 0.51 0.55 0.46 پذیری سازمانی انعطاف
   

 0.80 0.55 0.53 0.52 0.50 0.59 0.47 گیریپشتیبانی تصمیم 
  

 0.77 0.53 0.51 0.50 0.49 0.46 0.48 0.42 مدیریت هوشمند منابع 
 

 0.82 0.52 0.59 0.52 0.57 0.56 0.53 0.58 0.51 فرهنگ نوآوری و خلاقیت 

 

 ن یی تع  بیضرا . مقدار6 جدول

 Q² مقدار  R² مقدار  ولفه  م ردیف 

 0.29 0.41 های تحلیلی توانمندی 1

 0.27 0.38 فرهنگ تبادل اطلاعات  2

 0.25 0.35 آموزش و توانمندسازی منابع انسانی  3

 0.31 0.36 ها شایستگی در ارزیابی ریسک 4

 0.33 0.44 پذیری سازمانی انعطاف 5

 0.38 0.47 گیریپشتیبانی از تصمیم 6

 0.42 0.52 مدیریت هوشمند منابع  7

 0.47 0.58 فرهنگ نوآوری و خلاقیت  8

 0.28 0.40 آگاهی محیطی  9

 

  ی متوسط تا قو   نییقدرت تب  انگریب  ری مقاد  نیشده است. ا   نییتب  0.۵8تا    0.3۵  نیب  یامدل در بازه   ابعادتوسط    مولفه  انسیوار  زانینشان داد که م  (R²) نییتع  بیضرا  لیتحل

 حیمدل در توض  یبالا   تیدهنده قابل( است که نشان 0.۵2هوشمند منابع« )  تیر ی»مد( و  0.۵8)  ت«ی و خلاق  ی»فرهنگ نوآور  یرهایمربوط به متغ  نییتب  زانیم  نیشتریمدل هستند. ب

  یقابل قبول تا قو  ینیبشیدهنده قدرت پهستند که نشان  0.2۵مثبت و بالاتر از    یاند، همگتکرار محاسبه شده-ندیکه با استفاده از روش بلا  Q² ر یمقاد   نیهمچن.باشدی ابعاد م  نیا

  ن ی ا  .متوسط برخوردارند  ینیبش یاز سطح پ  زین  بعادا  ری ( بوده و سا0.42هوشمند منابع« )  تیری ( و »مد0.47)  ت«ی و خلاق  یمربوط به »فرهنگ نوآور  Q² ریمقاد   نیشتریمدل است. ب

  شده یی ابعاد شناسا  یمدل، تمام  نیبرخوردار است. در ا   یمنسجم و قابل اعتماد   یبالا، از ساختار مفهوم  ینیبش یو پ  ینییآن است که مدل پژوهش ضمن دارا بودن توان تب  انگریب  جینتا

بارها  به   ی عامل  یبا  معنادار بالا،  مرکز   یطور  سازه  ارائه   ی سازماندرون  کیاستراتژ   یهوشمند   یبه  مدل  مجموع،  در  هستند.  ممرتبط  برا  یابزار   تواندی شده    ی ارتقا   ی اثربخش 

 گردد.  یتلق ای پو یهاط ی با مح یو سازگار  یسازمان یر یادگی  ،یراهبرد یریگم یتصم

 یو سطح معنادار ریمس  بی. ضرا7جدول 

 نتیجه  (p-value)   سطح معناداری t آماره  ضریب مسیر مسیر )بین متغیرها( 

 معنادار  0.001 > 10.39 0.68 تحلیلی هایتوانمندی ← آگاهی محیطی 

 معنادار  0.001 > 11.99 0.73 اطلاعات  تبادل فرهنگ  ← توانمندی تحلیلی 

 معنادار  0.001 > 12.21 0.75 انسانی  منابع آموزش ←تبادل اطلاعات  

 معنادار  0.001 > 10.76 0.70 ریسک   ارزیابی ← آموزش منابع 

 معنادار  0.001 > 9.87 0.69 سازمانی  پذیریانعطاف  ←ارزیابی ریسک 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 معنادار  0.001 > 11.18 0.72 گیریتصمیم پشتیبانی ←پذیری  انعطاف

 معنادار  0.001 > 12.03 0.74 منابع  هوشمند مدیریت ←گیری تصمیم 

 معنادار  0.001 > 13.47 0.79 خلاقیت  و  نوآوری ← مدیریت منابع 

معنادار   t یها( و آماره 0.۶از    شتر یاستاندارد بالا )ب  بی ضرا  ی مدل پژوهش دارا یرها یمتغ ان یم  ی اصل  یرها یمس یتمام   ،یمعادلات ساختار یساز حاصل از مدل   ج یبر اساس نتا 

برخوردار بوده    یمناسب  یآمار   یاز معنادار  «ی سازماندرون   کیتراتژاس  ی»هوشمند   یو سازه مرکز   شدهیی ابعاد شناسا  نیکه روابط ب  دهدیموضوع نشان م   نی( هستند. ا1.۹۶)بالاتر از  

اطم  ی و همگ ب  طور به   .شوندی م   دییتأ = α  0.0۵ددرص  ۹۵  نانیدر سطح  ب  ری مس  ب یضر   نیشتری خاص،  رابطه  به  نوآور  ت یر ی»مد   ن یمربوط  و »فرهنگ  منابع«  و    ی هوشمند 

  ی لیتحل یهای مانند »توانمند  رهایمس  ر یسا ن،یاست. همچن ی سازمان ی منابع بر نوآور ت یر یمد   م یو مستق یقو  ار یبس  یاثرگذار  یدهنده است که نشان   = 13.47t؛ = 0.7۹βیخلاق

ابعاد    انیم  داریو پا   یقو  ی، نشان از همبستگ10بالاتر از   t و آماره  0.7۵تا    0.70  نیب بیبا ضرا زین  ها«سک یر یابارزی   ←  یتبادل اطلاعات« و »آموزش منابع انسان  گفرهن  ←

  ی د ینقش کل  یسازماندرون   ک یاستراتژ  ی در توسعه هوشمند  توانندی اند و مانتخاب شده   ی درستکه ابعاد مورد نظر به   دهدی مدل را نشان م  ی اعتبار نظر   هاافته ی  نیا.مختلف مدل دارند

 اثرگذار باشد.  زیابعاد ن ریبر سا  تواندی م  ملعوا  نیاز ا کیآن است که مداخله در هر   انگریب رهای متغ نیب یعل  یرها یاستحکام مس ن،یچنکنند. هم  فایا

 گیریبحث و نتیجه 

پنج بعد   ق،ی تحق یفیبخش ک در انجام شد یو خصوص یدولت یهاسازمان در  یسازماندرون   کیاستراتژ یتوسعه هوشمند  یبرا یقیمدل تطب  کی  یباهدف طراححاضر   قیتحق

 : مطرح شدند  یسازماندرون   کی استراتژ  یتوسعه هوشمند  یقیدر مدل تطب  ی دی کل یعنوان اجزاشدند که به  یی شناسا ی سازماندرون   کیاستراتژ  یهوشمند  یاصل

 .یبحران طی در شرا  ژهیوبه  راتییتغ ینیبش یپ  ییو توانا یطیمح یهاو فرصت  داتی تهد یی: شناسا یطیمح  یآگاه •

 .روندها ینیبش یمنظور پبه   کیها و اطلاعات استراتژداده  لیوتحله یتجز  ی برا شرفتهیپ  ی : استفاده از ابزارهایل یتحل یهای توانمند •

 .های ریگم یتصم لیمنظور تسه دانش و اطلاعات به   تی ریمد  یهاستم یس تی فرهنگ تبادل اطلاعات: تقو •

 . کلان ماتی تصم یامدها یپ ینیبش یمنظور پبه   سکیر  یساز هیشب شرفتهیپ یها: استفاده از مدل هاسک یر  یاب یدر ارز   یستگیشا •

  ی هاسازمان   یبه طور مشترک برا  .یطی منظور پاسخ به تحولات محبه   یسازمان  یدر ساختارها   راتییو اعمال تغ  عیسر  راتییانطباق با تغ   یی: توانا ی سازمان  یر یپذانعطاف  •

   .قرار گرفتند  دی مورد تأک  یو خصوص یدولت

 RMSEA و CFI  ،TLI برازش مدل مانند  یهابود. شاخص  شدهی آورجمع   یهادهنده برازش مطلوب مدل با داده نشان   یآمار   یهال یتحل  جینتا   یقیمدل تطب  ،یبخش کم در

ی  سازماندرون   کیاستراتژ یکه ابعاد هوشمند  کنندی م  دیتأک جینتا  نیاست. ا یتجرب یهامدل با داده   یبالا یخواندهنده هم بودند که نشان  0.04۵و  0.۹0، 0.۹2برابر با  بیبه ترت

 . عمل کنند یو خصوص یدولت یهاسازمان در  کی هوش استراتژ یدر ارتقا  یطور مؤثربه  توانندی م  شدهیی شناسا

 (Hamuda & Elshref, 2024; Helfat & Raubitschek, 2020; Mohammed & Saadaoui, 2024; Weick, 1995)پیشین  با مطالعات   قی تحق نتایج 

تقو  توانمند   تیبر ضرورت  و  تبادل اطلاعات  ا  اند. هم کرده   دیتأک  هاسازمان در    یلیتحل  یهای فرهنگ  با  در تحق  نیراستا است  را   قی حال،  ابعاد  بر    به مسأله   ج،یحاضر، علاوه 

  ینوآور   ک، یابعاد به مدل هوش استراتژ   نیبا افزودن ا قیتحق  نیپرداخته شد. ا  کیاستراتژ  یهوشمند   یدرارتقا   یدیعنوان عوامل کلبه   هاسک یر   یابیو ارز   یسازمان  یر یپذانعطاف 

در هر دو نوع سازمان به کار گرفته شود.    تواند ی شده است که م  یطراح   یاگونه به   ق یتحق  نی ارائه شده در ا   یقیتطب  مدل.دیآی به شمار م نیشیپ  قاتیبا تحق سهیدر مقا  یتوجهقابل 

و منابع    ی ساختار   یهای ژگ یبه وباتوجه   دیاز آنها با   ک یدر هر    ندهایو فرا   یسازاده یتفاوت که نحوه پ  نیقرار دارند، با ا   دیابعاد در هر دو نوع سازمان به طور مشترک مورد تأک  نیا

هر دو نوع    یدر نظر گرفته شده است. برا  یسازماندرون   کیاستراتژ  یهوشمند   تیتقو  یگام برا  نیعنوان اولبه   یطیمح  یآگاه  یارتقا  ،یشنهاد یمدل پ  در.  شود   میموجود تنظ

  یهاستمیس ت یتقو  و جاد ی ا ،یدولت ی هاسازمان است. در  یضرور  ی طیمح ی هاو فرصت  داتی تهد  یاب یمختلف و ارز  ی وها یسنار ی سازهیشب  ، یطیمح  یهال یسازمان، استفاده از تحل

  ی هاسازمانکمک خواهد کرد. در    ی طیمح  یکمک کنند، به بهبود آگاه  ی و اجتماع  یاسیس  ، یتحولات اقتصاد   ینیبش یو پ  ی طیمح  یوها یسنار   ترق یدق  یساز ه یکه به شب  یلیتحل

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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از مدل توسعه    یبخش مهم  یلیتحل  یهای توانمند.کند   جادیا   یرقابت  تی مز  تواندی روندها م   لی وتحله یتجز  یبرا   نینو   یهای کلان و استفاده از فناور   یهاتوجه به داده   ،یخصوص

  ییهات ی محدود   یلیتحل یهااستفاده از ابزار  نهیکه در زم یدولت  یهاسازمان   ژهیوبه هاسازمان که   شودی م  شنهادیدر هر دو نوع سازمان است. پ  یسازماندرون  کیاستراتژ  یهوشمند 

شده   یروزرسان به طور منظم به   دی ابزارها با نیا ،یخصوص  یهاسازمان ابزارها بپردازند. در  نی نه استفاده از ایو آموزش کارکنان در زم یلیتحل یهای در فناور یگذار ه یدارند، به سرما 

  ی هاسازمان فرهنگ تبادل اطلاعات در سطح سازمان است. در    تی تقو  ،یشنهاد یمدل پ  یاصل  یاز اجزا   یکی .را فراهم کنند  ترشرفتهیپ  لیقدرت تحل  د،یو متناسب با تحولات جد 

  ی اطلاعات  ی هاپلتفرم   جاد ی. ا ابند ی  ر ییتغ  رتر یپذبازتر و انعطاف   یهابه مدل   کیاز حالت بوروکرات  یریگم یتصم  یندها یلازم است که فرا  ،یساختار   یهای دگیچیبه پباتوجه   ،یدولت

  ت یفرهنگ شفاف  ،یخصوص  یهاسازمان است. در    نه یزم  نیمؤثر در ا  ی از جمله راهکارها  قیموقع و دقبه اطلاعات به   یدسترس  لیها و تسهبخش   نیارتباطات ب  لیتسه  یبرا   کپارچهی

 ی نیبشیو پ  هاسک یر  یاب یارز   یبرا  دیبا   هاسازمانمدل،    نیا   در د.کمک کن  کیاستراتژ  یهای ریگم یتصم  تی به تقو  تواندی دانش م  تی ر یمد   یهاستمیاطلاعات و استفاده از س

مورد استفاده    یطورجدرا به   سکیر   یسازه یشب  یابزارها  ستیبای م   یدولت  یهاسازمان   ژهیواستفاده کنند. به   سکیر  لیو تحل  یساز هیشب  یهااز مدل   کیاستراتژ  ماتی تصم  یامدها یپ

  ی مختلف در راستا  یوها یسنار   ینیبش یو پ  یطیمح  یهاسک یر   ی ابیتوجه به ارز  ،یخصوص  یهاسازمان   ی کنند. برا  ینیبش یخود را بهتر پ  ماتی بلندمدت تصم  ی امدهایقرار دهند تا پ

  یطورجد به   یقیاست که در مدل تطب  یسازمان درون    کی استراتژ  یاز ارکان مهم هوشمند   یکی   یر یپذانعطاف برخوردار باشد.  یاژه یو   تیاز اهم  تواندی م   ک یاستراتژ  یهای ریگم یتصم

 ، یدولت یهاسازمان  شود. در  تی تقو  یطیمح ع یسر  رات ییانطباق با تغ ییارتقاء توانا ق ی از طر تواند ی در هر دو نوع سازمان م  ک یبعد از هوش استراتژ   نیمورد توجه قرار گرفته است. ا 

  ت یتقو  ،یخصوص  یهاسازمان راستا شوند. در  هم  یو اقتصاد  یاجتماع  راتییبا تغ  یطور مؤثر شوند و به   رتری پذانعطاف   یتیر یمد   یو ساختارها  یریگم یتصم  یندها یلازم است فرآ 

  ی توجه به آگاه  ژهیوبه   ،یدولت  یهاسازمان .در  ندکمک ک   یطیمح  راتییبه بهبود عملکرد در مواجهه با تغ  تواندی م   یسازمان  یو ساختارها  ندهایدر فرآ   عی سر  رییتغ  یهای توانمند

مواجه هستند.    رهنگامید  یهای ریگم یو تصم  یمرتبط با بروکراس  یهامعمولاً با چالش   هاسازمان   نیبرخوردار است، چرا که ا  یاژه یو  تی و فرهنگ تبادل اطلاعات از اهم  یطیمح

 .بازار و رقبا هماهنگ شوند راتییسرعت با تغاست تا بتوانند به  یضرور یسازمان ی ریپذو انعطاف  یلیتحل یهای به توانمند شتریتوجه ب ،یخصوص یهاسازمان در  کهی درحال

 شود ی ارائه م یو خصوص یدولت  یهاسازمان در    یسازماندرون   کیاستراتژ ی بهبود هوشمند یبرا   ریز  شنهاداتیپ ق،یتحق جیبه نتا   توجه با

 .یطیها و اطلاعات محداده  لیتحل یهاستم یس تیتقو •

 .مختلف سازمان  یهابخش نیتبادل اطلاعات ب یندها یبهبود فرا •

 .یاطلاعات ت ی فرهنگ شفاف تیتقو  یبرا   یبستر  جادیا •

 . بازار  یکلان و روندها یهاداده  لیوتحله یتجز  یبرا نینو  یهای استفاده از فناور  •

 ی. طیمح راتییانطباق با تغ یلازم برا  یهای و توانمند  یسازمان یر یپذانعطاف  تیتقو •

 . بلندمدت ماتیتصم یامدها یپ ینیبش یمنظور پبه   سکیر  یسازه یشب یهاستم یس یساز اده یپ •

داشته   یو رقابت  یطیمح  یهادر مواجهه با چالش   یخود را توسعه دهند و عملکرد بهتر  یسازمان درون   کیاستراتژ   یها کمک کنند تا هوشمندبه سازمان  توانندی م  شنهادهایپ  نیا

 باشند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 
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 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

In today's volatile and information-rich environments, both public and private organizations must enhance their capacity for 

strategic intelligence to maintain competitiveness and adaptability. Strategic intelligence, originally derived from military and 

intelligence fields, has evolved into a cornerstone of organizational management, referring to the systematic process of 

collecting, analyzing, and distributing information for strategic decision-making (Liebowitz et al., 2023). The rapid acceleration 

of technological change, market instability, and geopolitical challenges underscores the need for adaptive models that enable 

organizations to cope with complex, dynamic environments (Bechtsis et al., 2024). Although public and private organizations 

share exposure to environmental complexity, their goals, structures, and decision-making processes significantly differ, 

influencing how strategic intelligence is conceptualized and implemented (Vriens & Solberg Søilen, 2022). 

The resource-based view identifies strategic intelligence as a rare and inimitable organizational asset that can produce 

sustainable competitive advantage, while knowledge-based theory links it to effective knowledge management and strategic 

alignment (Grant, 1996). Dynamic capabilities theory further emphasizes the importance of reconfiguring resources in response 

to environmental shifts, positioning strategic intelligence as a mechanism for organizational learning and transformation (Teece 

et al., 2023). Organizational information theory supports the reduction of ambiguity through structured information processing, 

a task for which strategic intelligence is well-suited (Weick, 1995). Institutional logics theory explains how cultural norms and 

organizational rules—such as bureaucracy in public agencies or market rationality in private firms—influence strategic 

behaviors (Thornton et al., 2012). Moreover, absorptive capacity plays a vital role in leveraging external knowledge for 

strategic intelligence development (Zahra & George, 2002). 

In practice, the synergy among strategic leadership, planning, and strategic thinking enhances strategic intelligence’s 

effectiveness, a concept supported by complementarity theory (Bechtsis et al., 2024). At the regional level, cities like Kerman—

an economic hub in Iran reliant on mining and agriculture—face unique infrastructural and technological limitations that require 

customized strategic intelligence frameworks (Kazemi et al., 2022). In such environments, public organizations struggle with 

bureaucratic rigidity, while private firms often lack robust information systems. These structural weaknesses highlight the 
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urgent need for an integrated, adaptive model tailored to the institutional realities of both sectors in Kerman. The current study 

addresses this need by exploring the following key research question: How can an adaptive intra-organizational strategic 

intelligence model be developed that meets the distinct requirements and constraints of public and private organizations in 

Kerman? 

Methods and Materials 

This applied, descriptive-analytical study employed a mixed-methods approach encompassing qualitative and quantitative 

phases. The qualitative stage involved 12 semi-structured interviews with senior managers, strategic experts, and specialists in 

knowledge management and strategic intelligence from both public and private organizations. Purposeful snowball sampling 

ensured the selection of informed and experienced participants. Interviews continued until theoretical saturation was achieved. 

Thematic analysis of the qualitative data was conducted using MAXQDA 2020 software, leading to the identification of core 

dimensions and components for the conceptual model. 

In the quantitative phase, the statistical population included 5,213 managers and experts from three public and three private 

organizations in Kerman. Using stratified random sampling, 360 participants were selected. Data were gathered through a 

researcher-developed questionnaire informed by qualitative findings. The instrument underwent expert validation and 

reliability testing, with Cronbach’s alpha and composite reliability metrics confirming strong internal consistency. Structural 

Equation Modeling (SEM) with SmartPLS 3 software validated the model, assessing relationships among latent variables and 

overall model fit. Ethical compliance was ensured through informed consent and confidentiality protocols aligned with the 

Declaration of Helsinki. 

Findings 

The analysis revealed nine key dimensions of intra-organizational strategic intelligence: environmental awareness, 

analytical capabilities, information exchange culture, human resources training, risk assessment competence, organizational 

flexibility, decision-making support, intelligent resource management, and a culture of innovation and creativity. Each 

dimension included subcomponents validated through expert coding and thematically grounded in empirical evidence. 

Quantitative data confirmed strong internal consistency across dimensions, with AVE values above 0.5 and composite 

reliability exceeding 0.7. The VIF values for all constructs were below 2, indicating no multicollinearity. The Fornell-Larcker 

matrix supported discriminant validity, and all latent variables demonstrated acceptable convergent validity. The R² values for 

dependent constructs ranged from 0.35 to 0.58, indicating moderate to strong explanatory power, with innovation culture (0.58) 

and intelligent resource management (0.52) having the highest explanatory variance. Q² values, all exceeding 0.25, further 

confirmed the model’s predictive relevance. 

Path analysis revealed statistically significant relationships among all model dimensions. Notable pathways included 

environmental awareness → analytical capabilities (β = 0.68), analytical capabilities → information exchange culture (β = 

0.73), information exchange culture → human resources training (β = 0.75), human resources training → risk assessment (β = 

0.70), risk assessment → organizational flexibility (β = 0.69), organizational flexibility → decision-making support (β = 0.72), 

decision-making support → intelligent resource management (β = 0.74), and intelligent resource management → innovation 

and creativity culture (β = 0.79). All relationships were statistically significant at the 0.001 level, with t-values exceeding 9.87. 

Discussion and Conclusion 

The findings affirm the multidimensional nature of intra-organizational strategic intelligence and validate the proposed 

adaptive model for both public and private organizations. Environmental awareness emerged as a critical starting point, 
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enabling organizations to anticipate threats and opportunities through scenario simulations and competitor analysis. This aligns 

with previous research that highlights situational awareness as essential for strategic foresight (Hamuda & Elshref, 2024; Weick, 

1995). 

Analytical capabilities were identified as essential for converting data into actionable insights. These capabilities enable 

organizations—particularly private firms—to use big data analytics for market trend prediction and strategic alignment. 

Complementing this is the importance of fostering a culture of information exchange, supported by knowledge management 

systems and digital platforms, especially crucial in bureaucratically constrained public organizations (Mohammed & Saadaoui, 

2024). 

Risk assessment competence, another central component, enhances decision resilience by simulating long-term outcomes. 

This reinforces the adaptive capacity of organizations in volatile environments, consistent with the dynamic capabilities 

framework (Helfat & Raubitschek, 2020). Organizational flexibility, reflected in the agility of structures and processes, further 

supports adaptive decision-making. In private organizations, rapid process modification in response to market changes is a 

competitive advantage; for public entities, reducing bureaucratic inertia is essential. 

The final model path—from intelligent resource management to innovation and creativity—exhibited the strongest 

relationship, underscoring that optimized resource use is a direct precursor to innovation. This highlights the strategic 

importance of resource orchestration in innovation-driven environments. The model’s generalizability lies in its dual 

adaptability: while core dimensions remain constant across sectors, implementation strategies differ. Public organizations 

should prioritize data infrastructure and process reform, whereas private entities may focus on analytics investment and cultural 

transformation. 

In conclusion, this study makes a novel contribution by offering a sector-bridging model that integrates theoretical and 

contextual variables into a practical framework for strategic intelligence development. By validating this adaptive model 

through robust qualitative and quantitative analysis, the research provides a blueprint for improving decision-making, fostering 

innovation, and enhancing organizational performance across diverse institutional settings. This model offers actionable 

insights for practitioners and a solid foundation for future research on strategic intelligence systems. 
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