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Abstract:  

The purpose of the present study was to identify the components of an innovation-based management model in the educational system of 

Mazandaran Province. The research method was exploratory mixed-methods (qualitative-quantitative). The statistical population in the 

qualitative section included group managers and faculty members in the field of educational management in Mazandaran Province. The 

qualitative sample size was determined through purposive sampling and included 10 participants. In the quantitative section, the statistical 

population consisted of 4,158 education managers in Mazandaran Province, and the sample size was determined as 351 individuals using the 

Krejcie and Morgan table through stratified random sampling based on educational regions. Data collection methods included library 

research, and the measurement tools consisted of semi-structured interviews in the qualitative phase and a researcher-made questionnaire in 

the quantitative phase, with questions derived from the interview data. For data analysis, thematic analysis was used in the qualitative phase, 

and structural equation modeling using SPSS and LISREL software was applied in the quantitative phase. The findings, based on the results 

of both the qualitative and quantitative phases, indicated that the innovation-based management model in the educational system of 

Mazandaran Province includes four main components: environmental factors, individual factors, institutional factors, and organizational 

factors, as well as four sub-components: recruitment, development, compensation, and performance evaluation. Based on the findings, it is 

recommended that the education organization of Mazandaran Province implement these components gradually and systematically according 

to a long-term strategic roadmap. To operationalize this model, the formulation of an action plan is essential. Adopting a paradigmatic 

approach with a localized and regional perspective would further facilitate its realization. 
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 چکیده

وپرورش استان مازندران بود. روش پژوهش، ترکیبی از نوع طرح تحقیق  های مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزشهدف از پژوهش حاضر شناسایی مؤلفه
حجم نمونه در  شامل مدیران گروه و اعضای هیأت علمی رشته مدیریت آموزشی در استان مازندران و  کمی( بود. جامعه آماری در بخش کیفی    -آمیخته اکتشافی )کیفی

و حجم    نفر  4158  وپرورش استان مازندران به تعدادشامل مدیران آموزشنفر تعیین شد. در بخش کمی جامعه آماری    10گیری هدفمند به تعداد  صورت نمونهبخش کیفی به
روش آوری اطلاعات به  روش جمع   نفر تعیین شد.  351ای برحسب منطقه آموزشی به تعداد  نمونه آماری با استفاده از جدول کرجسی و مورگان یه شکل تصادفی طبقه

های حاصل از  ساخته، که سؤالات آن برگرفته از دادهساختاریافته و در بخش کمی شامل پرسشنامه محققگیری در بخش کیفی مصاحبه نیمهای، و ابزار اندازهکتابخانه
  LISRELو    SPSSافزارهای  یابی معادلات ساختاری از نرم روش مدل ها در بخش کیفی از روش تحلیل مضمون و در بخش کمی از  وتحلیل داده منظور تجزیهمصاحبه بود. به 

پرورش استان مازندران   و  ها با توجه به نتابج حاصل از بخش کیفی و کمی پژوهش نشان داد که مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزشاست. یافته  ستفاده شده ا
با توجه به  باشد.می  لکردشامل چهار مؤلفه اصلی عوامل محیطی، عوامل فردی، عوامل نهادی، عوامل سازمانی و چهار مؤلفه فرعی جذب، توسعه، جبران خدمت، ارزیابی عم

تدریج با توجه به یک نقشه راه و برنامه استراتژیک گام و بهبهدر راستای تحقق این مقولات گاموپرورش استان مازندران سازمان آموزشنتابج بدست آمده پیشنهاد شد که 
ای نیز به تحقق آن کمک  منظور جامه عمل پوشاندن آن تدوین یک برنامه عملیاتی ضرورت دارد. داشتن رویکرد پارادایمی با نگاه بومی و منطقهدرازمدت عمل نمایند و به 

 کند.می
 

 مدیریت نوآوری، عوامل محیطی، عوامل فردی، عوامل سازمانی، آموزش و پرورشکلیدواژگان: 

آموزش   مدیریت،   ،  وپرورش استان مازندران های مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزششناسایی مؤلفه(.  1404)  جعفر.  ،یسروش.، محمدّنژاد، همّت. و قهرمان  د یس  ،یجمال  یساداتنحوه استناددهی:  
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 مقدمه 

 آموزشی  هاینظام  و  آموزاندانش  اولیاء  تمامی  طرفی  از  باشند  روزافزون خویش  هایمسئولیت  گویپاسخ  که  بود  نخواهند  قادر  مؤثر  مدیریت  بدون  آموزشی  هاینظام  شکبی

  باید   مدارس،  بحث  و   وپرورشآموزش  مورد   . در(Ashfaq et al., 2021)باشند    اثربخش  و  مثبت   عملکرد  دارای   که  بسیارند   دست افرادی به  را   فرزندان  تربیت   که   دارند  تمایل 

فزاینده  از  ناشی  عمدتاً  مدیریت،  توجه  کانون  در  تغییر  امروزه،  کرد که  نشان  خاطر  Bahjat)دارد    قرار  مداریمشتری   و  کیفیت  ای،حرفه  پذیریمسئولیت  به  مدیران  تقاضای 

Abdallah et al., 2016)  .مدارس   و  وپرورشآموزش  از جمله  هاسازمان  تمام  رویپیش  فراوانی  هایقطعیت  عدم  و  است  تری شدهپیچیده   و  ترنامطمئن  مکان  هم  دنیا  طرفی  از  

  آشوب  و تئوری  هاسیستم تئوری پیچیدگی،  تئوری درک قبیل از هاییمهارت ها بهپیچیدگی با   مواجهه  برای  و کنند اجتناب هاپیچیدگی به   توجه توانند ازنمی مدارس  مدیران.  است

  رابطه متقابل   هاهدف  و  هاارزش.  شوند  فراموش  باید   هاهدف  که  نیست  این معنی  به  مطلقاً  ها ارزش  درباره  گفتن  سخن.  (Boydak ozan & Karabatak, 2021)نیازمندند  

کند  می  تسهیل  را  آن  شدناجرایی   آن،  به  بخشیدن  طریق معنا  از  و  کامل  را  آن  حدودی  تا  بلکه  شود،نمی   اهداف  مبنای  مدیریت بر  جایگزین  هاارزش  برمبنای  مدیریت  بنابراین.  دارند 

(Cooper, 1998)  .تر ها پررنگارزش  مبنای بر  مدیریت  در  چهآن  اما دارد. وجود  طریقی  به  هابه ارزش  توجه  از  هایی نشانه  اهداف،  مبنای  بر مدیریت کاربردهای  در همه  درواقع  

  امور   کردن  بهتر   برای  نو  روشی   وجوی جست  به   هاارزش   براساس  مدیریت  رویکرد  شد،  مطرح  که  طور . همان(Donkoh et al., 2023)است    کار  این  شدن  مندنظام   شود،می

 Henderson)است    مدیران  نگرش  و  در دید  تحول  است،  گرفته  شکل  کشور  وپرورشمدیریت آموزش  ارتباط در  این  در  که  اساسی  و  اصلی  تحولات  از  یکی  رسدمی  نظرپردازد. به می

& Clark, 1990)  .تعداد   اما  هستند،  نظام   این  در  تحول   دنبال به   وپرورشآموزش  مدیران   و  است  داده  رخ   سازمان  دراین   مدیران  مدیریتی  در شیوه  تغییراتی  گذشته،  به  نسبت  امروزه  

  قوانین   و   هابخشنامه  دلیلی  به   بسیاری مناطق   در  متاسفانه .  گیرد نمی   دربر  را  وپرورشآموزش  تمام مراکز  متمرکز  طوربه  موضوع   این  و  است   اندک  واقفند،  امر  این  که به  مدیرانی

 . (Hovgaard & Hansen, 2004)شود  می  داده  تعمیم نیز به مدارس  موضوع  این. شود می  مواجه  زیادی هایچالش  با  هاارزش بر مبنای  مدیریت  وپاگیر،دست

  آن وجود   برای  حمایتی  سازوکار  درواقع  و  شود روروبه  تواندنمی  آمدهپیش  هایبحران  با  رسدمی نظربه   که  است  سنتی  مدیریت  نوعی  شود،می مشاهده  کشور  مدارس  در  چهآن

  مشاهده   چهآن  اما  بردارند،  گام  خود  جامعه  پذیرفته شده  هایشارز  و  بنیادین  تحول  سند  براساس  باید  مدارس  و  حکمفرما است  مدارس  در  جامعه  هایارزش  کهاین  وجود  با.  ندارد 

  وپرورش آموزش نظام گذارانو سیاست مدیران که دهد می  نشان  موضوع این. برندمی  سؤال را زیرها آن  گاهاً اند وبیگانه جامعه هایارزش با که است آموزانیتربیت دانش شود،می

  به   عمل  آموزان،دانش  که  کنند   رفتار  نحوی به   و  دهند  آموزش   آموزاندانش  درسی به   محتوای   در  را  ها ارزش  باید   که  طور آن  اند، نتوانسته  و   اندکوتاهی کرده  مدارس،  مدیریت  در 

  های چالش با  مقابله  برای مداوم  طور به  باید بلکه باشد، عالی  و پایدار جامع، باید   تنهانه  نهاد . بنابراین این(Jia et al., 2018) خود بدانند  روزمره  و عادی  رفتار از  جزیی را  هاارزش

  انتظار   وپرورش آموزش  نظام  گذارانسیاست  مدیران و  از  بنابراین،.  (Kim & Lee, 2021)یابد    تکامل  است،  بینیپیش  غیرقابل  و  تغییر  درحال  سرعت  به  که  شدهجهانی  جهان

 اطمینان   کار  و  زندگی  برای  آموزاندانش  همه  کیفیت  با  آمادگی  از  تا  کنند  نوآوری  پیچیده  سازمان  این  هایجنبه  سایر  چنینهم  و  یادگیری  و  آموزش  عمل  و  تئوری  در  که  رودمی

  های نوآوری به  نیاز  حاضر عصر در. دارد  پایدار ایآینده  ایجاد در  مهمی نقش  آموزش زیرا هستند برخوردار ایویژه اهمیت از آموزش در ها نوآوری. (Knight, 1967)کنند  حاصل

 بستگیها  آن   شهروندان  آموزش  کیفیت  به  زیادی  حد   تا  کشورها  اقتصادی  و  اجتماعی  رفاه  که  است  براین  اعتقاد  گسترده  طوربه.  (Lala, 2023)است    شده  شدید  بسیار  آموزشی

است    بالا   دانش  سطوح  و  مشخصات  داشتن  مستلزم  همگی  هاسازمان  سوی  از  تخصص  افزایش  و  ها،رسانه  و  اطلاعات  دگرگونی  دانش«،  »جامعه  اصطلاح  به  ظهور.  دارد

(Lertxundi et al., 2019)  .برسند    شده  تعیین  اهداف  به   موجود،   منابع  از  بهینه  استفاده   با   دیگر،   عبارت به  یا   باشند،  کارآمد   هم   و  مؤثر   هم   باید   امروزی  آموزشی   هایسیستم

(Lin et al., 2024) . 

برانگیز امروزی حیاتی تلقی سازمان در محیط چالش شود، برای مزیت رقابتی پایدارهای جدید تعریف می عنوان تولید و اجرای فرآیندها و شیوهکه به  نظام آموزشیوآوری  ن

اثربخشی سازمانی، رفتار نوآورانه  هم  . (Melendez et al., 2019)  شودمی برای  ایفا می  مدیرانچنین  آغاز و اجرا    مدیرانهای نوآورانه توسط  شکند، زیرا تلا نقش مهمی 

ال  ؤیک س  مدیرانرفتار نوآورانه در میان  رو، جای تعجب نیست که تحریک مرتبط است. از این   مدیرانشود. وعده مزیت رقابتی پایدار تا حد زیادی با مدیریت رفتارهای نوآورانه  می
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ها و توانمندی ذهنی تمرکز کند، نه بر  نوآور موفق باید بر گسترش و بهبود مهارت  مدیریک   .(Morelos-Gómez et al., 2023) است  مدیریتضروری برای تحقیق و عمل 

عنوان یک بخش  خوبی اتفاق بیفتد، مدیریت افراد بهتواند بهویژه در بخش خدمات، بدون همکاری افراد نمیفناوری، به ةهای مادی با توجه به این که فرایند توسعفناوری یا دارایی

  زمانی   . نوآوری(Owan et al., 2019)  بستگی داردها  آن   قیت و تعهددانش، تخصص، خلا شود. نوآوری به مشارکت کارمندان از طریقمهم موفقیت نوآوری درنظر گرفته می

  عواملی  گرید از  .است  روبرو  ارییبس لیمساِ و  موانع  با  تیخلاق  همانند  زین  نوآوری.  رد یگ انجام  آن  تحقق  مشکلات  و  موانع  دفع  برای  لازم  هایزیی ربرنامه  قبل  از  که  کندمی بروز

  جدی   ای گونهبه  هاتازه  رشیپذ   از  سازمانی،   نیقوان  و  قواعد   بر  تاکید  با  سالاری وانی د  نظام  در   را یز   است.  سالاری وانی د  نظام  شود،می  نوآوری  فی تضع  سبب   وپرورش،در آموزش  که

  ی جهان   عصر   در   که  را یز   داد   استمرار   نو،  یها نگرش  با   ییها انسان  پرتو  در  و  نو   یهاشه یاند  کردن  حاکم  با   را  ینوآور   د ی لذا با.  (Peralta Tapia et al., 2023)شود  می  زیپره

  ی هاآزمون  قی طر  از  را  آموزش  ندیفرا  توانی نم  و  دارد   یاه یپا  و  یاساس  نقش  وپرورشآموزش  جهت  نیا  در.  برگشت  عقب  به  و  کرد  حرکت  یکند   با  که  ستین  آن  فرصت  شدن

 پژوهش متغیرهای با ارتباط  در خارجی و داخلی پژوهش سوابق مرور با   .(Qandah et al., 2021)داد    دست  از  را  زمان  و  هاه یسرما  و  داشت   ستا نگاهیا  محافظه کارانه  و  یاشهیکل

 حاضر پژوهش باشند؛ قرار داده بررسی مورد را زمان مدیریت مبتنی بر نوآوری هم که هاییپژوهش کمبود واسطه به گفت، توانمی شده انجام هایپژوهش از بندییک جمع در و

 کند.  وپرورش شناساییرا در سیستم آموزش های مدل مدیریت مبتنی بر نوآوریمؤلفه  است، کرده سعی

 شناسی پژوهش روش

در تحقیق حاضر جامعه آماری به دو مرحله کیفی و کمی تقسیم شده است.    کمی( بود. –ترکیبی و طرح تحقیق نیز از نوع طرح تحقیق آمیخته اکتشافی )کیفی پژوهش روش 

ی رشته مدیریت آموزشی در مازندران جهت شرکت در روش تحلیل مضمون بود. جامعه آماری  علم  أتیه  یگروه و اعضا   ران یمدکنندگان پژوهش در بخش کیفی شامل مشارکت

(، 2و    1مدیران ناحیه   522مدیران اداره کل،    42وپرورش )که شامل: مدیران آموزش  نفر    4158  وپرورش استان مازندران به تعدادبخش کمی شامل جامعه آماری مدیران آموزش

 ، 112  : دوم فنی  متوسطه  236:  دوم نظری  ، متوسطه820:  اول  ، متوسطه1707:  نفر مدیران مدارس دولتی مقطع مختلف )ابتدایی  3072نفر(،    522وپرورش )معاونین      آموزش

 ( بود. 197 :دوم کارو دانش   متوسطه

با توجه به روش تحقیق مورد استفاده در این پژوهش در مرحله کیفی، تعداد نمونه خاصی در ابتدا  در تحقیق حاضر نمونه آماری به دو مرحله کیفی و کمی تقسیم شده است. 

های  نمونه" گیری هدفمند  در رویکرد کیفی از روش نمونهمصاحبه اشباع نظری حاصل گردید.    10جا ادامه پیدا نمود تا پس از  تا آن  هدفمندصورت  گیری بهمشخص نشد و نمونه

های موردنیاز را غنی نمایند.  استفاده شد، و پژوهشگر از طیف افراد بالقوه برای مشاهده، کسانی را انتخاب کرد، که بتوانند در فرآیند گردآوری، خزانه داده  "حاوی اطلاعات غنی

  برای   ،تعیین شد نفر    351صورت مشترک به تعداد  و براساس جدول کرجسی و مورگان و فرمول کوکران به ه تعداد جامعه آماری  با توجه بدر بخش کمی    پژوهش  آماری  حجم نمونه 

   استفاده شده است. منطقه  برحسب ایطبقه تصادفی شکلگیری انتخاب نمونه از روش نمونه

رشته  یعلم أتیه یگروه و اعضا  رانیمد  از نفر 10) ، مصاحبه با خبرگاندر بخش کیفی  ترین روش برای گردآوری اطلاعات موردنیازبا توجه به مراحل انجام تحقیق، مناسب

های انتخاب شده از بین اعضای جامعه  ها بین نمونه، استفاده از تکمیل پرسشنامه در بخش کمی  ترین روش برای گردآوری اطلاعات موردنیازمناسبهمچنین  بود.    ی(آموزش  تیر یمد 

منظور آشنایی با مفاهیم پایه و مبانی نظری و نیز آشنایی با  ها استفاده گردید. در گام اول بهای و میدانی برای گردآوری دادهدر بخش کیفی از هردو روش کتابخانههدف بود.  

های اطلاعاتی و مبانی نظری و پیشینه  ای استفاده شد. در این مطالعه اسناد و مدارک که شامل مقالات، رساله، پایگاهنهمطالعات درخصوص موضوع مورد بحث از روش کتابخا 

مضمون    تحلیل  کیدر تکن  افتهساختاریمه یپرسشنامه ن  لهیوسمصاحبه بهروش میدانی استفاده گردید. به این ترتیب که  ها بهمنظور گردآوری دادهپژوهش بدست آمد. و در گام دوم به 

های مصاحبه به این ترتیب که ابتدا تدوین فرمباشد.  آوری اطلاعات، بالا بردن صحت و اطمینان از مدل نهایی تحقیق میعنوان یک روش جمعت انتخاب این روش بهعلّ انجام شد.  

طور که گفته شد،  ، هماندر بخش کمی  آوری اطلاعات لازماین پژوهش، جهت جمع  ابزار اصلیهای بخش کیفی تکمیل شد.  ها بدست آمد که دادهو تحلیل مضمون بخشی از داده

های اولیه در مدل پیشنهادی  بعدصورت بود که بعد از انتخاب بدین  اطلاعات بخش کمیشرح رسیدن به    گردد.است که در زیر پرسشنامه مورد استفاده معرفی می  پرسشنامه بوده
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د. این پرسشنامه شامل  یگرد ، طراحی مضمون در تکنیک تحلیل نظر خبرگان برای اعمالای ساختاریافتهنیمه  ، با توجه به تحقیقات معتبر ذکرشده، پرسشنامهبا روش فراترکیب اولیه

شده براساس مدل پیشنهادی اولیه، . پرسشنامه طراحیشدمناسب تشخیص داده    های ارائه شده در تحقیقات دیگران،چارچوب  بود که براساش تحقیقات پیشین    های انتخاب شده بعد

د، هم در مورد  شها خواسته  ( قرار گرفته و از آن وپرورشآموزش  سیستم  در   نوآوری  بر  مبتنی  مدیریت  منتخب  خبرگان)  در اختیار خبرگان ساختار یافته  ای نیمهبصورت پرسشنامه

( است؛ را  وپرورشآموزش  سیستم  در  نوآوری   بر  مبتنی  مدیریت  طراحیکننده مدل نهایی تحقیق )ها تبیینکه بنظر آن   ابعادیو هم  اظهارنظر نمایند    میزان اهمیت ابعاد انتخابی

. بعد از اتمام مصاحبه با خبرگان امر، تمام  نمودندها بیان  را در انتهای پرسشنامه  دیدگاه و نقطه نظراتشانو هم    کردهانتخابی اظهارنظر  ابعاد مشخص نمایند. خبرگان هم در مورد  

  اطلاعات اصلاحی د تا  ی گرد اولیه تحقیق اعمال    اطلاعات، بر روی  مضمون  با بکارگیری تکنیک تحلیلشده و برایند نظرات خبرگان  بطور دقیق بررسی  ساختاریافتهی نیمهها پرسشنامه

شد تا روایی صوری پرسشنامه بدست  د و در اختیار گروهی از متخصصان قرار داده  ی گرد، پرسشنامه نهایی )پرسشنامه بسته( طراحی  این اطلاعاتبراساس    سپستحقیق بدست آید.  

مؤلفه که شامل    4ابعاد،    4ساخته( در قالب  ها، سوالات این پرسشنامه )محققبندی آنصورت نوشتاری و استخراج کدهای مربوطه و دستههای نخبگان به پس از تبدیل مصاحبه   آید.

امتیاز؛   5،  کاملاً موافقای استفاد شد و پاسخگو با انتخاب گزینه سنج لیکرت در مقیاس فاصلهطراحی شد که در آن، از طیف نگرش دهنده مضمون سازمان  31مضمون پایه و  102

لیکرت   یا درجه  5اس نگرش  یمق  یگیری، هر گویه دارا جاکه در این مقیاس اندازه نمود. از آنسب می امتیاز ک  1  کاملاً مخالفامتیاز و    2،  مخالف امتیاز؛    3،  بدون نظرامتیاز؛    4،  موافق

الات پرسشنامه مجموع نمرات هر بخش بر تعداد  ؤها( و کل سها )خرده مقیاسچه در هریک از مؤلفهگیرد. چنانقرار می  275تا    55است، در این پرسشنامه نمره هر فرد بین  

 عنوان نقطه برش )میانگین نظری( در نظر گرفته شد.  به  3رو، عدد گیرد. از اینقرار می  5تا  1الات تقسیم گردد، نمره هر پاسخگو بین ؤس

ها از  وتحلیل دادهتجزیه در مرحله کمی، برایاستفاده شده است.   و در بخش کمی نیز معادلات سارختاری تحلیل مضمونها در بخش کیفی از روش برای تجزیه و حتلیل داده 

 . استفاده شد LISRELافزاری ، و بسته نرم23SPSSافزاریطریق برنامه نرم

 هایافته 

پرورش   و تطبیقی مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزش  انجام مطالعات و مستندات  مطالعه  و  ادبیات گسترده  مرور  از استفاده  با نخست گام در پژوهش حاضر  در 

 ارائه شد.  1است که اطلاعات بخش کیفی در جدل شماره  گردیده  حوزه تبیین این نظرانصاحب  منظر استان مازندران از

 پرورش استان مازندران  و مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزش عناوین . 1جدول 

 عوامل سازمانی  عوامل نهادی  عوامل فردی  عوامل محیطی 

های  های مرتبط با داراییسیاست

در    در   نوآوری   حوزه   فکری 

 پرورش   و آموزش سیستم

درانگیزه کارکنان  فردی    حوزه   های 

 پرورش  و آموزش سیستم  در نوآوری

در سازمان    در   نوآوری  حوزه  فرهنگ 

 پرورش  و آموزش سیستم

  آموزش  سیستم  در   های مرتبط با نوآوریهزینه

 پرورش  و

و  زیرساخت محیطی  های 

درمنطقه   در   نوآوری  حوزه  ای 

 پرورش  و آموزش سیستم

  نوآوری  حوزه  های جمعیت در ویژگی

 پرورش  و آموزش سیستم در

در   سیستم  در  نوآوری   حوزه  دپارتمان 

 پرورش  و آموزش

در  سازمان   سیستم   در   نوآوری  حوزه   ساختار 

 پرورش  و آموزش

در دسترس بودن سرمایه گذاران  

 در حوزه توسعه منابع انسانی 

در ویژگی روانشناختی    حوزه   های 

 پرورش  و آموزش سیستم  در نوآوری

تیم  بین  سازی  درآمد  ها)تقسیم  مشوق 

تحقیقی و سازمان، سیستم ارتقاء و اعتبار  

) 

 نوآوری   حوزه  بها دادن به تحقیقات کاربردی در

 پرورش  و آموزش سیستم در

شرکت تراکم  سازمان،  ها  محیط 

 در یک منطقه و انتخاب آنها 

  در   نوآوری  حوزه  تجربیات شغلی در

 پرورش  و آموزش سیستم

قوانین و مقررات حفاظت از محصولات و  

از   حفاظت  مصوبات  و  نوین  فناوریهای 

 های معنوی دارایی

در )فرآیند(  طولانی  بروکراتیک    حوزه  مسیر 

 پرورش  و آموزش سیستم  در نوآوری

و   توانمند  انسانی  منابع  وجود 

 متخصص

  نوآوری   حوزه  شبکه اجتماعی فرد در

 پرورش  و آموزش سیستم در

در  سازمان    در   نوآوری  حوزه  ماموریت 

 پرورش  و آموزش سیستم

های تخصیص داده شده  منابع سازمان )درآمد

و   آموزش  مدیریت  توسعه  برای  بودجه  و 
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حمایت ساختپرورش،  زیر  فنی،  های  های 

 فیزیکی، ارتباطات(  

در دولت  با  مرتبط    حوزه   عوامل 

  و   آموزش  سیستم  در  نوآوری

 پرورش

در  سازمان    در   نوآوری  حوزه  اهداف 

 پرورش  و آموزش سیستم

 

  حوزه   ها درموجود بودن انکوباتور

  و   آموزش  سیستم  در  نوآوری

 پرورش

گذشته  فعالیت قراردادهای  و  سابق  های 

 سازمان با افراد 

حمایت   قوانین  بودن  موجود 

در   در   نوآوری  حوزه  کننده 

 پرورش  و آموزش سیستم

در  سازمان    در   نوآوری  حوزه  سیاست 

 پرورش  و آموزش سیستم

 

توان % است بنابراین می 5داری بیش اززیرا سطح معنی  کننددهنده آن است که همه عوامل در نمونه موردبررسی از توزیع نرمال پیروی می نشان  2آمده در جدول دست نتایج به 

 های آماری پارامتریک استفاده نمود. از آزمون

 اسمیرنوف( برای متغیرهای پژوهش  -ها )کولموگروفنتایج آزمون آزمون نرمال بودن توزیع داده . 2جدول 

 سطح معناداری  Zاسمیرنوف/ –مقدار آزمون کولموگروف   ابعاد

 552/0 60/0 عوامل محیطی 

 590/0 64/0 عوامل فردی 

 601/0 75/0 عوامل نهادی 

 590/0 69/0 عوامل سازمانی 

وپرورش با توجه به مراحل کیفی حاصل از  پاسخ خبرگان پژوهش در تحلیل مضمون،  های مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزشبه منظور پاسخگویی به مؤلفه

. عوامل سازمانی و   4. عوامل نهادی، 3امل فردی، . عو2.عوامل محیطی، 1و پرورش عبارت است از: دارای چهار تم اصلی بشرح: ابعاد مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزش

 بعد، هر درونی برای  همسانی  روش  به  باشد. همچنین با توجه به بخش کمی پژوهش، پایایی . ارزیابی عملکرد می4. جبران خدمت،  3. توسعه،  2. جذب،  1چهار تم فرعی بشرح:  

های  نهایی( مورد تایید قرار گرفت و همچنین باتوجه به ضرایب بدست آمده برای ابعاد مدل تحقیق، پرسشنامه مدل اساس  بر استخراجی  هایسازه  تمایز   (تشخیصی و گرایی هم روایی 

داری  شود که کلیه سؤالات مربوط به متغیرها دارای ضرایب همبستگی معنیمشاهده می 3تدوین شده  حاصل از این ابعاد از پایایی بالایی برخوردار بودند. با توجه به جدول شماره 

 باشد. می   96/1با متغیرهای مکنون هستند چراکه میزان آماره تی بالاتر از 

 پرورش استان مازندران و مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزش های مدلنتایج تحلیل عاملی تائیدی مؤلفه . 3جدول 

 نتیجه  آماره تی میزان همبستگی  با متغیر مکنون )بارعاملی(  سوال یا سازه 

 تائید  31/12 91/0 1سوال  عوامل محیطی 

 تائید  66/11 92/0 2سوال 

 تائید  94/10 89/0 3سوال 

 تائید  36/10 86/0 4سوال 

 تائید  36/10 86/0 5سوال 

 تائید  04/11 89/0 6سوال 

 تائید  98/9 84/0 7سوال 

 تائید  34/11 91/0 8سوال 

 تائید  68/10 88/0 1سوال  عوامل فردی 

 تائید  03/11 89/0 3سوال 
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 تائید  30/10 86/0 3سوال 

 تائید  72/9 83/0 4سوال 

 تائید  83/10 89/0 5سوال 

 تائید  46/10 87/0 1سوال  عوامل نهادی 

 تائید  40/10 86/0 2سوال 

 تائید  67/10 88/0 3سوال 

 تائید  64/10 88/0 4سوال 

 تائید  72/10 88/0 5سوال 

 تائید  73/10 88/0 6سوال 

 تائید  84/9 83/0 7سوال 

 تائید  58/10 87/0 8سوال 

 تائید  31/11 91/0 1سوال  عوامل سازمانی 

 تائید  52/11 90/0 2سوال 

 تائید  03/11 90/0 3سوال 

 تائید  29/10 86/0 4سوال 

 تائید  99/9 /84 5سوال 

 

 گیریبحث و نتیجه 

تم اصلی)عوامل فردی، عوامل محیطی،   4پرورش استان مازندران شامل   و های مربوط به ارائه مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزشنتایج نشان داد مفاهیم و مولفه

باشد. این  . ارزیابی عملکرد( می4. جبران خدمت،  3. توسعه، 2. جذب،  1تم فرعی )  4مضمون سازمان دهنده و   31مضمون پایه و   102عوامل نهادی و عوامل سازمانی( که شامل  

نتایج این تحقیق نشان داد که مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم همسو بود.    (Melendez et al., 2019; Peralta Tapia et al., 2023)پژوهشی    یهانتایج با یافته

شود. این عوامل هر یک به نوبه خود در  و پرورش استان مازندران تحت تأثیر چهار دسته عوامل کلیدی قرار دارد که شامل عوامل فردی، محیطی، نهادی و سازمانی می   آموزش 

. (Lala, 2023)  کنندهای نوآورانه ایفا می ای در موفقیت یا شکست برنامه کننده های نوین در مدیریت آموزشی تأثیرگذار هستند و نقش تعیینکارگیری ایده فرآیند نوآوری و به

های  . این عوامل شامل خلاقیت، دانش، مهارت(Lertxundi et al., 2019)  گرددهای شخصی افراد درگیر در فرایند مدیریت نوآورانه بازمی ها و قابلیت عوامل فردی به ویژگی 

های توانند نوآوری تر می های حل مسئله برخوردارند، راحت مدیریتی، نگرش مثبت به تغییر و توانایی حل مسئله است. در محیط آموزشی، مدیران و معلمان خلاق که از مهارت 

های اجرایی مقاومت کمتری نشان دهند. همچنین، انگیزه و پذیرش تغییر از سوی کارکنان نقش کلیدی در تحقق نوآوری در این حوزه  سازی کرده و در برابر چالشآموزشی را پیاده 

کند، اشاره دارد. تحولات تکنولوژیکی، و پرورش در آن فعالیت می   عوامل محیطی نیز به متغیرهای خارجی و بستری که آموزش .  (Morelos-Gómez et al., 2023)  دارد

های های دولتی و حتی فشارهای اجتماعی از جمله این عوامل هستند. در بسیاری از موارد، نبود حمایت های کلان آموزشی و اقتصادی، حمایت تغییرات فرهنگی و اجتماعی، سیاست 

های تواند انگیزه علاوه، وجود فشارهای اجتماعی در برخی موارد می شود. به و پرورش می   مالی و زیرساختی از سوی نهادهای بالادستی، باعث کند شدن فرآیند نوآوری در آموزش 

و   های اداری مرتبط با سیستم آموزش عوامل نهادی به قوانین، مقررات، ساختارهای حقوقی و چارچوب .  (Peralta Tapia et al., 2023)  نوآورانه را تضعیف یا تقویت کند

گر نوآوری باشند. وجود ساختارهای بوروکراتیک پیچیده و مقررات  های رسمی ممکن است محدودکننده یا تسهیل نامه شوند. در بسیاری از موارد، قوانین و آیین پرورش مربوط می 

 ,Kim & Lee)  های جدید را هموار سازدتواند مسیر اجرای ایده پذیری مقررات می های حمایتی و انعطاف که سیاست تواند خلاقیت و نوآوری را محدود کند، درحالی گیرانه می سخت 

به متغیرهایی درون سازمانی نظیر فرهنگ سازمانی، رهبری، تعاملات بین کارکنان و سبک مدیریت بازمی .  (2021 از فرهنگ  گردد. سازمان عوامل سازمانی  های آموزشی که 
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همچنین، وجود تعاملات سازنده میان    .(Knight, 1967)  های نو را اجرایی کنندتوانند ایده تر میکنند، موفق سازمانی حمایتی برخوردارند و مدیرانی دارند که نوآوری را تشویق می 

 .(Lala, 2023)   شودسازی راهکارهای نوآورانه می های خلاقانه، موجب افزایش انگیزه برای پیاده کارکنان و سیستم تشویقی برای پذیرش ایده 

و پرورش استان مازندران مستلزم توجه به تعامل بین این  های این پژوهش نشان داد که موفقیت در اجرای مدل مدیریت مبتنی بر نوآوری در سیستم آموزش طورکلی، یافته به 

گذاران و مدیران  شود که سیاست رو، پیشنهاد می های اساسی مواجه خواهند شد. ازاینهای مدیریتی با چالش ها، نوآوری چهار دسته عوامل است. بدون در نظر گرفتن این مؤلفه 

وزشی  های فردی، بهبود شرایط محیطی، اصلاح قوانین و مقررات نهادی و تغییر ساختارهای سازمانی در جهت حمایت از نوآوری، به بهبود مدیریت آمآموزشی با تقویت مهارت 

 . کمک کنند

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

The increasing complexity and unpredictability of the global environment have significantly impacted the education sector, 

compelling educational systems to embrace innovative management approaches to meet their evolving responsibilities. Schools 

are no longer insulated from the pressures of professional accountability, service quality, and customer orientation (Bahjat 

Abdallah et al., 2016). School administrators must now be equipped to manage change, understand complexity theory, systems 

theory, and chaos theory (Boydak ozan & Karabatak, 2021). Within this context, value-based management has emerged as a 

complement to goal-oriented models, focusing on meaning and systemic coherence (Cooper, 1998; Donkoh et al., 2023). 

Despite reforms aimed at value-centered practices, many schools still operate under traditional bureaucratic management 

structures that hinder responsiveness to crises and innovation (Hovgaard & Hansen, 2004). Students often emerge from these 
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systems with values misaligned with their societies, highlighting a failure to effectively integrate cultural and ethical education 

into curricula (Jia et al., 2018). Hence, the need for continual evolution in educational institutions is more urgent than ever, 

particularly in a rapidly globalizing and technologically advanced world (Kim & Lee, 2021). Educational managers are expected 

not only to innovate in pedagogy and learning methods but also to ensure holistic readiness for societal participation (Knight, 

1967). 

Innovation is thus central to the future of education. Countries aiming to improve social and economic welfare must invest 

in the development of a knowledgeable citizenry, supported by high-quality, efficient, and responsive educational systems 

(Lala, 2023; Lertxundi et al., 2019; Lin et al., 2024). Defined as the implementation of new processes and methods, educational 

innovation is seen as critical to sustaining a competitive advantage in today's challenging environments (Melendez et al., 2019). 

Notably, innovative behavior among school managers—rooted in personal initiative, creativity, and collaboration—plays a 

decisive role in the successful deployment of new educational strategies (Morelos-Gómez et al., 2023; Owan et al., 2019). 

However, barriers such as bureaucratic rigidity and resistance to change remain significant hurdles (Peralta Tapia et al., 2023). 

Therefore, this study aims to identify the components of an innovation-based management model in Mazandaran Province's 

educational system to support transformative practices and sustainable development. 

Methods and Materials 

The study adopted an exploratory mixed-methods design comprising qualitative and quantitative phases. The qualitative 

phase involved purposive sampling of 10 academic experts and department heads in educational management across 

Mazandaran Province. This phase employed semi-structured interviews and thematic analysis to extract primary and organizing 

themes. Data saturation was achieved after ten interviews. 

In the quantitative phase, the statistical population consisted of 4,158 education managers in Mazandaran Province, 

including regional directors, assistant directors, and principals of elementary and secondary schools. A stratified random sample 

of 351 participants was selected based on educational districts using the Krejcie and Morgan table and Cochran’s formula. The 

primary data collection tool was a researcher-made questionnaire, developed from the qualitative phase and validated through 

expert review and pilot testing. 

The questionnaire included 102 basic themes and 31 organizing themes grouped under four main components: 

environmental, individual, institutional, and organizational factors. It also addressed four subcomponents: recruitment, 

development, compensation, and performance evaluation. The final instrument used a five-point Likert scale. Internal 

consistency was verified using Cronbach’s alpha, and construct validity was confirmed through confirmatory factor analysis 

using SPSS and LISREL software. 

Findings 

The qualitative analysis yielded four main themes affecting innovation-based educational management: environmental, 

individual, institutional, and organizational factors. These were further detailed into numerous thematic subcomponents such 

as infrastructure, demographic characteristics, social networks, motivational structures, organizational culture, and mission 

alignment. The four additional managerial subcomponents were recruitment, professional development, compensation systems, 

and performance evaluation mechanisms. 

The quantitative phase confirmed the normal distribution of data, allowing for parametric testing. Confirmatory factor 

analysis showed high factor loadings (above 0.83) and statistically significant t-values (all above 9.68), indicating strong 
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relationships between observed variables and their respective latent constructs. All items under each factor (environmental, 

individual, institutional, organizational) exhibited loadings between 0.83 and 0.92, supporting the validity of the model. 

Environmental factors included policy contexts, resource availability, and regional innovation infrastructure. Individual 

factors emphasized employee motivation, psychological traits, and professional experiences. Institutional elements captured 

bureaucratic procedures, legal frameworks, and organizational incentives. Organizational factors focused on internal culture, 

leadership, and structural supports. Across all components, indicators like the availability of incubators, prior project 

experience, and intellectual property regulations played vital roles. 

Discussion and Conclusion 

This study revealed that successful implementation of innovation-based management in Mazandaran Province's educational 

system requires an integrated model that incorporates four key categories of factors: individual, environmental, institutional, 

and organizational. Each category contributes uniquely to the capacity of the system to innovate, underscoring the multifaceted 

nature of educational transformation. 

Individual factors relate to the personal competencies of educational managers and staff, such as creativity, openness to 

change, and professional motivation. These attributes are indispensable in navigating and implementing innovative practices 

within educational settings. Staff who are both competent and motivated are more likely to adopt new methods and respond 

effectively to dynamic educational needs. 

Environmental factors represent the external setting in which the educational system operates. Technological advancements, 

cultural shifts, economic policies, and governmental support all exert influence. For example, a lack of funding or infrastructural 

support can hinder innovation, while positive societal pressure or state incentives can accelerate it. 

Institutional factors are rooted in the rules, policies, and governance structures that shape behavior within the system. Rigid 

bureaucratic processes can stifle creativity, while flexible, enabling regulations can support the exploration of new ideas. Thus, 

reforming institutional arrangements is vital for fostering innovation. 

Organizational factors focus on the internal dynamics of educational institutions. Schools and administrative bodies that 

cultivate a culture of innovation, reward creative thinking, and encourage collaboration among staff are more likely to realize 

transformational goals. Effective leadership and communication also play critical roles in promoting a vision of continuous 

improvement. 

The findings suggest that innovation in educational management is not the result of a single variable but rather a constellation 

of interactive factors. Therefore, policymakers and administrators must address all dimensions simultaneously to construct a 

supportive environment for sustained innovation. Strengthening individual capabilities, ensuring environmental readiness, 

reforming institutional frameworks, and fostering supportive organizational cultures are all essential. 

In conclusion, the innovation-based management model proposed by this research provides a comprehensive and actionable 

framework for educational reform in Mazandaran Province. It highlights the importance of strategic alignment across multiple 

dimensions and offers clear guidance for implementation. Through the adoption of this model, the province's educational 

system can better respond to current challenges and prepare effectively for future developments. 
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