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Abstract:  

The present study aims to propose a model of motivational factors to strengthen the behavior of faculty members at Farhangian University 

in line with social responsibility and organizational commitment. The research method, in terms of purpose, is applied; based on the research 

paradigm, it falls under the category of pragmatic or mixed-method studies; and in terms of nature, it initially follows an exploratory approach. 

Participants in the qualitative phase included both theoretical and practical experts. The sampling method in the qualitative phase was non-

random and purposive. In the quantitative phase, the statistical population consisted of all faculty members of Farhangian University, from 

which 247 individuals were selected using a multi-stage cluster random sampling method and analyzed using structural equation modeling 

(SEM). In the first stage of the qualitative phase (meta-synthesis), data were collected through a systematic review of literature and credible 

scientific sources. In the second stage of the qualitative phase (Delphi method), a Delphi worksheet was employed. In the quantitative phase, 

data were collected using researcher-made questionnaires. The validity and reliability of all instruments were evaluated and confirmed. For 

data analysis in the qualitative section, thematic analysis was conducted using MAXQDA Analytics Pro 2018 software. In the quantitative 

section, confirmatory factor analysis (CFA) was conducted using SmartPLS V3 (2016) software, and the one-sample t-test was performed 

using IBM SPSS V23. The findings indicated that the motivational factors consisted of economic and environmental components. Social 

responsibility included components related to synergistic activities and awareness enhancement, while organizational commitment 

encompassed dimensions of participatory decision-making and personal and professional development. Ultimately, a conceptual model was 

developed based on both qualitative and quantitative findings, which demonstrated desirable internal and external validity. 
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 چکیده

پذیری اجتماعی و تعهد سازمانی انجام  فرهنگیان در راستای مسئولیت  علمی دانشگاه پژوهش حاضر باهدف ارائه مدل عوامل انگیزشی برای تقویت رفتار اعضای هیئت
گرا یا ترکیبی؛ بر اساس ماهیت ابتدا از نوع تحقیقات اکتشافی است.  پارادایم از نوع تحقیقات با پارادایم عمل پذیرفت. روش پژوهش بر اساس هدف، کاربردی؛ بر اساس  

در بخش کمی، جامعه آماری شامل   گیری در بخش کیفی، غیر تصادفی هدفمند بود.خبرگان نظری و تجربی بودند. روش نمونه کنندگان در بخش کیفی شاملمشارکت 
ای انتخاب شدند. ابزار  ای مرحله گیری تصادفی خوشه از طریق نمونه   247علمی دانشگاه فرهنگیان بودند که با استفاده از روش معادلات ساختاری تعداد ت کلیه اعضای هیئ

دلفی( از کاربرگ دلفی استفاده شد.  گردآوری داده در مرحله اول بخش کیفی )فراترکیب(، مرور سیستماتیک ادبیات و منابع معتبر علمی بود و در مرحله دوم بخش کیفی ) 
ها  های محقق ساخته، استفاده شد. روایی و پایایی همه ابزارها موردسنجش و تائید قرار گرفت. برای تحلیل داده ها از پرسشنامه منظور گرداوری دادهدر بخش کمی نیز، به

استفاده شد. در بخش کمی، نیز از آزمون تحلیل عاملی تأییدی   2018سال     Analytics Proنسخه   MAXQDAافزار  در بخش کیفی، از روش تحلیل مضمون با نرم
نتایج نشان دادند که عوامل انگیزشی شامل    .استفاده شد   IBM SPSS-V23افزارای با نرم، همچنین، از آزمون تی تک نمونه2016سال     SmartPLS-V3 افزاربا نرم

گیری و توسعه  افزایی و ارتقا آگاهی بود و تعهد سازمانی ابعاد تعامل در تصمیم های هم اجتماعی شامل عوامل فعالیت   پذیریعوامل اقتصادی و محیطی بودند. مسئولیت
 های کیفی و کمی ارائه شد که از اعتبار درونی و بیرونی مطلوبی برخوردار بود. درنهایت مدل مفهومی پژوهش بر اساس بخش .شودای را شامل می فردی و حرفه 
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 مقدمه 

  یی هادر دانشگاه   ت یاهم  ن یاند. اشناخته شده   یدانشگاه   دی اسات  یو سازمان   یاعملکرد حرفه   یارتقا   ی از ارکان اصل  یکیعنوان  همواره به   یدانشگاه  یهاط ی در مح  یزشیعوامل انگ

آموزش    ت یفیبر ک  میطور مستقبه   تواندی م   یعلمئت یه  یاعضا   یرونیو ب  ین درو  زه یانگ  را یز   شود؛ی معلمان است، دوچندان م  نده ینسل آ  تیها ترب که رسالت آن   انیمانند دانشگاه فرهنگ

  ی و سازمان   یاز تعهد فرد   یبه آموزش بهتر است، بلکه نماد   لیم  یمعنا تنها بهنه   ییهاط ی مح  نیدر چن  زشی. انگ(Barati & Miri, 2023)باشد    رگذاریتأث  یانسان  هیو توسعه سرما 

  دهند یاند که نشان م پرداخته   یارفتار حرفه   یو نقش آن در ارتقا  یزشیابعاد انگ  یبه بررس  یراستا، مطالعات مختلف  نی. در اشودی م  یتلق  زین  یآموزش عال   یاجتماع  یهابه رسالت 

 .(Ahmad et al., 2023)شود   یتعهد سازمان شیو افزا یاجتماع یر یپذ ت یمنجر به بهبود عملکرد، مسئول  تواندی م  یزش یتوسعه انگ

و    ی به رشد علم  لیم  س،یعلاقه به تدر   رینظ  ی است؛ عوامل درون  یرون یو ب  ی از عوامل درون  یبیترک  یعلمئت یه  ی اعضا  زشیکه انگ  اند ده یرس  جهینت  نیبه ا   نیشیپ  قاتیتحق

از   یقیدق  یبند ( طبقه2023ن راستا، پژوهش احمد و همکاران )ی. در ا(Matiba, 2024)مؤثر    یسازمان  طی و مح  ای مانند دستمزد، مزا  یرونیو عوامل ب  یشغل  تی و رضا  ،یاحرفه

  ، یخودمختار   یفرصت برا   یساز به فراهم   توانیاند که از آن جمله م کرده   دی تأک  ینییخودتع  هیبر نظر   ینمبت  یزش یانگ  یهانظام   تیارائه کرده و بر اهم  د یاسات  ی زشیانگ  یرفتارها 

چون کمبود منابع، نبود نظام    ییهابا چالش   دیها، اساتاز دانشگاه   یار یبس  یواقع  طی است که در شرا   یدر حال   نی. ا(Ahmad et al., 2023)و ارتباط مؤثر اشاره کرد    یستگیشا

 .(Munda & Gache, 2024)و تعهد به دانشگاه شود   یشغل زه یمنجر به کاهش انگ تواندی روبرو هستند که م یاحرفه   تیشفاف و عدم حما  یارتقا

 ، یفرهنگ  یبا کارکردها   ییعنوان نهادها ها به دانشگاه  کهی . درحال شود ی کشور محسوب م  یاز ابعاد مغفول در نظام آموزش عال  یکی   یجتماعا  یر یپذت ی مسئول  گر،ید  یسو  از

و همکاران   وریجون لوایس  یهاافتهی است. براساس  برخوردار   یاد یاز تنوع ز یعلمئت یه یاعضا نیدر ب  تیمسئول  نیا ی فایسطح ا  کنند،ینقش م   یفا یدر جامعه ا ی و اجتماع یآموزش

وار، بر  تمرکز هرم  ی شوند که به جا نیگزیجا نر«یچون مدل »اسپ ییهابا مدل   دی و با ستندین  یامروز  یازها ین  یها، پاسخگو در سازمان  یاجتماع  ت یمسئول ی سنت یها(، مدل 2023)

دارند که    دی تأک  یدانشگاه  یاجتماع  تیمسئول  نینو  یهامدل   نه،یزم  نی. در هم(Silva Junior et al., 2023)دارد    دیتأک  یسازمان   یاجزا  انیافزا مو هم   یتعاملات چندبُعد 

 . (Barari et al., 2022) ابدیتبلور  ینقش فرهنگ یفا یمحور و امسئله  یهاآغاز شود و در تعامل با جامعه، پژوهش یعلمئت یه یاعضا  یاز سطوح فرد دی با  یر یپذت ی مسئول

چون  ییسازوکارها  قی از طر  یتعهد سازمان ،یمتعدد مورد توجه قرار گرفته است. از منظر نظر  یهادر پژوهش   یرفتار شغل ید یکل یهااز مؤلفه  یکیعنوان به   زین یسازمان  تعهد

معلم است،    تیآن ترب  ت یکه مأمور   انیفرهنگ  نشگاه. در دا(Munda & Gache, 2024)   شود ی م  تیتقو   یاو توسعه حرفه   ی ریگمی تعلق به اهداف سازمان، مشارکت در تصم

درست    ی بندت ی دند که اولو ( نشان دا 2025باشد. پژوهش ون و همکاران )  یاجتماع  یهات یو واقع  یآموزش  یهاآرمان   نیب  وندیضامن پ  تواند ی م  یعلمئت یه  یاعضا  یتعهد سازمان 

  ی و شناخت اجتماع  یبر مشارکت، توسعه فرد   یمبتن  یعوامل در چارچوب   نیکه ا  یزمان  ژهیوآنان دارد؛ به   یسازمان  هدبر تع  یمیمستق  ریتأث  یعلمئت یه  یاعضا   انیدر م  یزشیعوامل انگ

 . (Van et al., 2025)شده باشد  یطراح

ها آن  یآمادگ   زانیبا م  ی ادیتا حد ز   د یاسات  زهیانگ  تال، یجیآموزش امروز ناقص خواهد بود. در عصر تحول د   بدون در نظر گرفتن بستر فناورانه  یزش یتوسعه انگ  گر، یجنبه د  از

  ی فناورانه در آموزش، تابع  یهای انتقال نوآور  زهیدارد که انگ  دیتأک  شد،( انجام  2024و همکاران )  نهیِکه توسط استونبر   یادر تعامل است. مطالعه   یآموزش  یاز فناور   یریگبهره   یبرا

انتظار   توانی نم  د،ی فناورانه اسات زهیانگ شی افزا یهدفمند در راستا یگذار است یبدون س  گر،یدان یب. به(Stumbrienė et al., 2024)است   یستمیو س یسازمان  ،یاز عوامل فرد 

 Yang et)داشته باشند   یاژه یتوجه و  دی فناورانه اسات  زشیانگ  ی به ارتقا دی حفظ نقش مؤثر خود، با  ی برا  انیفرهنگ  ر ینظ  یی هامنظر، دانشگاه  نیا   زداشت. ا  یدر رفتار آموزش   رییتغ

al., 2024). 

شود.    تی تقو  یاراستا با اخلاق حرفه هم   دیآن، با  یو آموزش  یفرهنگ  تیواسطه ماهبه  ان،یدر دانشگاه فرهنگ  یاجتماع   یری پذت یو مسئول  شز یآن است که انگ  گریمهم د  نکته

منجر به    تواندی بعد م   نیبه ا  یتوجهی دارد و ب  وزشآم  تیفیو ک  ی فرد  یر یپذ ت یمسئول  انیم  ینقش واسط مؤثر  یاکه اخلاق حرفه   دهدی ( نشان م 2024)  یشناسزدان یپژوهش  

  ی ستگیدارد که شا  دیبر آن تأک زی( ن2022و همکاران ) یراستا، مطالعه نوور نی. در هم(Yazdanshenasi, 2024)جامعه شود  یواقع یازهایاز ن معلمت ی فاصله گرفتن نظام ترب

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

 صورت گرفته است.  (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  1404 ©حق نشر: مجوز و 

 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال 4

 Noori et)  ردیگی تعامل مؤثر شکل م  قی از طر  زشیانگ  نیکه ا  یزمان  ژهیودارد، به   انیدانشجو  یلیتحص  زشیبا انگ  یمعنادارها رابطه  آن   یاجتماع  تیو محبوب  دیاسات  یاحرفه

al., 2022). 

(  2024)  نوونایآم  ق یاند. تحقشده   ییشناسا  زشیانگ  دهنده ش یاز عوامل افزا  یکیعنوان  به   ز ین  یفعال آموزش   یهاو روش   ی سازواره ی باز  یر یکارگبه   یهاوه یمباحث، ش  نیکنار ا   در

 ن،ی. همچن(Aminovna, 2024)شود    یدار ی مثبت و پا  زشیانگ  جادی ا  سازنهیزم  زه،یانگکم  ان یدر دانشجو   ژهیوبه   تواندی در آموزش م   محوری باز   یهاروش   یر یکارگنشان داد که به 

در سطوح    دی اسات  زشیانگ  شی در افزا  یااند سهم عمده توانسته   زیمحور نو مسئله  یمشارکت  یر یادگی  یکردها یاز آن است که رو  یحاک  یشده در سطح جهانانجام   یهاپژوهش  لیتحل

 .(Matiba, 2024)داشته باشند   یآموزش عال

در    ژه یوبه   ،یو تعهد سازمان   یاجتماع  یر یپذت ی مسئول  یدر راستا   یعلمئت یه  یرفتار اعضا  یارتقا  یبرا  ریفراگ  یزش یمدل انگ  کی  نیبه تدو  ازین  ادشده،یبه مطالب    تی عنا  با

الزامات    ی برخوردار نبوده و پاسخگو   ی دانشگاه از انسجام کاف  ن یدر ا  یزش یانگ  ی فعل  ی که ساختارها  شود ی م  یضرورت از آنجا ناش   نی. ارسدی نظر مبه   ی ضرور  ان،یدانشگاه فرهنگ

  ی اجتماع  یر یپذت ی مسئول  یدر راستا   انیفرهنگ  دانشگاه   یعلمئت یه  یرفتار اعضا  تی تقو  یبرا   یزش یمل انگپژوهش حاضر باهدف ارائه مدل عوالذا،  .  ستندیآن ن  تیمأمور   یچندوجه

 . رفت ی انجام پذ یو تعهد سازمان

 شناسی پژوهش روش

گرایی(؛ بر اساس ماهیت  ترکیبی )تفسیری و اثبات گرا یا  در این پژوهش نوع پژوهش بر اساس هدف، کاربردی؛ بر اساس نوع داده آمیخته متوالی، بر اساس نوع پارادایم، عمل 

قیاسی( است زیرا از هر دو نوع  -تحلیلی؛ بر اساس نوع استدلال )منطق اجرا( از نوع تحقیقات مختلط )استقرایی-)رویکرد و طراحی( ابتدا از نوع تحقیقات اکتشافی و سپس توصیفی

 نتاجی یا قیاسی )در بخش کمی پیمایشی و همبستگی( است. استدلال استقرایی )در بخش کیفی فراترکیب و دلفی( و است

طور اسناد و قوانین موجود در این حوزه است که های داده داخلی و خارجی و همینجامعه آماری مرحله اول بخش کیفی )فراترکیب( شامل کلیه مقالات و آثار علمی در پایگاه 

گیری غیر تصادفی هدفمند انتخاب شد. لازم به ذکر است معیارهای انتخاب  الات بر اساس دستورالعمل پریزما با روش نمونه مقاله با توجه به فرایند انتخاب مق   18در این مرحله،  

شناسی مناسب  های داده داخل و خارج معتبر، دارای روش مقالات در روش فراترکیب شامل به روز بودن و مرتبط با موضوع پژوهش، کیفیت و اعتبار علمی بالا و برگرفته از پایگاه

وکار، رفتار سازمانی، مدیریت منابع سازمانی، ها و...؛ علاوه بر این در مرحله دوم )تکنیک دلفی( شامل کلیه اساتید و پژوهشگرانی است که در حوزه مدیریت کسب و تنوع در دیدگاه 

 19( در این پژوهش  2011شود )لینستون و توروف،  نفر در نظر گرفته می   30تا    10لاً بین  مدیریت دولتی و... هستند و با توجه به اینکه حداقل تعداد خبرگان در پانل دلفی معمو

گیری غیر تصادفی هدفمند انتخاب شدند. لازم به ذکر است، پذیری اجتماعی و تعهد سازمانی در ارتباط هستند با روش نمونه طور مستقیم یا غیرمستقیم با مسئولیت خبره که به 

های عملی و تجربه پژوهشی های مرتبط با زمینه پژوهش، تخصص، مشارکت در پروژه اند از داشتن حداقل مدرک دکتری و سابقه تدریس در رشتهرگان عبارت معیارهای انتخاب خب

گیری و  سمت، مسئولیت، مشارکت در تصمیم   ها، تعهد به مشارکت، داشتنها، موانع و توانایی ارائه نظرات تحلیلی، گستردگی دیدگاه ها، چالشها و رویهمرتبط، آگاهی از سیاست 

 تجربه عملی مرتبط با زمینه پژوهش و.. 

نظر پردازان برجسته و صاحب دهندگان کلیدی است. با توجه به اینکه نظریه عنوان پاسخ علمی دانشگاه فرهنگیان، بهدر بخش کمی، جامعه آماری شامل کلیه اعضای هیئت 

سازی معادلات  عنوان یک قاعده عمومی و مناسب برای مدل نفر را به   200حداقل حجم نمونه    ،سازی معادلات ساختاری و تحلیل عاملی تأییدی( در حوزه مدل 2015ازجمله کلاین )

گیری در  نده با روش نمونه دهپاسخ   260پذیری،  کنند، در این پژوهش با توجه به استفاده از آزمون تحلیل عاملی تأییدی و افزایش تعمیم ساختاری و تحلیل عاملی پیشنهاد می 

پرسشنامه به دلیل ناقص بودن کنار گذاشته شد و عملیات   13صورت آنلاین و حضوری توزیع شد که  ها بهعنوان حجم نمونه در نظر گرفته شد و پرسشنامه میان آن دسترس به 

 دهنده انجام شد.  پاسخ   247آماری بر روی 
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های داده  )فراترکیب(، مرور سیستماتیک ادبیات و منابع معتبر علمی است. این فرآیند شامل جستجوی دقیق و هدفمند در پایگاه  ابزار گردآوری داده در مرحله اول بخش کیفی

امل و جامع در  طور ک های مرتبط با موضوع پژوهش بود. در بررسی روایی محتوایی مرحله فراترکیب مشخص شد، محتوا و مفاهیم موردبررسی به نامه علمی، مقالات، کتب و پایان 

منظور غربالگری از نمودار جریان )فرایند جستجو و انتخاب  اند. برای این منظور مقالات با دقت بالا انتخاب شدند و ابتدا غربالگری صورت گرفت. به شده ادبیات موجود پوشش داده 

های  شده به لحاظ قلمروهای زمانی )داخلی و خارجی(، مکانی )پایگاههای اعمال بتدا محدودیتمقالات( برای شناسایی مقالات مناسب در حوزه موردمطالعه استفاده شد. در این مرحله ا

و ریز صورت گرفت. علاوه   داده داخل و خارج(، ماهیت پژوهش )سنتز، مروری، کیفی و کمی( و موضوعی )کلمات کلیدی برای جستجو( آورده شد، سپس فرایند غربالگری درشت

موردی بر اساس مدل    27لیست  اند، همچنین از چک درستی تبیین شده های حاصل از فراترکیب تحت تأثیر عوامل خارجی قرار نگرفته و به لی نشان داد، یافته بر این نتایج روایی داخ

ذیری )شفافیت در فرایند روش اجرا(، استفاده  وتحلیل مستقل توسط پژوهشگر و یک متخصص آمار، ضریب توافق کاپای کوهن، استفاده از معیارهای استاندارد، تکرارپپریزما، تجزیه 

ها و درنهایت بررسی، بازخورد و اصلاح کدها توسط خبره مسلط به موضوع جهت شناسایی تناقضات  منظور ردیابی دقیق مراحل تحلیل و کدگذاری داده به  MAXQDAافزار  از نرم 

توان گفت، استفاده شد. درنهایت می  3و همسویی بین محققی   2، همسویی درون محققی 1دقیق فرایند پژوهشهای ثبت  منظور پایایی در روش فراترکیب نیز از روشانجام شد. به 

خبرگان    های مرحله فراترکیب بود. علاوه بر آنچه گفته شد در مرحله دوم فاز کیفی )تکنیک دلفی( از کاربرگ دلفی استفاده شد. در این مرحله، ازها بیانگر پایا و روا بودن دادهیافته

های جدیدی را که به نظرشان مهم است، به  ها دارند را بیان کنند و در صورت وجود، شاخصخواسته شد که علاوه بر امتیازدهی، هرگونه نظر یا پیشنهادی که در مورد شاخص 

ه، واضح و مرتبط باشند. برای این منظور از زبان ساده و مفهومی که  منظور روایی کاربرگ دلفی ابتدا سؤالات به شکلی مناسب طراحی شدند که سادانتهای جدول اضافه کنند. به 

ول نسبت  فهم باشد، برای طراحی گویه های پرسشنامه بسته پاسخ استفاده شد. سپس پیش از اجرای کاربرگ دلفی، از روایی محتوایی با استفاده از فرمراحتی برای خبرگان قابل به 

 چنین برای محاسبهدهد. همطور کامل و جامع مفاهیم موردنظر را پوشش می بیانگر روایی محتوا بود و به این معناست که محتوای کاربرگ به استفاده شد که نتایج  4روایی محتوا 

 دلفی بود. های مرحله دلفی نیز بیانگر روا و پایا بودن کاربرگ استفاده شد که درنهایت یافته 6و زمانی 5پایایی کاربرگ دلفی از پایایی درونی 

شده بخش کیفی( و بیرونی مدل )برگرفته های شناسایی های محقق ساخته، برای سنجش اعتبار درونی )برگرفته از شاخصها در بخش کمی از پرسشنامه منظور گرداوری دادهبه 

مرور سیستماتیک  پذیری اجتماعی و تعهد سازمانی، به شناسایی ابعاد مسئولیت   صورت بود که در ابتدا، برایاز مدل نهایی( استفاده شد. مراحل ساخت پرسشنامه اعتبار درونی مدل بدین 

شده با استفاده از معیارهای مشخصی  عنوان رویکردی استاندارد، پرداخته شد. آنگاه مقالات شناسایی های داده داخل و خارج و بر مبنای پروتکل پریزما به ادبیات این حوزه در پایگاه 

عنوان شده بهمقاله باقی ماند که این مقاله با روش تحلیل مضمون موردبررسی قرار گرفتند و ابعاد ارزیابی شناسایی شد. آنگاه این عوامل شناسایی   18هایت  غربالگری شدند و درن

راند نهایی و بومی شد. این پرسشنامه شامل سؤالاتی بود  ها و ابعاد با اجماع نظر خبرگان در سه  ها، مؤلفهمبنای ایجاد سؤالات کاربرگ دلفی مورداستفاده قرار گرفتند و این شاخص

نفره اجرا و سپس اصلاحات لازم صورت گرفت و آنگاه پرسشنامه نهایی در میان گروه هدف توزیع شد.    30که روایی آن با روایی محتوا و پایایی آن ابتدا در یک گروه آزمایشی  

لیکرت از خیلی زیاد تا خیلی کم بود که به سنجش ارزیابی و اعتبارسنجی عوامل انگیزشی برای تقویت رفتار اعضای    گیریگویه با طیف اندازه   66پرسشنامه این بخش شامل  

منظور سنجش روایی پرسشنامه حاضر از  پردازد. به شاخص می   24شاخص و تعهد سازمانی با    24پذیری اجتماعی با  شاخص، مسئولیت   18علمی با ابعاد عوامل انگیزشی با  هیئت

های  به کمک ده نفر از خبرگان استفاده شد و در این راستا محتوای پرسشنامه ازنظر سؤال   8و شاخص روایی محتوا   7های لاوشه نسبت روایی محتوا روایی محتوایی با کمک فرم

مگرا و واگرا با  ها موردبررسی قرار گرفت و اصلاحات لازم قبل از توزیع پرسشنامه انجام شد. علاوه بر این برای سنجش روایی سازه نیز از دو نوع روایی ه اضافی و یا اصلاح سؤال

 
1  Audit Trail 
2  Intrarater Reliability 
3  Interrater Reliability 
4  Content Validity Ratio - CVR 
5  Internal Reliability 
6  Test-Retest Reliability 
7  CVR 
8  CVI 
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و   3، پایایی ترکیبی2طریق ضریب آلفای کرونباخ   ملاحظه است. همچنین در این پژوهش پایایی ازها در جدول زیر قابل استفاده شد که یافته   31افزار اسمارت پی ال اس  کمک نرم

گیری بود. اطلاعات کامل  دهنده پایا بودن ابزار اندازه به دست آمد که نشان   7/0محاسبه شد. مقادیر این دو ضریب برای همه متغیرهای پرسشنامه بالای    4دونالد اومگای مک 

   مشاهده است.نامه اصلی در جدول زیر قابل پرسشنامه، ضرایب روایی سازه و همچنین ضرایب پایایی پرسش

 های پرسشنامه محقق ساخته پژوهش و روایی و پایایی آناطلاعات توزیع شاخص . 1جدول 

α CR ω AV ابعاد
E 

MS
V 

AS
V 

مؤ   3 2 1

 لفه 

میانگی 

 ن

انحرا 

ف 

 معیار 

چول

 گی

کشید

 گی

تعداد  

شاخ 

 ص 

0.7 انگیزشی 

3 

80/

0 

83/

0 

0.5

4 

0.40 0.2

1 

0.7

3 

0.66 3.210 اقتصادی   

8 

0.75

9 

0.173- 8  

0.76 3.014 محیطی 

4 

0.59

7 

0.299- 10  

پذی مسئولیت

 ری اجتماعی

0.8 82/

0 

85/

0 

0.5

7 

0.43 0.2

5 

0.5

5 

0.7

5 

های  فعالیت  

 افزایی هم

3.503 0.64

5 

0.46

0 

0.452- 9  

0.71 3.344 ارتقا آگاهی  

8 

0.55

6 

0.314- 15  

0.7 تعهد سازمانی 

5 

87/

0 

88/

0 

0.6

2 

0.47 0.2

9 

05

1. 

0.6

1 

0.7

9 

در    تعامل 

 گیریتصمیم 

3.157 0.88

9 

0.39

1 

0.079- 10  

و    فردی  توسعه 

 ای حرفه

3.455 0.65

3 

0.47

1 

0.454- 14  

 

است، روایی همگرا مورد   AVE>0.5و همچنین  است 0.7کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی بالای توان گفت: پایایی ابعاد مورد تائید است زیرا آلفای با توجه به جدول فوق می

 .ASV < AVEو  MSV < AVE طور روایی واگرا نیز مورد تائید است زیراو همین AVE>0.5؛  CR>AVE؛ CR>0.7تائید است زیرا 

( نیز استفاده شد که شامل دو قسمت اعتبار بیرونی 1403شده از شوقی )مدل از پرسشنامه محقق ساخته اقتباس الذکر، برای سنجش اعتبار  علاوه بر پرسشنامه اعتبار درونی فوق 

با    10گویه( و اعتبار درونی )  24) بود که با طیف    34گویه(  به درجه   5گویه  بود. این پرسشنامه  از خیلی کم تا خیلی زیاد  لیکرت  از  ای  صورت آنلاین و حضوری توزیع شد و 

کننده از مدل به همراه مدل  ها، مستندات نظری و تجربی حمایت دهندگان خواسته شد تا نظرات خود را درباره هر گویه بیان کنند. برای اطمینان از دقت و صحت پاسخ خ پاس

است که برای محاسبه روایی این پرسشنامه از روایی    شده و همچنین توضیحات لازم درباره هدف تحقیق و نحوه تکمیل این پرسشنامه به خبرگان ارائه شد. لازم به ذکرطراحی

استفاده  آلفای کرونباخ  از ضریب  پایایی  برای سنجش  یافتهمحتوایی و همچنین  زیر  شده که  در جدول  پرسشنامه  بود. اطلاعات کامل  پرسشنامه  این  بودن  پایا  و  بیانگر روا  ها 

 ملاحظه است: قابل 

  

 
1  Smart-Pls 3 
2 α  
3 CR 
4 McDonald’s Omega 
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 های پرسشنامه اعتبارسنجی مدلاطلاعات توزیع گویه . 2جدول 

آلفای   مؤلفه  بعد  پرسشنامه 

 کرونباخ 

تعداد  

 گویه 

دامنه  

 نمره 

 ها نمره گزینه ها تعداد گزینه

اعتبار 

 مدل

اعتبار 

 بیرونی 

لیكرت   20-4 4 0.78 هدف  طیف 

 ای درجهپنج

= کم؛ 2= متوسط؛  3=زیاد؛  4= خیلی زیاد؛  5

روش   =خیلی کم 1 طراحی 

 پژوهش

4 4-20 

متغیرهای  کنترل 

 مزاحم 

8 8-40 

 35-7 7 تطبیق 

اعتبار 

 درونی

 15-3 3 0.83 بازبینی منطقی

 20-4 4 بازخورد متخصصان 

 15-3 3 تحلیل حساسیت 

 

به  کیفی  فاز  مؤلفهمنظور  در  ابعاد،  شاخصشناسایی  و  با  ها  انسانی  سرمایه  آموزش های  در  فرهنگی  نرم   وپرورش رویکرد  با  مضمون  تحلیل  روش    MAXQDAافزاراز 

شده و همچنین سؤالات باز کاربرگ دلفی شناسایی و  صورت که مضامین و الگوهای مشترک از متون مقالات انتخاب استفاده شد. بدین   2018سال    Analytics Proنسخه

  1ن و همچنین ضریب توافق کندال وتحلیل شدند. سپس در مرحله دلفی و سؤالات بسته پاسخ از میانگین و انحراف معیار برای ارزیابی نتایج و تعیین میزان توافق بین خبرگاتجزیه 

 استفاده شد.   Statistics نسخه  IBM SPSS-16افزارها در خصوص پرسشنامه بسته پاسخ با نرم برای ارزیابی نظرات و توافق خبرگان در مورد اولویت 

شناختی شامل سن، جنسیت، تحصیلات و سابقه کار از درصد فراوانی، های جمعیت  های آمار توصیفی )برای توصیف ویژگیدر فاز کمّی با توجه به هدف پژوهش از روش 

أییدی برای اعتبار درونی و تی تک  جدول و نمودار و همچنین برای توصیف متغیرهای پژوهش از میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی( و استنباطی )از آزمون تحلیل عاملی ت

 استفاده شد.  2 2016سال  3V-SmartPLSو  2015سال  Statistics نسخه SPSS IBM-23 ارهای افزای برای اعتبار بیرونی( با نرم نمونه

 هایافته 

 دهندگان آورده شده است.  کنندگان و پاسخ های جمعیت شناختی مشارکت در این بخش ابتدا در جدول زیر توصیف ویژگی

 خبره(  19ها( بخش کیفی )گروه هدف شامل شوندهکنندگان )مصاحبهمشارکتهای جمعیت شناختی مربوط به . توصیف آماری ویژگی3جدول 

 کمترین  بیشترین  درصد  فراوانی  طبقه ویژگی جمعیت شناختی 

 سال  45پائین تر از  سال  50تا  45بین  11 2 سال  45پائین تر از  سن 

 47 9 سال  50تا  45بین 

 21 4 سال  55تا  51بین 

 21 4 سال  55بالای 

تجربه کاری مرتبط )سابقه شغلی/سابقه  

 تدریس( 

 سال  10کمتر از  سال  20تا  10بین  21 4 سال  10کمتر از 

 53 10 سال  20تا  10بین 

 26 5 سال  20بیشتر از  

 زن  مرد 79 15 مرد جنسیت

 21 4 زن 

 نظری  تجربی  37 7 نظری  نوع خبره )نظری و تجربی( 

 
1  Kendall’s W 
2  Partial Least Squares 
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 63 12 تجربی 

 تحقیقات آموزشی  روانشناسی سازمانی  26 5 مدیریت آموزش عالی  تحصیلی رشته 

 37 6 روانشناسی سازمانی 

 11 3 علوم اجتماعی 

 16 3 مدیریت منابع انسانی 

 11 2 تحقیقات آموزشی 

 

سال    50تا    45درصد( به گروه سنی بین    47گرفت. ازنظر سن، بیشترین فراوانی )دهندگان موردبررسی قرار  های جمعیت شناختی پاسخ شده، ویژگی آوری های جمع بر اساس داده 

 53سال است. در رابطه باتجربه کاری مرتبط،  دهنده متمرکز بودن جمعیت موردنظر بر روی افراد میانسال هستند که نشان   45درصد از افراد زیر    11که فقط  تعلق دارد، درحالی 

دارند. ازلحاظ جنسیت، اکثریت  سال تجربه   20درصد نیز بیش از    26سال و    10درصد سابقه کمتر از    21که  سال دارند، درحالی   20تا    10ای بین  کنندگان سابقه درصد از شرکت 

دهنده تمایل  ری هستند که نشان درصد نظ 37درصد از افراد تجربی و   63دهند. در بررسی نوع خبره، درصد را زنان تشکیل می  21که درصد( مردان هستند، درحالی 79توجه )قابل 

درصد در مدیریت آموزش عالی   26درصد دارای مدرک روانشناسی سازمانی و  37دهد که بیشتر به تجربه در این جمعیت است. درنهایت، رشته تحصیلی افراد به تفکیک نشان می 

 طور نسبی فراوانی کمتری دارند. های دیگر به که رشته هستند، درحالی 

 پذیری اجتماعی و تعهد سازمانی مستخرج از فراترکیب های مسئولیتها و شاخصعوامل انگیزشی تقویت رفتار و ابعاد، مؤلفه. 4جدول 

 شاخص مؤلفه  بعد  سازه 

 علمی میزان افزایش حقوق سالانه اعضای هیئت های مالی پاداش اقتصادی عوامل انگیزشی 

پاداش اساس  وجود  بر  عملكردی  های  ارزیابیهای 

 سالانه 

 موقع حقوق و مزایا در تمامی مقاطع پرداخت به

های تحقیقاتی  تسهیلات مالی برای حمایت از پروژه

 و آموزشی 

دوره در  شرکت  برای  مالی  مزایای  های  وجود 

 آموزشی تخصصی 

بیمه مزایای غیرمالی  برای  وجود  مناسب  اجتماعی  و  درمانی  های 

 علمیهیئتاعضای 

اعضای   برای  دانشگاه  تفریحی  و  رفاهی  امكانات 

 علمیهیئت

کمک یا  مسكن  تسهیلات  به  ارائه  مسكن  هزینه 

 علمیاعضای هیئت

فعالیت از  برای  حمایت  تفریحی  و  ورزشی  های 

 علمیاعضای هیئت

های توسعه فردی و آموزشی برای رشد  وجود برنامه

 ای حرفه

دوره های توسعه شغلی فرصت محیطی در  شرکت  کارگاهامكان  و  آموزشی  های  های 

 تخصصی در دانشگاه 

دسترسی به منابع آموزشی و پژوهشی برای ارتقاء  

 علمی

وجود مسیرهای شغلی مشخص و شفاف برای ارتقاء  

 علمیاعضای هیئت

 علمیای به اعضای هیئتارائه مشاوره شغلی و حرفه
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 علمیوجود روابط مثبت و سازنده بین اعضای هیئت ارتباطات مؤثر 

کارکنان   و  دانشجویان  با  سازنده  و  مؤثر  تعاملات 

 دانشگاه 

تبادلوجود فرصت و  محیط  های همفكری  در  نظر 

 دانشگاه 

کارگاه همكاری  برگزاری  با  مشترک  آموزشی  های 

 علمیاعضای هیئت

فعالیت تعهد به جامعه  افزایی های همفعالیت پذیری اجتماعیمسئولیت در  فرهنگی  مشارکت  و  اجتماعی  های 

 دانشگاه 

ارزش بین  ترویج  در  اخلاقی  و  اجتماعی  های 

 دانشجویان 

 های غیردولتی و خیریه همكاری با سازمان

پروژه در  نیازهای  فعالیت  با  مرتبط  پژوهشی  های 

 اجتماعی 

 های خیریه و اجتماعی دانشگاه حضور در برنامه های داوطلبانه فعالیت

کارگاه در  و  مشارکت  جامعه  برای  آموزشی  های 

 مدارس 

 برگزاری جلسات مشاوره رایگان برای افراد نیازمند 

اعضای   بین  در  داوطلبانه  کار  فرهنگ  ترویج 

 علمیهیئت

های محیط زیستی و حفظ منابع  پروژههمكاری در  

 طبیعی 

کنفرانس ترویج آگاهی اجتماعی ارتقا آگاهی   و  سمینارها  مسائل  برگزاری  درباره  ها 

 اجتماعی 

پژوهش و  مقالات  مسائل  انتشار  با  مرتبط  های 

 اجتماعی 

 ها برای پوشش مسائل اجتماعیهمكاری با رسانه

های آموزشی برای افزایش آگاهی  برنامهمشارکت در  

 اجتماعی 

حرفه ای پذیری حرفهمسئولیت و  اخلاقی  اصول  و  رعایت  تدریس  در  ای 

 پژوهش

 شفافیت در فرآیندهای آموزشی و ارزیابی 

فعالیت تأثیر  ارزیابی  و  بر  پیگیری  آموزشی  های 

 دانشجویان 

به   سازنده  بازخورد  فرآیند  ارائه  در  دانشجویان 

 یادگیری 

 ای و راهنمایی به دانشجویان های حرفهارائه مشاوره

آموزشی   تعامل با جامعه  مؤسسات  و  مدارس  با  ارتباط  برقراری 

 محلی 

 های توسعه محلی و اجتماعیمشارکت در برنامه

 های آموزشی برای معلمان و مربیان برگزاری کارگاه

در   فرهنگی  پژوهش  و  اجتماعی  نیازهای  زمینه 

 جامعه 

 تمایل به ماندن در سازمان برای مدت طولانی  وفاداری به سازمان  گیری تعامل در تصمیم تعهد سازمانی 
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 های کلان سازمان گیریمشارکت در تصمیم

 های دانشگاه ها و برنامهحمایت از سیاست

فعالیت در  و  مشارکت  فرهنگی  اجتماعی  های 

 دانشگاه 

 های ارتباطی مؤثر و شفاف در دانشگاه وجود سیستم شفافیت  

نظر بین اعضای  برگزاری جلسات منظم برای تبادل 

 علمیهیئت

ها و تصمیمات  ارائه اطلاعات شفاف درباره سیاست 

 دانشگاه 

 تسهیل ارتباطات بین واحدهای مختلف دانشگاه  

 برای بیان نظرات و انتقاداتایجاد فضای باز  

 احساس رضایت از کار و تأثیر آن بر دانشجویان  های درونی انگیزه ای توسعه فردی و حرفه

 ایتمایل به یادگیری و رشد علمی و حرفه

 احساس موفقیت در تدریس و پژوهش 

فرآیندهای   در  مثبت  تغییرات  ایجاد  به  علاقه 

 آموزشی

 مشكلات موجود در سازمان شناسایی و حل 

 های دانشگاه درک و آگاهی از اهداف و مأموریت حمایت از اهداف سازمانی 

 ریزی استراتژیک دانشگاه مشارکت در برنامه

 های دانشگاه ارزیابی و بازخورد درباره برنامه

 های جدید حمایت از ابتكارات و پروژه

 اهداف سازمانی ایجاد حس مسئولیت در قبال 

 های مشترک و اخلاقی در سازمان ترویج ارزش سازمانی ارتقاء فرهنگ

 ایجاد محیطی مبتنی بر همكاری و همیاری

مراسم اعضای  برگزاری  از  تشكر  و  تقدیر  های 

 علمیهیئت

 تشویق به نوآوری و خلاقیت در کار 

به  آموزش مهارت و مدیریتی  ارتباطی  اعضای  های 

 علمیهیئت
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 پذیری اجتماعی و تعهد سازمانیعلمی دانشگاه فرهنگیان در راستای مسئولیت. مدل ارتقا انگیزشی برای تقویت اعضای هیئت1شکل 

تنها بیانگر دقت و صحت نتایج مدل  عنوان یک بخش کلیدی در پژوهش نهشود. اعتبار مدل به در ادامه به اعتبارسنجی مدل فوق در دو بخش درونی و بیرونی پرداخته می

، اعتبار این  پرورشهای واقعی نیز است. بنابراین در راستای طراحی مدل سرمایه انسانی با رویکرد فرهنگی در آموزش و  شده است، بلکه بیانگر قابلیت کاربرد آن در محیط طراحی

های خبره در حوزه پژوهش و در زمینه 30ای لیکرت از خیلی کم تا خیلی زیاد در میان درجه  5ای با  طیف  گویه   34رار گرفت. برای این منظور، ابتدا پرسشنامه مدل موردسنجش ق

های هدف، طراحی روش پژوهش، کنترل متغیرهای  فه شده با مؤلسرمایه  انسانی و رویکرد فرهنگی مرتبط با موضوع توزیع شد. این پرسشنامه به سنجش اعتبار بیرونی مدل طراحی 

پردازد که در این پژوهش برای بررسی اعتبار هر یک از  های بازبینی منطقی، بازخورد متخصصان و تحلیل حساسیت می شده با مؤلفه مزاحم و تطبیق و اعتبار درونی مدل طراحی

علمی در  های مختلف مدل انگیزشی برای تقویت رفتار اعضای هیئت دهنده اعتبار بالای مؤلفه طورکلی نشان زمون به ای استفاده شد. نتایج این آ ها، از آزمون تی تک نمونه مؤلفه 

 .استتفصیل آورده شده  ای به پذیری اجتماعی و تعهد  سازمانی از منظر اعتبار درونی و بیرونی است. در جدول زیر، نتایج آماری حاصل از آزمون تی تک نمونه راستای مسئولیت 

  

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

 صورت گرفته است.  (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  1404 ©حق نشر: مجوز و 

 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال 12

علمی در راستای  منظور سنجش اعتبار ارزیابی مدل انگیزشی برای تقویت رفتار اعضای هیئتای بههای حاصل از آزمون تی تک نمونه. یافته5جدول 

 پذیری اجتماعی و تعهد  سازمانیمسئولیت

 حد بالا  پایین حد  اختلاف میانگین  سطح معناداری  شده محاسبه t انحراف معیار  میانگین  ها مؤلفه

 4.50 3.90 1.20 0.000 9.00 0.65 4.20 اعتبار بیرونی 

 4.50 3.90 1.20 0.000 8.90 0.70 4.20 هدف 

 4.60 3.90 1.25 0.000 9.10 0.70 4.25 طراحی روش پژوهش 

 4.40 3.80 1.10 0.000 8.30 0.75 4.10 کنترل متغیرهای مزاحم 

 4.40 3.70 1.05 0.000 7.50 0.80 4.05 تطبیق 

 4.70 4.00 1.35 0.000 9.20 0.60 4.35 اعتبار درونی 

 4.50 3.80 1.15 0.000 8.00 0.75 4.15 بازبینی منطقی

 4.60 4.00 1.30 0.000 9.50 0.60 4.30 بازخورد متخصصان 

 4.70 4.10 1.40 0.000 9.80 0.55 4.40 تحلیل حساسیت 

 

و همچنین   0.001های هر یک از اعتبارهای بیرونی و درونی کمتر از  معناداری برای اعتبار بیرونی و درونی مدل و تمامی مؤلفه توان گفت، سطح  با توجه به جدول فوق می

آمده  دست های به که یافتهباشد. این به این معناست  درصد اطمینان می   99ها با  دهنده معناداری آماری یافتهوضوح نشان است که به   4.40تا    4.05شده در دامنه  های محاسبه میانگین 

عنوان یک مدل  تواند به توجهی است و می شده، دارای اعتبار قابل توان استنباط کرد، مدل طراحی کند. بنابراین میطور تصادفی به دست نیامده و اعتبار بالای مدل را تائید می به 

   پذیری اجتماعی و تعهد  سازمانی مورداستفاده قرار گیرد.ولیت علمی در راستای مسئمفید جهت مدل انگیزشی برای تقویت رفتار اعضای هیئت 

، بیشتر از اعتبار بیرونی است. همچنین در میان 9.20شده  محاسبه tو    4.35شده با میانگین   الذکر، بر اساس نظر خبرگان میزان اعتبار درونی مدل طراحی علاوه بر موارد فوق 

های  ، بیشترین میزان اعتبار را به خود اختصاص داده است و از طرف دیگر در میان مؤلفه9.10شده  محاسبه   tو    4.25ش با میانگین  های اعتبار بیرونی طراحی روش پژوهمؤلفه

 ، بیشترین میزان اعتبار را به خود اختصاص داده است. 9.8شده محاسبه  tو  4.40اعتبار درونی مؤلفه تحلیل حساسیت با میانگین 

 Q²گیری و شاخص های برازش مدل اندازه اعتبار درونی مدل با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی و ضریب تعیین و اعتبار بیرونی مدل از طریق شاخصدر مرحله بعد، سنجش 

 صورت گرفت. 

ی بر حداقل مربعات جزئی بهره گرفته شد. بر  گیری( هر یک از سه بعد: در این مرحله جهت تائید برازش مدل از تحلیل عاملی تأییدی مبتن تحلیل عاملی تأییدی )مدل اندازه 

 توان گفت مدل حاضر معنادار بوده و از اعتبار لازم برخوردار است.  است، بر همین اساس می  1.96ها بیشتر از ها و شاخص ها، معناداری تمامی مؤلفه اساس یافته

پذیری اجتماعی و تعهد  سازمانی  علمی در راستای مسئولیت ای تقویت رفتار اعضای هیئت متغیرهای وابسته برای سنجش اعتبار مدل انگیزشی بر ((R2شاخص ضریب تعیین 

 67/0و   33/0،    19/0دهد که سه مقدار  زا )وابسته( است و تأثیر یک متغیر مستقل بر یک متغیر وابسته را نشان می مربوط به متغیرهای پنهان درون  R2برای هر سه بعد: ضریب 

Rشوند. مقدار در نظر گرفته می R2برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوان مقدار ملاک به  2
 به دست آمد.    67/0برای هر سه بعد بیش از   

پذیری اجتماعی و تعهد  سازمانی: این معیار،  علمی در راستای مسئولیت برای سنجش اعتبار بیرونی مدل انگیزشی برای تقویت رفتار اعضای هیئت  Q2بینشاخص ارتباط پیش 

باشد. اگر این شاخص  قوی میبینی کم، متوسط و عنوان قدرت پیش 35/0و 15/0، 02/0، سه مقدار  Q2دهد. ملاک تفسیر  بینی مدل در متغیرهای وابسته را نشان میقدرت پیش 

بینی مدل در  توان گفت قدرت پیشاست که مثبت و در سطح مطلوب است. بر همین اساس می 0.295، 0.238، 0.312برای ابعاد سازه اصلی  Q2مثبت باشد مطلوب است. مقدار  

 مورد هر سه بعد مطلوب هستند.   
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شده است، ملاک کلی برازش است که با محاسبه میانگین هندسی میانگین اشتراک و( معرفی2005ن ): شاخص که برای برازش توسط تنن هاوس و همکاراGOFشاخص  

R 2
 شود. صورت زیر محاسبه میبه   

𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦 × 𝑅2 = √0.561 × 0.76 = .652 

کنند. با در نظر گرفتن را بزرگ قلمداد می   36/0را متوسط و بیش از    25/0تا    1/0را کوچک، بین    1/0کمتر از    GOFشاخص    PLSتاری به روش  متخصصان مدل یابی ساخ

  توان نتیجه گرفت که مدل آزمون شده در نمونه ها میهای بزرگ است. با توجه به این یافتهبه دست آمد که جز اندازه   652/0این معیارها شاخص برازش مدل نمونه موردبررسی  

توان گفت سازه حاضر از  است، می   2.58و معناداری بیشتر از    0.5موردبررسی برازش مناسبی دارد. همچنین با توجه به اینکه بارهای عاملی تمامی متغیرهای آشکار مدل بیشتر از  

 روایی مطلوبی برخوردار است. 

 گیریبحث و نتیجه 

در دو   یو تعهد سازمان یاجتماع یری پذت یمسئول یدر راستا  انیدانشگاه فرهنگ  یعلمئتی ه یرفتار اعضا   تیبر تقو مؤثر   یزشیپژوهش حاضر نشان داد که عوامل انگ یهاافتهی

بود.    یپژوهش  یهااز پروژه   تی منظم و حما  یهاپرداخت   ،یرمالیغ  یا یمزا  ،یمال  یهاپاداش   ری نظ  ییهاشامل مؤلفه  یهستند. بعد اقتصاد  نییقابل تب  یطیو مح  یاقتصاد   یبعد اصل

از آن است که فراهم   یحاک  جیداشت. نتا   دیو همکاران تأک  انی و تعاملات مؤثر با دانشجو  ،یبه منابع علم  یدسترس  ،یتوسعه شغل  یهافرصت   رینظ  یبر عوامل   یطیبعد مح  ن،یهمچن

 (Van et al., 2025)و    (Matiba, 2024)با مطالعات    هاافته ی  نیکند. ا  فایا  یعلمئتیه  یاعضا   یرونیو ب  یدرون  زهیانگ  یقا در ارت  یینقش بسزا   تواندی م  هارساخت یز  نیبودن ا

 . کنندی م  دیتأک دیاسات زشیو انگ یتعهد شغل شیافزا در  یطیو مح یاقتصاد یهارساخت یز  یاتیدارد که بر نقش ح  یهمخوان

انگ  علاوه بعد کل  ی دارا  ز ین  یعلمئت یه  ی اعضا  یاجتماع   یر یپذ ت یپژوهش نشان داد که مسئول  جینتا   ،یزش یبر عوامل  ارتقاء آگاه  یی افزاهم   یهات یاست: فعال  ید یدو  .  یو 

  ی نارهای شامل مشارکت در سم  زین  ی بود. بعد ارتقاء آگاه  ی و اجتماع  یفرهنگ  یهاداوطلبانه و مشارکت در پروژه   یهات یشامل تعهد به جامعه، انجام فعال  ییافزاهم   یهات یفعال

 یهافراتر از عملکرد در کلاس   یدانشگاه   طیر محد   یاجتماع  یر یپذ ت یکه مسئول  دهندی دو بعد نشان م  نیشد. ا  فی تعر  یاجتماع  یساز و تعامل با نهادها آگاه   یمحتوا  دیتول  ،یاجتماع

عنوان مطابقت دارد که دانشگاه را به  ( Barari et al., 2022)با پژوهش  ج ینتا نیشود. ا  قیتلف  یعلمئت یه  ی اعضا   یو اخلاق   یعاجتما  ،یبا توسعه فرهنگ  تواند ی درس است و م

  توانند یم  هااه دانشگ یاجتماع  یهات یاز آن است که فعال  یاکح  زین  (Yang et al., 2024)پژوهش   یهاافتهی  ن،ی. همچنکندی م  یمعرف  یر یپذت ی و مسئول  یبستر توسعه اجتماع 

 و تعامل دانشگاه با جامعه شوند.  یاجتماع ه یسرما شی موجب افزا

  یریگم ی شده است. تعامل در تصم  لیتشک  یاو حرفه   یو توسعه فرد   ی ریگم یتعامل در تصم  یاز دو بُعد اساس   ر یمتغ  ن یپژوهش حاضر نشان داد که ا  ،یبخش تعهد سازمان  در

  ر ی نظ  یبه عوامل   یاو حرفه   ی توسعه فرد  گر،ید   یسو   از بود.   یتیر یبا ساختار مد یاز اهداف سازمان و همدل  تی حما  ،یسازمان ماتیو تصم  های گذاراست یشامل مشارکت فعال در س

 ,Munda & Gache) یشنهادیهماهنگ با مدل پ ل،یتحل نیاشاره دارد. ا ینوآورانه و ارتقاء فرهنگ سازمان  یهااز پروژه  تیحما ،یدرون  یهازه یمستمر، انگ  یریادگی به  لیتما

  زش یکه انگ  دهد ی نشان م  زین  (Stumbrienė et al., 2024)پژوهش    ن،ی. همچنداندیم   یاو توسعه حرفه   زه یگان  ،یشغل  ت یاز رضا   ی را تابع  یهد سازمان است که تع   (2024

 در سازمان داشته باشند.   یکه آنان احساس مشارکت، رشد و اثرگذار  کندی م دای معنا پ یفناورانه، زمان  یهای انتقال نوآور  یمعلمان برا

  ی رونی ( و هم در سطح بنییتع  بی و ضر  ید ییتأ  ی عامل  لی)براساس تحل یهم در سطح درون شده،ی پژوهش نشان داد که اعتبار مدل طراح نیشده در اانجام   یآمار  یهالیتحل

  ی امربوط به رفتار حرفه  یرها یطور مؤثر، متغبه   اندتوانسته   شدهیی شناسا  یهااست که ابعاد و مؤلفه   نیا  انگریمسأله ب  نیقرار دارد. ا   ی(، در سطح مطلوبGOFو    Q²)براساس شاخص  

مطابقت دارد که در   (Ahmadi, 2024)و  (Ahmad et al., 2023) یهاافته یبا    جی. نتا ند ینما نییرا تب  یو تعهد سازمان یاجتماع  یر یپذت ی در حوزه مسئول  یعلمئت یه یاعضا
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 یستگی شا   یهاتوجه به شاخص   ن،یبر رفتار کارکنان اثر بگذارد. همچن  یبه شکل مؤثر   تواندی م   ینییخودتع  هیبر نظر   یمبتن  یزشیانگمداخلات    یشده بود که طراح  دیها تأکآن

 . رودی شمار مبه  یدر آموزش عال   یمنابع انسان نینو یهاتحقق مدل  یهاازجمله ضرورت  ،یدر ساختار دانشگاه  زشیتعهد و انگ ،یاحرفه

از    ،یاجتماع  ت یو ساده به مسئول  ی نگاه خط  یجاحرکت کرده که در آن به   (Silva Junior et al., 2023)  یشنهاد یراستا با مدل پپژوهش حاضر هم   ،یمفهوم  نهیزم  در

پژوهش، در تلاش است تا    نیشده در امدل ارائه   ب،ی ترت  نی. به همردیگی در نظر م  الیساختار س  ک یعنصر را در قالب    نیچند  انیکه تعامل م  شود ی استفاده م  نر« یمدل »اسپ

اخلاق    ر یبر تأث  یمبن (Yazdanshenasi, 2024)پژوهش    یهاافته ی  ن،یمنسجم گرد هم آورد. همچن  ی چارچوب مفهوم  ک یرا در    یو تعهد سازمان   یاجتماع  تی مسئول زش،یانگ

  ی مسئولانه و متعهدانه نقش مؤثر   یرفتارها   یریگدر شکل   توانندی م  یو ارزش  یشناختابعاد روان  دهدی است که نشان م  یهمخوان  ینظر دارا  نیعلمان، از ام  تی در موفق  یاحرفه

 داشته باشند. 

  ر یسازه، همه مقاد  ییو روا  یبیترک  ییایکرونباخ، پا   یآلفا  بی معتبر انجام شد. ضر  یآمار   یهاپژوهش، براساس شاخص   نیسنجش در ا  یابزارها   ییا یو پا  ییروا  لیتحل  ن،یهمچن

 & Mobed)و    (Aminovna, 2024)  یهاه یبا توص  ندین فرآ یاست. ا   یریگابزار اندازه   یدهنده دقت علمموضوع نشان   نیمورد انتظار را نشان دادند و ا   یارها یبالاتر از مع

Nadi Zadeh, 2022)  پژوهش   یشناسدر روش   ژه یومعلمان، مطابقت دارد. به   زشیانگ  نیسنجش ارتباط دانشگاه و جامعه و همچن  یمعتبر برا   یبر لزوم ساخت ابزارها   یمبن

 کرده است.  یان یکمک شا  یزشیانگ یهامؤلفه ترق ی و استخراج دق ینظر   اجماع جادی به ا زیمضمون ن  لیو تحل یدلف کیحاضر، استفاده از تکن

 ری پذت یمدار و مسئولمعلمان متعهد، اخلاق   تی خود در ترب  یاصل  تی بخواهد مأمور   انیاز آن است که اگر دانشگاه فرهنگ  یپژوهش حاک  یهاافته ی  ،یآموزش  یگذار است یس  منظر   از

به    دیاسات  یاحرفه   یستگینشان داد که شا  زین  (Noori et al., 2022)کند. پژوهش    یتوجه جد  یعلمئتیه  یاعضا   یرونیو ب  یدرون  زشیانگ  تیبه تقو   دی را تحقق بخشد، با

  ی ها افتهیگرفته شود.    ده ی ناد  دینبا   هازه یانگ  نیدر رشد ا  یتیحما   یو ساختارها   یسازمان  ینقش رهبر  ن،ی. همچنرسد ی م  یها به سطح بالاتر آن   یاجتماع   تی و محبوب  زشیواسطه انگ

مسئولانه و متعهدانه    یارفتار حرفه  سازنه یزم  ،یدر کنار عوامل اقتصاد   تواندی م  یاحرفه   یهات ساختارها و وجود فرصت یشفاف  ،ینهاد   یهات یپژوهش حاضر، نشان داد که حما 

 باشد.  یعلمئت یه یاعضا

از روش   قی دق  یحاضر، اگرچه با طراح  پژوهش ا  یبیترک  یهاو استفاده  برخبه اجرا درآمد،  با  ا   زین  هات ی محدود  یما  بود. نخست    ی صرفاً به اعضا   یجامعه آمار   نکهیمواجه 

  ، ی لیتحل  یهارغم تلاش به  یو کم   یفیک  یهاداده   یراستاسازهم   نکه،یهمراه است. دوم ا  اطیها با احت دانشگاه   ریبه سا   جی نتا  میمحدود بود و امکان تعم  انیدانشگاه فرهنگ  یعلمئتیه

ها مصاحبه ایها به پرسشنامه  یدهدر پاسخ   یمشارکت فعال ،یمشغله کار   لیکنندگان به دلمشارکت   یبرخ ن،یرو بوده باشد. همچنروبه  جی نتا  یپوشان در هم   تیممکن است با محدود 

 بگذارد.  ریأثها تداده  یبر غنا   تواندی نداشتند که م 

  ی گوناگون را بررس  ی هات یبا مأمور   یهاشامل دانشگاه   یترگسترده   ی که جامعه آمار   شود ی م  شنهادیپ  نده یبه پژوهشگران آ مطالعه،    نیا   یهات یو محدود   هاافته یتوجه به    با

  ی به بررس  توانند ی م  ندهیآ   یهاکمک کند. پژوهش   لی تحل  قعم   ش یبه افزا  تواند ی متمرکز م  یهاو گروه   ق یعم  یهامکمل همچون مصاحبه   یاز ابزارها   ی ریگبهره   نیکنند. همچن

  ر یتأث  یبررس   ی برا  ساختاری–یعل  یهااز مدل   شود ی م  شنهادیپ  نیدر آموزش بپردازند. همچن  ی و نوآور   یبیترک  یر یادگی  ،یمانند استفاده از فناور  د یو عوامل نوپد   زشیانگ  نیرابطه ب

 عوامل استفاده شود.  یتعامل

را ارتقا دهند.    یعلمئت یه  یاعضا   زشیانگ  ،ی طیو مح  یعوامل اقتصاد   ب یبر ترک  یمبتن  یزشیانگ  یهابسته   یو اجرا   یبا طراح   توانند ی م  انیدانشگاه فرهنگ  گذاراناست یس

  ی ساختارها   جادی کمک کند. ا  ی اجتماع  ی ر یپذت یو مسئول  ی تعهد سازمان  ش یبه افزا  تواند ی م  یاتوسعه حرفه   یهاو فرصت   ی بازخورد منظم، جلسات مشارکت  یهانظام   ی طراح  نیهمچن

و تعهد    زش یانگ  یاب یارز   یهاشاخص   نیو تدو  یادر حوزه اخلاق حرفه  یتخصص  یهادوره   یبرگزار   ،یو فرهنگ  یاجتماع  یهات یدر فعال  ی علمئتیه  یمشارکت اعضا   یبرا  یتیحما

 . روند ی شمار م اقدامات مؤثر به  گریاز د زین

 تشکر و قدردانی
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 گردد. پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی میاز تمامی کسانی که در طی مراحل این 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

Motivational dynamics within academic settings, particularly in teacher training institutions such as Farhangian University, 

are critical for promoting effective instructional behavior and institutional commitment among faculty members. In recent 

years, scholars have increasingly emphasized the centrality of motivation as a driving force behind educators’ professional 

development, knowledge transfer, and engagement in socially responsible behaviors (Ahmad et al., 2023). The success of 

higher education institutions, especially those tasked with preparing future teachers, is significantly tied to the ability of faculty 

members to internalize organizational goals and act upon them with autonomy and moral responsibility (Barati & Miri, 2023). 

Motivation in academic contexts is typically influenced by both intrinsic and extrinsic factors. Intrinsic motivation includes 

personal satisfaction, passion for teaching, and the pursuit of professional growth, while extrinsic motivation is shaped by 

institutional incentives such as salaries, benefits, career advancement opportunities, and administrative support (Matiba, 2024). 

According to Van et al. (2025), prioritizing motivational factors in alignment with faculty expectations can significantly 

enhance their organizational commitment and job satisfaction (Van et al., 2025). Similarly, Silva Junior et al. (2023) argue that 

models of corporate social responsibility (CSR) must evolve from hierarchical frameworks into more dynamic structures like 

the “spinner model,” which promotes synergy between institutional policies and individual behaviors (Silva Junior et al., 2023). 

In parallel, social responsibility and organizational commitment have emerged as two pivotal constructs in higher education 

governance. The literature suggests that institutional efforts to embed CSR principles in academic life can foster civic-

mindedness and ethical professionalism among educators (Barari et al., 2022; Yang et al., 2024). For instance, Aminovna (2024) 

demonstrated that integrating gamified teaching methods can enhance student motivation and engagement, which in turn 

reinforces instructors’ sense of efficacy and social accountability (Aminovna, 2024). In addition, Noori et al. (2022) emphasize 
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that professors’ professional competencies, when mediated by social popularity and motivation, have a direct effect on student 

outcomes and faculty commitment to institutional values (Noori et al., 2022). 

Ethical professionalism is also closely linked to social responsibility and motivational engagement. Yazdanshenasi (2024) 

highlights that teacher success and the overall quality of education are strongly associated with ethical awareness and a 

commitment to professional standards (Yazdanshenasi, 2024). Furthermore, Stumbrienė et al. (2024) stress that the integration 

of technology in educational settings must be aligned with teachers’ intrinsic motivation to adopt and transfer pedagogical 

innovation (Stumbrienė et al., 2024). Taken together, these findings underscore the necessity of a multidimensional model that 

synthesizes motivation, social responsibility, and organizational commitment to inform institutional practices and faculty 

development initiatives. 

Despite the theoretical advancements in this field, empirical research that provides a validated and contextualized model for 

enhancing faculty motivation in teacher training universities remains limited. Given the unique mission of Farhangian 

University as a national center for teacher preparation, understanding and modeling the motivational antecedents of socially 

responsible and committed behavior among faculty members is essential. Therefore, this study aimed to develop and validate 

a conceptual model that integrates motivational factors, dimensions of social responsibility, and organizational commitment 

among faculty members at Farhangian University. 

Methods and Materials 

This study adopted a mixed-methods sequential exploratory design. The research was applied in purpose and pragmatic in 

its philosophical paradigm. In the qualitative phase, a meta-synthesis approach was used to systematically review 18 scholarly 

sources selected based on PRISMA guidelines, followed by a Delphi panel involving 19 experts in organizational behavior, 

education management, and public administration. Sampling was purposive and non-random. The quantitative phase involved 

a sample of 247 faculty members from Farhangian University, selected through multi-stage cluster random sampling. Data 

were collected using researcher-made questionnaires derived from the qualitative findings. The reliability and validity of all 

instruments were confirmed using Cronbach’s alpha, composite reliability, AVE, and content validity indices. Thematic 

analysis was conducted using MAXQDA Analytics Pro 2018, and structural equation modeling (SEM) was performed using 

SmartPLS v3. A one-sample t-test was conducted in SPSS v23 to assess model fit and external validity. 

Findings 

The study identified two primary dimensions of motivational factors: economic and environmental. Economic motivation 

included financial rewards, timely payments, non-monetary benefits such as healthcare, housing allowances, and institutional 

support for professional development. Environmental motivation included career advancement opportunities, access to 

educational resources, effective interpersonal communication, and collaborative workplace culture. 

Social responsibility was conceptualized through two major dimensions: synergistic engagement and awareness promotion. 

The synergistic engagement dimension covered faculty participation in community service, volunteerism, collaborative 

educational initiatives, and cultural projects. The awareness promotion dimension involved organizing seminars, publishing 

social issue-related research, and professional ethical practices in teaching and evaluation. 

Organizational commitment was structured into two dimensions: decision-making participation and personal-professional 

development. Decision-making participation referred to faculty involvement in institutional policy-making, program planning, 

and organizational governance. Personal-professional development encompassed intrinsic motivation, pursuit of academic 

growth, alignment with institutional mission, and support for organizational values. 
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Confirmatory factor analysis indicated satisfactory model fit. Cronbach’s alpha and composite reliability values for all 

constructs exceeded 0.7, confirming internal consistency. The AVE for each dimension was greater than 0.5, and discriminant 

validity was also confirmed. The model demonstrated strong internal validity, with R² values exceeding 0.67 for all latent 

variables, and predictive relevance values (Q²) between 0.238 and 0.312. The GOF index was 0.652, indicating a strong model 

fit. A one-sample t-test for model validity revealed statistically significant values (p < 0.001), affirming both internal and 

external validity of the proposed motivational model. 

Discussion and Conclusion 

The results of this study confirm that motivational factors significantly influence faculty behavior in relation to social 

responsibility and organizational commitment. Financial rewards and benefits continue to play a vital role in boosting extrinsic 

motivation, but their impact is amplified when complemented by a supportive and opportunity-rich work environment. This 

finding supports the motivational frameworks proposed in earlier studies and resonates with Herzberg’s two-factor theory and 

Alderfer’s ERG theory, both of which underline the importance of fulfilling existential and relational needs for sustained 

professional engagement. 

The integration of social responsibility into faculty roles reinforces the necessity of aligning institutional missions with 

community development. Faculty members who actively engage in socially beneficial activities not only enhance the reputation 

of their institutions but also experience a greater sense of professional purpose and fulfillment. These behaviors are essential 

in building sustainable academic ecosystems where education extends beyond classrooms into societal transformation. 

Furthermore, organizational commitment emerges as both a mediator and an outcome of motivational and social engagement 

processes. Faculty participation in decision-making and opportunities for professional development are crucial in cultivating a 

sense of belonging and alignment with institutional goals. The study shows that a faculty member who feels valued, supported, 

and heard is more likely to invest in the university’s mission and contribute positively to its culture. 

In sum, this study presents a comprehensive, empirically validated model that captures the interplay between motivational 

factors, social responsibility, and organizational commitment in higher education. The model offers a practical framework for 

academic leaders and policymakers seeking to enhance faculty engagement, improve institutional effectiveness, and align 

educational practices with broader societal needs. By fostering intrinsic motivation, ensuring equitable rewards, and facilitating 

ethical, socially responsible environments, universities can play a transformative role in shaping not only competent educators 

but also responsible citizens and changemakers. 
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