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Abstract:  

This study aimed to identify and conceptualize the dimensions, components, and indicators of AI-based coaching at the Islamic Azad 

University, Mazandaran Province. The research was applied in purpose and qualitative in nature, employing a grounded theory approach 

based on Strauss and Corbin’s model. Seventeen experts in higher education, artificial intelligence, educational technologies, and academic 

management were selected through purposive and snowball sampling until theoretical saturation was reached. Data were collected via semi-

structured interviews and analyzed using open, axial, and selective coding with MAXQDA software. Validity and reliability were confirmed 

through established qualitative criteria and complementary quantitative indices . The analysis resulted in 30 indicators categorized into 10 

components and 5 overarching dimensions: “intelligent diagnosis and assessment,” “adaptive guidance and content generation,” “predictive 

and targeted recommendation,” “progress monitoring and reflection,” and “integration and collaboration.” The findings indicate a 

comprehensive, data-driven, and adaptive coaching system capable of advanced diagnostic analysis, real-time feedback, personalized learning 

pathways, predictive intervention, and facilitation of academic collaboration. AI-based coaching represents an innovative framework that can 

enhance the development of research competencies through intelligent, personalized, and continuous support, ultimately improving research 

quality and fostering skilled researchers in higher education. 
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 چکیده

پژوهش از نظر    ن یا  .استان مازندران بود  یدر دانشگاه آزاد اسلام  یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیکوچ  یهاها و شاخص ابعاد، مؤلفه   نییو تب  ییهدف پژوهش حاضر شناسا
نفر از خبرگان   ۱7کنندگان شامل  انجام شد. مشارکت   نیبر مدل اشتراوس و کورب  یمبتن  ادیبنداده   یپردازهینظر  کردیبود که با رو   یفی ها کداده   تیو از نظر ماه  یهدف کاربرد

انتخاب شدند.   یبه اشباع نظر  دنیتا رس  یبرفهدفمند و گلوله  یریگنمونه بودند که به روش    یدانشگاه  رانیو مد  یآموزش  یهایفناور  ،یهوش مصنوع  ،یحوزه آموزش عال
از   زیابزار ن  ییایو پا  ییشدند. روا  لی تحل MAXQDA افزاردر نرم   یو انتخاب  یباز، محور  یو با استفاده از کدگذار  یگردآور  افتهیساختارمه ین  یهامصاحبه   قیها از طرداده 
شد. ابعاد شامل    یبعد اصل  5مؤلفه و    ۱۰شاخص در قالب    3۰  ییها منجر به شناساداده   لی تحل  ج ینتا  . دیگرد  د ییتأ  یکم  ی هاو شاخص  یفیمتعارف ک  یهاروش   قیطر

بودند.   «یو همکار  ی سازکپارچه یو »  شرفت«یو انعکاس پ  ش یهدفمند«، »پا  شنهادیو پ  ین یبش ی»پ  «،یقیتطب  یمحتوا  دیو تول  یهوشمند«، »راهبر   یابیو ارز  صی»تشخ
  ی سازی شخص   ،یبازخورد آن  شرفته،یپ  یص یتشخ  لی تحل  تیاست که قابل  یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگ یدر کوچ  یقیمحور و تطبداده   کپارچه،ینظام    کیدهنده  ساختار نشان   نیا

توسعه   ندیچارچوب نوآورانه، فرآ کیعنوان به تواندیم یبر هوش مصنوع یمبتن نگیکوچ .کندی را فراهم م یتعاملات پژوهش لیها و تسهچالش ینیبشیپ ،یریادگی ریمس
کمک   یپژوهشگران توانمند در نظام آموزش عال  تیپژوهش و ترب  تیفیو مستمر ارتقاء داده و به بهبود ک  شدهی سازیهوشمند، شخص   یکردیرا با رو   یپژوهش  یهامهارت 

 کند.

 ادیبنداده هینظر ،یپژوهش یهامهارت ،یآموزش عال ،یهوش مصنوع نگ،یکوچکلیدواژگان: 

آموزش و توسعه  مدیریت،    .استان مازندران   یدر دانشگاه آزاد اسلام  یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیابعاد کوچ   یواکاو (.  ۱۴۰۶)  رضا.  ،ی دآباد یسع  ی وسف ی.، و  میمر  ،ی زدی  یی.، تقوایهان  ،ی اعز:  استناددهی  نحوه
 . ۱۹-۱ ،(۱)۴ ،در عصر دیجیتال
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 مقدمه 

دگرگون    ن یادیطور بنرا به   یر یادگی- یاددهی  یندها یو فرآ   ی انداز آموزش عالچشم   ،یدر حوزه هوش مصنوع  ژهیوبه   نینو   یهای تحولات شتابان در فناور  ر، یاخ  یهادر دهه 

  ی ا یو پو  دهی چیپ یازها ین یهستند تا بتوانند پاسخگو  حولاتت نیبا ا  یاز همگام ریمتخصص، ناگز  یانسان یرو یدانش و پرورش ن  دیتول ی هاعنوان کانون ها بهساخته است. دانشگاه 

 ،یپژوهش  یهاآنان وابسته به توسعه مهارت   تیو موفق  کنندی م  فایا  یدانش و توسعه نوآور   دیدر تول  ی نقش محور  یلیتکم  لات یتحص  انیدانشجو  ان،یم  نیباشند. در ا   انیبنعصر دانش 

نبوده و ضرورت    ازهاین  نیا  یپاسخگو   ییتنهاپژوهش، به  ییآموزش و راهنما  یسنت  یهاکه روش   دهدی حال، شواهد نشان م  نیاست. با ا  یمیخودتنظ  یهای و توانمند   ،یتفکر انتقاد

 .(Chegini et al., 2025; Shafiei Sarvestani et al., 2025)  شودی احساس م شیاز پ شیو فناورانه ب نینو یکردها یاز رو یریگبهره 

  قی تا از طر  کند ی به افراد کمک م  گر،لیو تسه  ی تعامل  یند یعنوان فرآ است که به   ی گریمرب   ای  نگ«ی»کوچ  ،یاو حرفه   یفرد   یهامؤثر در توسعه مهارت   ی کردهایاز رو  یکی

و توسعه    تی ری مختلف از جمله آموزش، مد  یهادر حوزه   ریاخ  یهادر سال   نگی. کوچابندیاز عملکرد دست    یمؤثر و بازخورد مستمر، به سطوح بالاتر   یگذار هدف   ،یخودآگاه  شیافزا

 & Cox et al., 2023; De Haan)و تعهد افراد است    زشیآن در بهبود عملکرد، انگ  یدهنده اثربخشمطالعات نشان   جیمورد توجه گسترده قرار گرفته و نتا  یمنابع انسان

Nilsson, 2023)شناخته شده است    نگیکوچ  ندیدر فرآ  تیموفق  یدیاز عوامل کل  یکی  عنوانکوچ و مراجع، به   نیرابطه مؤثر ب  ن،ی. همچن(Baron & Morin, 2019; 

Bozer & Jones, 2018) ی ساز یو عدم امکان شخص  یزمان ت ی بالا، محدود  یهانه یهز ، یمرب ی کیزی به حضور ف یوابستگ ر ینظ یی هات یبا محدود   یسنت  نگیحال، کوچ نی. با ا  

 .(Mohebinejad et al., 2025; Nomaei, 2025)گسترده مواجه است  

برا   ید ی جد  ی هافرصت   ن،یآفرتحول   یفناور  کیعنوان  به   یراستا، ظهور هوش مصنوع  نیا   در است. هوش مصنوع  نگیکوچ  یندها یفرآ   ی بازطراح  یرا  با    ی فراهم کرده 

  نگ یکوچ  یهات ی کرده و محدود  فا یکوچ هوشمند را ا  ک ینقش    تواندی و ارائه بازخورد بلادرنگ، م  یعیپردازش زبان طب  ن،یماش  ی ریادگیکلان،    یهاداده   لیهمچون تحل  ییهات یقابل

هدفمند و    یشنهادها یارائه پ  ،یری ادگی  ر یمس  یساز ی امکان شخص  ی فناور  نی. ا(Moghaddasi & Tohidnejad, 2021; Zafari et al., 2021)را کاهش دهد    یسنت

 . (Akata et al., 2020) کندیم   جادیکاربران ا  یرا برا  نگیاز کوچ ترکارآمدتر و اثربخش یاتجربه  ب،یترت نیو بد  سازد ی را فراهم م  یآت یهاچالش  ینیبشیپ

و   ی شناخت  یهامهارت   ت یو تقو   ان،یدانشجو   زش یانگ  شیافزا   ،یر یادگی  ت یفیبه بهبود ک  تواندی م  ،یدر آموزش عال   ی که کاربرد هوش مصنوع  دهند ی نشان م  ر یاخ  مطالعات

نقاط قوت   رندگان،یادگیتعاملات  لیبا تحل درندقا ی بر هوش مصنوع یمبتن یهاستم یس ژه،یو. به (Athaluri et al., 2023; Chegini et al., 2025)منجر شود  یفراشناخت

در توسعه    یبلکه نقش مهم  شود،ی م  یریادگی   ندیفرآ  ییکارا   شی تنها موجب افزاامر نه   نیارائه دهند. ا   یفرد   یازها یمتناسب با ن  یکرده و بازخوردها  ییو ضعف آنان را شناسا

  «، ی»توهم هوش مصنوع ده ی از جمله پد ،یهوش مصنوع یهاستم یس یشناخت  یخطاها رینظ  ییهاحال، چالش  نیا. با (Anisha et al., 2024)  کندی م فا یا میخودتنظ ی ریادگی

 .(Athaluri et al., 2023) سازد ی را برجسته م هاستم یس نیبر ا ی و نظارت انسان ق یدق  یضرورت طراح

نوظهور    یهااز حوزه   یکیعنوان  است که به   دهی انجام  «یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیمفهوم »کوچ  یریگبه شکل   ،یگری با اصول مرب   یهوش مصنوع  بیترک  نگ،یحوزه کوچ  در

  ش یاز جمله ارائه بازخورد، پا  ف،یاز وظا   یار یسدر ب  تواند ی م  یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیکه کوچ   دهدی مند مطالعات نشان م مورد توجه قرار گرفته است. مرور نظام   یپژوهش

  توانند یاند که کاربران م ها نشان داده پژوهش  ن،ی. همچن(Passmore et al., 2025)داشته باشد   یانسان  یهابا کوچ   سهیمقاقابل   یعملکرد   ،یر یادگی  ر یمس  تی و هدا  شرفتیپ

. (Barger, 2024)ندارد    یبا تعاملات انسان  یتفاوت معنادار  یتعاملات از نظر کارکرد   نیموارد، ا  یدر برخ   یحت  وبرقرار کنند    یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهابا کوچ   یارتباط مؤثر 

هوشمند    یاهکوچ   یدر اثربخش  ید یکل  یهاهدف و انتقال دانش، از جمله مؤلفه   یریگجهت   ،ی زشیانگ  تی حما  رینظ  ییهای ژگیاز آن است که و  یحاک  زین  یمطالعات تجرب  یهاافتهی

 .(Dindorf et al., 2025)هستند 

  ی های توانمند   ی منجر به ارتقا  ن،یانسان و ماش  نیکه تعامل ب  یی کرد؛ جا  لیتحل  «یبیدر چارچوب »هوش ترک  توانی را م  یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیکوچ  ،یمنظر نظر   از

  ی و اثربخش  ییکارا  شی افزا  یبرا   یمکمل  عنوانه انسان، بلکه ب  نیگز یعنوان جانه به   یهوش مصنوع  کرد،یرو   نی. در ا (Akata et al., 2020)  شودی م   ی ریگم یو تصم  یشناخت
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م  یر یادگی  یندها یفرآ عمل  توسعه  اکندی و  رو  دگاهید   نی.  خودآگاه  نگیکوچ   نینو  یکردها یبا  فعال،  مشارکت  بر  مسئول  یکه  تأک  یر یپذت ی و  است    دی فرد  همسو  دارند، 

(Bachkirova, 2023; Cox et al., 2023). 

ها، داده   یخصوص  میعنوان مثال، مسائل مربوط به حر است. به   یفناور   نیا  یو انسان   یمستلزم توجه به ابعاد اخلاق   یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیحال، توسعه کوچ  نیع  در

. علاوه بر  (Bachkirova, 2023)  رند یمدنظر قرار گ  هاستم یس  ن یا  یساز اده یو پ  ی در طراح دی هستند که با  ییهااز جمله چالش   ها،ستمیس  یر یپذ ت یو مسئول  هاتم یالگور   تیشفاف

 . (De Haan & Nilsson, 2023)برخوردار است    یاژه یو  تی هستند، از اهم  یو درک عاطف  یهمدل  ازمندیکه ن  ییهادر حوزه   ژهیوبه  ،ینیو ماش  یتعامل انسان  نیحفظ تعادل ب  ن،یا

مطالعات نشان   نیا   جیاند. نتاپرداخته   یفرد   یهامهارت   یو ارتقا   یتوسعه منابع انسان  ،یدر بهبود عملکرد سازمان   نگینقش کوچ  یبه بررس   یمتعدد  یهاپژوهش   زین  رانی ا  در

 ن، ی. همچن(Ghaffari et al., 2021; Rezaei et al., 2021)منجر شود    یاحرفه   یهابهبود عملکرد و توسعه مهارت   زش،یانگ  شیبه افزا   تواند ی م  نگیکه کوچ  دهدی م

 Ghaffari et al., 2025; Yousefi)  کنندیم   فا یا  ی نقش مؤثر   ی انسان  ه یدر بهبود تعاملات و توسعه سرما  ، یو سازمان  یمی ت  نگیاز جمله کوچ  نگ،یکوچ  ن ینو  ی کردهایرو

Fard et al., 2024) اند. پرداخته ی در بستر آموزش عال  یهوش مصنوع ژهیوبه   نینو یهای با فناور  نگیکوچ بی ترک یبه بررس یحال، مطالعات اندک نی. با ا 

 لی و تسه  نگ یکوچ  جیبه بهبود نتا   تواندی که تعاملات مؤثر م   یاگونه قرار گرفته است، به   دی مورد تأک  ز ین  ی نیو توسعه کارآفر  نگیکوچ  ند ینقش ارتباطات در فرآ   گر،ید   ی سو   از

است    ییهااز جمله ضرورت   ،یو سازمان   یفرهنگ  طیا متناسب با شر  نگیکوچ  یبوم  یهامدل   یطراح   ن،ی. همچن(Ghanbari Baghestan et al., 2024)کمک کند    یریادگی

  تواند یم   نینو   یهای استفاده از فناور  ان،یم  نی. در ا (Mohebinejad et al., 2025; Mortazavi Emami et al., 2023)به آن اشاره شده است    ریاخ  یهاکه در پژوهش 

 ها کمک کند. آن  ییکارا شیها و افزامدل  نیا  یسازی به غن

بر    یمبتن  نگیابعاد کوچ  یبررس  ،یپژوهش  یهادر توسعه مهارت   نگ یبالقوه کوچ  یهات ی ظرف  نیدر آموزش و پژوهش، و همچن  یروزافزون هوش مصنوع   ت یتوجه به اهم  با

توسعه    سازنه یها کمک کند، بلکه زمدانشگاه   رآموزش و پژوهش د  تیفیبه بهبود ک  تواند یتنها م موضوع نه   نیبرخوردار است. ا   یاژه ی و  تی ها از اهمدر دانشگاه   یهوش مصنوع

مند  و نظام   قیعم  یهاحوزه، ضرورت انجام پژوهش   نیدر ا   یبوم  یهاو مدل   ینظر   یهاحال، فقدان چارچوب  نیبر داده در کشور خواهد بود. با ا  یهوشمند و مبتن  یآموزش  یهانظام 

 . سازدی را دوچندان م

 استان مازندران انجام شده است.  یدر دانشگاه آزاد اسلام یبر هوش مصنوع یمبتن  نگیابعاد کوچ نییو تب ییپژوهش حاضر با هدف شناسا  ن،یبنابرا 

 شناسی پژوهش روش

( بهره گرفته ۱۹۹8بنیاد بر اساس اشتراوس کوربین )پردازی داده از روش نظریه منظور  ن یبد است.  یفیها، کداده   ت یاست و به لحاظ ماه ف کاربردیروش پژوهش به لحاظ هد

رساله دکتری را دارا باشند، متخصصان حوزه    5نظر در حوزه آموزش عالی و روش تدریس پیشرفته که سابقه راهنمایی بیش از  کنندگان، شامل اساتید مجرب و صاحب شد. مشارکت 

های آموزش الکترونیکی، مدیران و های یادگیری هوشمند، کارشناسان با تجربه در طراحی پلتفرم های آموزشی با سابقه کاری مستند در طراحی سامانه هوش مصنوعی و فناوری 

آشنایی با محیط  ،  های اجرایی مرتبطآثار مکتوب یا پروژه ،  فعالیت در حوزه تخصصی  سال سابقه تدریس/  ۱۰حداقل  ارای  باشند که دگذاران آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی می سیاست 

گیری  نفر به روش نمونه  ۱7دارند. نمونه آماری طبق اصل اشباع نظری،    های تخصصیتمایل و توانایی برای انتقال تجربیات و دیدگاه و    های تحصیلات تکمیلی دانشگاهی و چالش 

ساختاریافته بود. روایی صوری و محتوایی و سازه  های نیمهها، مصاحبه یافته با الگوی گلوله برفی انتخاب شدند. روش گردآوری داده غیرتصادفی هدفمند به شیوه قضاوتی و گسترش 

 کیودا استفاده شد. افزار مکس ها از کدگذاری باز و محوری و انتخابی با نرم و پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی مورد تأیید قرار گرفت. برای تحلیل داده 
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 هایافته 

ها با سوال پژوهش بررسی های کیفی و چگونگی ارتباط آن نتایج تحلیل داده   شد و  پرداخته  نیمه ساختار یافتههای  های کیفی حاصل از مصاحبه ، به تحلیل داده بخشدر این  

 .گردید

 استان مازندران کدامند؟    ی در دانشگاه آزاد اسلام کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعیسؤال پژوهش: ابعاد 

از    ییهابخش   ،فرآیند  نیقرار گرفت. در ا  قیدق   یساختاریافته با خبرگان استان مازندران مورد بررسنیمه   یهااز مصاحبه   شدهی گردآور   ی ابتدا محتوابرای پاسخ به این سؤال،  

  ی هادگاه ی و د  حاتی اطلاعات شامل توض  نیشدند. ا  ییبودند، استخراج و شناساکوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی  قابل استنباط و اطلاعات مرتبط با ابعاد    یمعان  یها که حاومصاحبه 

  م یشدند و مفاه  لیو اهداف مطالعه، تحل  یپژوهش  یهاشده با توجه به پرسش استخراج   یهابخش   نیبودند. در مرحله بعد، ا  کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعیخبرگان در حوزه  

 . د یگرد  یو انتزاع کدگذار  یسازساده  ص،یتلخ یبرا   یدیکل

 باز  یکدگذار  -

ای خاص در متن هر در صورت نکته  ،یها و مطالعه آنها نموده است. در گام بعد مصاحبه   پیگام، پژوهشگر اقدام به تا نیباز استفاده شد. در ا   یمرحله، از روش کدگذار  نیا در

به هر بخش است. هر    هیاول  یتر و اختصاص کدها کوچک   یهابه بخش   یمتن  یهاداده   میتقس  یباز به معنا  ی. کدگذار افتیخاص به آن اختصاص    ی مصاحبه از نظر پژوهشگر، کد

به   شیشد که پس از پالا ییشناسا  هیکد اول  ۶۰ها و اسناد،  مصاحبه  لیباز، پس از تحل  ی شد. کد گذار  ی گذارمشخص نام   ی مفهوم خاص بود، با کد  کی یها که حاو بخش از داده 

حاصل از    یها، گزاره ۴است و در جدول    یفیک  یهاوتحلیل داده از تجزیه   یبصر  یاجه یباز که نت  یاز فرآیند کدگذار   لکلمات حاص  ینمودار ابر   ۱شد. در نمودار    لیکد تبد   3۰

 .  مصاحبه ارائه شده است

 

 باز  یکلمات حاصل از فرآیند کدگذار ینمودار ابر : 1شکل 

ها ذکر شده، ارتباط دارد.  که در مصاحبه  یاند. اندازه هر کلمه با تعداد دفعاتدرآمده  شیخبرگان به نما   یهادر پاسخ  تیتکرار و اهم  زانیکلمات بر اساس م  ،ینمودار ابر  نیدر ا 

 ها است. آن در مصاحبه   شتریب یفراوان یتر به معنهر کلمه بزرگ  ب،یترت نیبه ا
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 ها ای از متن مصاحبه: خلاصه1جدول 

 ها مصاحبهای از متن خلاصه شونده شماره مصاحبه

(، ساختار، انسجام، سبک و محتوای متون پژوهشی  NLPسیستم مبتنی بر هوش مصنوعی با استفاده از قابلیت پردازش زبان طبیعی ) 16، 12،6، 1

های عینی  های پژوهشی را بر اساس شاخصکند. سطوح مهارتدانشجویان )مانند پروپوزال، مقاله و گزارش( را تحلیل و ارزیابی می

 کند. های سیستماتیک و عادات پژوهشی ناکارآمد را شناسایی میکند. الگوهای خطا، ضعفگیری و کمی میاندازه

های نیازمند بهبود و تأثیر آنها بر کیفیت کلی پژوهش و اهداف یادگیری دانشجو را تعیین و  سیستم مبتنی بر هوش مصنوعی حوزه 9، 8، 2، 3

 پردازد.دهد. نقاط ضعف را شناسایی و به تحلیل تشخیصی میکند. بازخورد سریع ارائه میبندی میرتبه

دهد، پیشنهاد هوشمندانه مرتبط با نقاط  سیستم مبتنی بر هوش مصنوعی پیشنهاد هوشمندانه متناسب با منابع آموزشی ارائه می 9، 7، 1

کند و طرحی پویا برای  های پژوهشی ایجاد میبرای توسعه مهارت  دهد و طرحی پویا و منعطفضعف تشخیص داده شده ارائه می

 کند. ارزیابی تشخیصی و اهداف پژوهشی خاص دانشجو ارائه می

دستورالعمل 9، 14،  12، 17، 12 ارائه  و  عملیاتی  مراحل  به  را  پیچیده  فرآیندهای  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گامسیستم  میبههای  تقسیم  و  گام  کند 

 دهد.های یادگیری و محتواهای آموزشی را به سطح شایستگی فعلی دانشجو تطبیق میچالش

کند و  یازهای دانشجو تمرکز مین های تمرینی و مطالعات موردی برای بهبود  سیستم مبتنی بر هوش مصنوعی به تکالیف و سؤال 16،13، 11، 7، 8، 1

نماید و الگوهای  های دانشجو ارائه میهای یادگیری کوتاه متناسب با ضعفکند و الگوهای ساختاری و بستههای اصل ارائه مینمونه

 نماید. بینی مشکلات آتی در مراحل بعدی پژوهش را تحلیل میعملکردی دانشجویان را برای پیش

برای جلوگیری از چالش ، 14، 8، 11،  13، 15، 12 با پیشنهاد اقدامات اصلاحی  بر هوش مصنوعی در اعلام هشدارهای هدفمند همراه  های  سیستم مبتنی 

آمیز یک مرحله  بینی شده توانمند بوده و بر اساس پیچیدگی کار و سابقه عملکرد دانشجو مدت زمان لازم برای تکمیل موفقیتپیش

 نماید. پژوهشی خاص را ارائه می

کند و مناسب ترین  ها و منابع یا رویکردهای نوآورانه و کارآمدتری را ارائه میسیستم مبتنی بر هوش مصنوعی مسیر جاری، روش 8،1،  17، 13، 12

ها و تجربیات یادگیری که بتواند نیازهای فعلی دانشجویان را تأمین  ها و دورهکند و مهارتنشریات و محتوای پژوهشی را گزارش می

 دهد.کند را پیشنهاد می

های پژوهشی دانشجو را به  ارائه نموده و ابعاد مختلف مهارتسیستم مبتنی بر هوش مصنوعی نمایش گرافیکی از پیشرفت دانشجو   8، 6، 17، 7، 12، 13

های ساختاریافته در مورد  کند و نقاط قوت از خلاصهگیری و گزارش میگذارد و معیارهای عینی پیشرفت دانشجو اندازهنمایش می

 کند.کند و بازخوردی از مراحل مختلف پیشرفت دانشجویان در مراحل مختلف پژوهشی ارائه میهای بهبودیافته گزارش میحوزه

های توسعه یکپارچه تعامل برقرار  افزارهای مدیریت منابع و محیطافزارهای تحلیل داده و نرمسیستم مبتنی بر هوش مصنوعی با نرم 17، 12، 2، 3، 5

برنامهکند و رابطمی با سامانههای  برای تعامل  آورد و مسائل  های تکمیلی فراهم میهای دانشگاه و توسعه ماژولنویسی کاربردی 

 .نمایددانشجو را به اساتید راهنما ارجاع داده و منتورهای انسانی برای دریافت و راهنمایی تخصصی ایجاد می

تشکیل گروه 14، 9، 12، 2 برای  بر هوش مصنوعی  مبتتنی  تبادل دانش درسیستم  و  پژوهشی  ارائه  توسعه مهارت  های  پیشنهاد  پژوهشی  های 

کند و بازخورد اولیه بر تعاملات و مشارکت اعضا در  کند و تقسیم کار را آسان میکند و پیشرفت تکالیف گروهی را پایش میمی

 کند.های پژوهشی مشترک ارائه میپروژه

 

 شود. گزارش می  2ها( در جدول مصاحبه های حاصل از  بندی شد، کدهای باز )شاخص طور خلاصه دسته های حاصل از خبرگان به ، مصاحبه ۱مطابق جدول 

 های آزاد اسلامی استان مازندران : کدهای باز کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی دانشگاه2جدول 

 کدهای باز  ردیف 

 .پروپوزال، مقاله، گزارش(برای تحلیل ساختار، انسجام، سبک و محتوای متون پژوهشی دانشجو )نظیر  (NLP) توانایی سیستم در پردازش زبان طبیعی 1

ها، عمق تحلیلی( و  های عینی )مانند دقت استنادها، تنوع روشهای پژوهشی بر اساس شاخصکردن سطوح مهارت  گیری و کمی توانایی سیستم در اندازه 2

 .های دانشجوای پویا از صلاحیتایجاد نمایه

الگوهای خطا، ضعف 3 ناکارآمد دانشجو در طول زمان از طریق تحلیل دادهتوانایی سیستم در ردیابی و شناسایی  های  های سیستماتیک و عادات پژوهشی 

 .تاریخی تعامل

 .پردازدشده در تحلیل تشخیصی میتوانایی سیستم در ارائه بازخورد خودکار، مشخص، مرتبط با زمینه و قابل اجرا که مستقیماً به نقاط ضعف شناسایی 4
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ها بر کیفیت کلی پژوهش و اهداف یادگیری  های نیازمند بهبود، مبتنی بر تأثیر آنبندی و تعیین توالی منطقی برای پرداختن به حوزهتوانایی سیستم در رتبه 5

 .دانشجو

شده، بر اساس نمایه  دادهتشخیصهای پژوهشی مرتبط با نقاط ضعف  ها یا نمونهتوانایی سیستم در پیشنهاد هوشمندانه و متناسب منابع آموزشی، تمرین 6

 .های فردی دانشجوصلاحیت

 .های پژوهشی دانشجو، مبتنی بر نتایج ارزیابی تشخیصی و اهداف پژوهشی خاص اوتوانایی سیستم در ایجاد طرحی پویا و منعطف برای توسعه مهارت 7

مند )متناسب با رشته، مقطع و نوع  گام و زمینهبههای گامعملیاتی و ارائه دستورالعملتوانایی سیستم در شکستن فرآیندهای پیچیده پژوهشی به مراحل   8

 .پژوهش(

 .های یادگیری و محتوای آموزشی با سطح شایستگی فعلی دانشجو و پیشرفت وی در مسیر توسعهتوانایی سیستم در تطبیق خودکار چالش 9

های نیازمند بهبود دانشجو متمرکز  طور خاص بر روی حوزهکه به (Case Study) توانایی سیستم در خلق تکالیف، سؤالات تمرینی، یا مطالعات موردی 10

 .است

شده دانشجو مرتبط  های شناساییهای یادگیری کوتاه که مستقیماً با ضعفشده، الگوهای ساختاری، یا بستههای اصلتوانایی سیستم در تهیه و ارائه نمونه 11

 .است

 .پذیرهای پژوهشی در یک فضای امن و بازخوردشده )مانند تمرین دفاع از طرح، نقد مقاله( برای تمرین مهارتسازیهای شبیهتوانایی سیستم در ایجاد محیط 12

تحلیل داده، تنگناهای بینی مشکلات آتی در مراحل بعدی پژوهش )مانند ضعف در توانایی سیستم در تحلیل الگوهای عملکرد و محتوای دانشجو برای پیش 13

 .شناختی(روش

 .شدهبینیهای پیشتوانایی سیستم در اعلام هشدارهای هدفمند همراه با پیشنهاد اقدامات اصلاحی برای جلوگیری از وقوع یا تشدید چالش 14

آمیز یک مرحله پژوهشی خاص، بر اساس پیچیدگی کار و سابقه عملکرد  بینی مدت زمان یا سطح تلاش لازم برای تکمیل موفقیتتوانایی سیستم در پیش 15

 .دانشجو

 .تر برای دستیابی به اهدافها، منابع یا رویکردهای تحقیقاتی کارآمدتر یا نوآورانهتوانایی سیستم در تحلیل مسیر جاری و پیشنهاد روش 16

 .های انتشار بر اساس حوزه موضوعی، نوآوری و سطح بلوغ اثرها یا قالبترین نشریات، کنفرانستوانایی سیستم در تحلیل محتوای پژوهش و پیشنهاد مناسب 17

ای شدن را  تنها نیازهای فعلی، بلکه نیازهای آتی دانشجو در مسیر پژوهشگر حرفهها یا تجربیات یادگیری که نهها، دورهتوانایی سیستم در پیشنهاد مهارت 18

 .دهدپوشش می

های  های تعاملی و ارزیابیهای پژوهشی بر مبنای دادههای مختلف مهارتگرافیکی و کمیِ پیشرفت دانشجو در ابعاد و شاخصتوانایی سیستم در نمایش   19

 .مستمر

بهبود نمره اعتبار منبع، کاهش خطاهای روشتوانایی سیستم در اندازه 20 شناختی، افزایش کیفیت تحلیلی  گیری و گزارش معیارهای عینی پیشرفت )مانند 

 .های زمانی مشخصنوشتار( در بازه

 .شده اولیهسازیشده در مسیر یادگیری شخصیتوانایی سیستم در سنجش میزان انطباق و دستیابی به اهداف و مراحل تعیین 21

 .نیازمند توجه مضاعف، همراه با تفسیر روندهای تغییرهای های بهبود یافته و زمینهای ساختاریافته از نقاط قوت پایدار، حوزهتوانایی سیستم در تولید خلاصه 22

های شخصی و راهبردهای یادگیری خود ترغیب  هایی هدفمند که دانشجو را به تفکر درباره فرآیندهای فکری، چالشتوانایی سیستم در تولید و ارائه پرسش 23

 .کندمی

کار )پورتفولیو( دیجیتال  منظور ایجاد یک نمونهشده، بازخوردها و پیشرفت دانشجو بهتوانایی سیستم در ثبت و بایگانی خودکار مراحل مختلف، تکالیف انجام 24

 .برای بازبینی و انعکاس توسط خود دانشجو

 . ای یکپارچههای موجود برای ایجاد تجربههای مرتبط با پیشرفت، تکالیف و منابع از پلتفرمتوانایی سیستم در دریافت و ارسال داده 25

و   ((EndNote  ،  Zotero  مانند) افزارهای مدیریت منابع ، نرم(SPSS  ،R  ،NVivo مانند) افزارهای تحلیل دادهتوانایی سیستم در اتصال یا تعامل با نرم 26

 .ایبرای ارائه پشتیبانی زمینه (IDE) های توسعه یکپارچه محیط

 .های تکمیلیهای سفارشی دانشگاه و توسعه ماژولنویسی کاربردی برای ادغام با سامانههای برنامهآوردن رابطتوانایی سیستم در فراهم 27

بندی مسائل دانشجو و تسهیل ارجاع مؤثر و هدفمند به اساتید راهنما یا منتورهای انسانی برای دریافت راهنمایی  سازی و اولویتوانایی سیستم در خلاصهت 28

 .تخصصی

 .های پژوهشی یا تبادل دانشها برای تشکیل گروهتوانایی سیستم در تحلیل نمایه مهارتی و موضوع پژوهش دانشجویان مختلف و پیشنهاد ارتباط بین آن 29

 .های پژوهشی مشترکهای اعضا در پروژهتوانایی سیستم در پایش پیشرفت تکالیف گروهی، تسهیل تقسیم کار و ارائه بازخورد اولیه بر تعاملات و مشارکت 30
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باشند، شناسایی شدند. این کدهای باز در  های آزاد اسلامی استان مازندران می ، گزارش شد که نمایانگر کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی در دانشگاه 2مطابق جدول شماره  

 گیرد )کدگذاری محوری(. مراحل بعدی، جهت خلق معنی به کدهای باز و بعد از منظم کردن آنها بر اساس کد، با توجه به مفاهیم آنها، عنوانی تعلق می 

 کدگذاری محوری  -

دهی ها و سازمان های اصلی رسید. هدف از این کار، یافتن روابط بین داده بندی مفاهیم و مقوله در این مرحله از پژوهش، پس از انجام کدگذاری باز، نوبت به شناسایی و دسته

های موضوعی  استخراج شده بودند، به دقت مورد بررسی قرار گرفتند و بر اساس شباهت   هاهای مصاحبهکدهای باز که از داده تر بود. در این راستا، تمام  آنها در قالب مفاهیم جامع 

عنوان مبنای تحلیل کیفی قرار گرفتند. کدهای  مؤلفه )مقوله( به  ۱۰شاخص شناسایی شده در    3۰عبارت دیگر  د و مؤلفه )مقوله( را شکل دادند، به های مشابه قرار گرفتندر دسته 

 گزارش شد.  3محوری در جدول 

 : کدهای باز و محوری کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی در دانشگاه آزاد اسلامی استان مازندران3جدول

 ها شاخص مؤلفه )مقوله(  ردیف 

تشخیصی  1 تحلیل 

 پیشرفته

محتوای متون پژوهشی دانشجو )نظیر برای تحلیل ساختار، انسجام، سبک و   (NLP) توانایی سیستم در پردازش زبان طبیعی

 . پروپوزال، مقاله، گزارش(

های عینی )مانند دقت استنادها، تنوع  های پژوهشی بر اساس شاخصکردن سطوح مهارت  گیری و کمیتوانایی سیستم در اندازه

 .های دانشجوای پویا از صلاحیتها، عمق تحلیلی( و ایجاد نمایهروش

های سیستماتیک و عادات پژوهشی ناکارآمد دانشجو در طول زمان از  ردیابی و شناسایی الگوهای خطا، ضعفتوانایی سیستم در  

 .های تاریخی تعاملطریق تحلیل داده

شده در تحلیل  شناساییتوانایی سیستم در ارائه بازخورد خودکار، مشخص، مرتبط با زمینه و قابل اجرا که مستقیماً به نقاط ضعف   بازخورد آنی و هدفمند  2

 .پردازدتشخیصی می

ها بر کیفیت  های نیازمند بهبود، مبتنی بر تأثیر آنبندی و تعیین توالی منطقی برای پرداختن به حوزهتوانایی سیستم در رتبه

 .کلی پژوهش و اهداف یادگیری دانشجو

 های پژوهشی مرتبط با نقاط ضعف تشخیصها یا نمونهتوانایی سیستم در پیشنهاد هوشمندانه و متناسب منابع آموزشی، تمرین

 .های فردی دانشجوشده، بر اساس نمایه صلاحیت داده

مسیر   3 طراحی 

 یادگیری پویا 

نتایج ارزیابی تشخیصی و توانایی سیستم در ایجاد طرحی پویا و منعطف برای توسعه مهارت های پژوهشی دانشجو، مبتنی بر 

 .اواهداف پژوهشی خاص 

مند )متناسب  گام و زمینهبههای گامتوانایی سیستم در شکستن فرآیندهای پیچیده پژوهشی به مراحل عملیاتی و ارائه دستورالعمل

 .با رشته، مقطع و نوع پژوهش(

های یادگیری و محتوای آموزشی با سطح شایستگی فعلی دانشجو و پیشرفت وی در  توانایی سیستم در تطبیق خودکار چالش

 .مسیر توسعه

منابع   4 ارائه  و  تولید 

 آموزشی سفارشی

های نیازمند  طور خاص بر روی حوزهکه به (Case Study) توانایی سیستم در خلق تکالیف، سؤالات تمرینی، یا مطالعات موردی

 .بهبود دانشجو متمرکز است

ارائه نمونه بستهشده،  های اصلتوانایی سیستم در تهیه و  یا  با ضعفالگوهای ساختاری،  های  های یادگیری کوتاه که مستقیماً 

 .شده دانشجو مرتبط استشناسایی

های پژوهشی در  شده )مانند تمرین دفاع از طرح، نقد مقاله( برای تمرین مهارتسازیهای شبیهتوانایی سیستم در ایجاد محیط

 .پذیریک فضای امن و بازخورد

و  پیش 5 تحلیلی  بینی 

 هشدار پیشگیرانه 

بینی مشکلات آتی در مراحل بعدی پژوهش )مانند ضعف  توانایی سیستم در تحلیل الگوهای عملکرد و محتوای دانشجو برای پیش

 .شناختی(در تحلیل داده، تنگناهای روش

برای جلوگیری از وقوع یا تشدید چالشتوانایی سیستم در اعلام هشدارهای هدفمند همراه با پیشنهاد اقدامات   های  اصلاحی 

 .شدهبینیپیش

برای تکمیل موفقیتتوانایی سیستم در پیش بر اساس  بینی مدت زمان یا سطح تلاش لازم  آمیز یک مرحله پژوهشی خاص، 

 .پیچیدگی کار و سابقه عملکرد دانشجو
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و   6 استراتژیک  پیشنهاد 

 سازی بهینه

تر برای دستیابی به  ها، منابع یا رویکردهای تحقیقاتی کارآمدتر یا نوآورانهتحلیل مسیر جاری و پیشنهاد روشتوانایی سیستم در 

 .اهداف

مناسب پیشنهاد  و  پژوهش  محتوای  تحلیل  در  سیستم  کنفرانستوانایی  نشریات،  قالبترین  یا  حوزه  ها  اساس  بر  انتشار  های 

 .موضوعی، نوآوری و سطح بلوغ اثر

تنها نیازهای فعلی، بلکه نیازهای آتی دانشجو در مسیر ها یا تجربیات یادگیری که نهها، دورهتوانایی سیستم در پیشنهاد مهارت

 .دهدای شدن را پوشش میپژوهشگر حرفه

اندازه 7 و  گیری  ردیابی 

 پیشرفت

های  های پژوهشی بر مبنای دادههای مختلف مهارتتوانایی سیستم در نمایش گرافیکی و کمیِ پیشرفت دانشجو در ابعاد و شاخص

 .های مستمرتعاملی و ارزیابی

شناختی، گیری و گزارش معیارهای عینی پیشرفت )مانند بهبود نمره اعتبار منبع، کاهش خطاهای روشتوانایی سیستم در اندازه

 .های زمانی مشخصافزایش کیفیت تحلیلی نوشتار( در بازه

 .شده اولیهسازیشده در مسیر یادگیری شخصیسیستم در سنجش میزان انطباق و دستیابی به اهداف و مراحل تعیینتوانایی 

و   8 انعکاسی  بازخورد 

 فراشناختی

های نیازمند توجه مضاعف،  های بهبود یافته و زمینهای ساختاریافته از نقاط قوت پایدار، حوزهتوانایی سیستم در تولید خلاصه

 .همراه با تفسیر روندهای تغییر

پرسش ارائه  و  تولید  در  سیستم  فکری، چالشتوانایی  فرآیندهای  درباره  تفکر  به  را  دانشجو  که  هدفمند  و هایی  های شخصی 

 .کندراهبردهای یادگیری خود ترغیب می

منظور ایجاد یک  بازخوردها و پیشرفت دانشجو بهشده،  توانایی سیستم در ثبت و بایگانی خودکار مراحل مختلف، تکالیف انجام

 .کار )پورتفولیو( دیجیتال برای بازبینی و انعکاس توسط خود دانشجونمونه

و  9 سیستمی  تعامل 

 پلتفرمی

 ای یکپارچه های موجود برای ایجاد تجربههای مرتبط با پیشرفت، تکالیف و منابع از پلتفرمتوانایی سیستم در دریافت و ارسال داده

نرم با     مانند افزارهای مدیریت منابع، نرمSPSS  ،R  ،NVivo مانند)افزارهای تحلیل دادهتوانایی سیستم در اتصال یا تعامل 

EndNote ، Zotero)) های توسعه یکپارچه و محیط (IDE)   ایبرای ارائه پشتیبانی زمینه. 

های  های سفارشی دانشگاه و توسعه ماژولنویسی کاربردی برای ادغام با سامانهبرنامههای  آوردن رابط  توانایی سیستم در فراهم

 .تکمیلی

و  تسهیل 10 ارتباط  گری 

 سازی شبکه

به اساتید راهنما یا منتورهای  سازی و اولویتوانایی سیستم در خلاصهت بندی مسائل دانشجو و تسهیل ارجاع مؤثر و هدفمند 

 .انسانی برای دریافت راهنمایی تخصصی

های  ها برای تشکیل گروهتوانایی سیستم در تحلیل نمایه مهارتی و موضوع پژوهش دانشجویان مختلف و پیشنهاد ارتباط بین آن

 .پژوهشی یا تبادل دانش

های اعضا در  مشارکتتوانایی سیستم در پایش پیشرفت تکالیف گروهی، تسهیل تقسیم کار و ارائه بازخورد اولیه بر تعاملات و  

 .های پژوهشی مشترکپروژه

 

اند که شامل تحلیل تشخیصی پیشرفته، بازخورد آنی و هدفمند، طراحی مؤلفه برای کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی، از مصاحبه با خبرگان شناسایی شده   ۱۰در این پژوهش  

گیری پیشرفت، بازخورد انعکاسی  سازی، ردیابی و اندازه بینی تحلیلی و هشدار پیشگیرانه، پیشنهاد استراتژیک و بهینه مسیر یادگیری پویا، تولید و ارائه منابع آموزشی سفارشی، پیش 

 باشد. سازی می گری ارتباط و شبکه و فراشناختی، تعامل سیستمی و پلتفرمی و تسهیل

 کدگذاری انتخابی  -

ها حول یک ها، فرآیند رسیدن به یک تئوری و بیان مدلل آن نهایی شد و با در کنار هم قرار دادن مقوله در این مرحله از کدگذاری، ضمن تجمیع و تببین ارتباط بین مقوله 

ها ارتباط داده  مند، به دیگر مقوله ها انتخاب و به حالتی نظام های مرحله کدگذاری قبلی، مقوله مند مطرح شد. همچنین، ضمن اخذ یافته مقوله مرکزی، یک روایت تئوریک و نظام 

 شد.  

 

 

 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

 صورت گرفته است.  (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  ۱۴۰۶ ©حق نشر: مجوز و 

 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال 10

 ها و ابعاد کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی در دانشگاه آزاد اسلامی استان مازندرانها، مؤلفه: شاخص4جدول 

 ها شاخص مؤلفه )مقوله(  ابعاد

ارزیابی   و  تشخیص 

 هوشمند 

تشخیصی  تحلیل 

 پیشرفته

محتوای متون پژوهشی دانشجو    برای تحلیل ساختار، انسجام، سبک و (NLP) توانایی سیستم در پردازش زبان طبیعی

 )نظیر پروپوزال، مقاله، گزارش( 

اندازه در  سیستم  کمیتوانایی  و  مهارت  گیری  سطوح  شاخصکردن  اساس  بر  پژوهشی  دقت  های  )مانند  عینی  های 

 .های دانشجوای پویا از صلاحیتها، عمق تحلیلی( و ایجاد نمایهاستنادها، تنوع روش

های سیستماتیک و عادات پژوهشی ناکارآمد دانشجو در طول  ردیابی و شناسایی الگوهای خطا، ضعفتوانایی سیستم در 

 .های تاریخی تعاملزمان از طریق تحلیل داده

و   آنی  بازخورد 

 هدفمند 

شده  شناساییتوانایی سیستم در ارائه بازخورد خودکار، مشخص، مرتبط با زمینه و قابل اجرا که مستقیماً به نقاط ضعف 

 .پردازددر تحلیل تشخیصی می

ها بر  های نیازمند بهبود، مبتنی بر تأثیر آن بندی و تعیین توالی منطقی برای پرداختن به حوزهتوانایی سیستم در رتبه

 .کیفیت کلی پژوهش و اهداف یادگیری دانشجو

های پژوهشی مرتبط با نقاط ضعف  ها یا نمونهتوانایی سیستم در پیشنهاد هوشمندانه و متناسب منابع آموزشی، تمرین

 .های فردی دانشجوشده، بر اساس نمایه صلاحیتدادهتشخیص

تولید   و  راهبری 

 محتوای تطبیقی

مسیر   طراحی 

 یادگیری پویا 

ارزیابی تشخیصی  های پژوهشی دانشجو، مبتنی بر نتایج  توانایی سیستم در ایجاد طرحی پویا و منعطف برای توسعه مهارت

 .و اهداف پژوهشی خاص او

مند  گام و زمینهبههای گامتوانایی سیستم در شکستن فرآیندهای پیچیده پژوهشی به مراحل عملیاتی و ارائه دستورالعمل

 .)متناسب با رشته، مقطع و نوع پژوهش(

آموزشی با سطح شایستگی فعلی دانشجو و پیشرفت  های یادگیری و محتوای  توانایی سیستم در تطبیق خودکار چالش

 .وی در مسیر توسعه

منابع   ارائه  و  تولید 

 آموزشی سفارشی

های  طور خاص بر روی حوزهکه به (Case Study) توانایی سیستم در خلق تکالیف، سؤالات تمرینی، یا مطالعات موردی

 .نیازمند بهبود دانشجو متمرکز است

در   سیستم  نمونهتوانایی  ارائه  و  اصلتهیه  بستههای  یا  ساختاری،  الگوهای  با  شده،  مستقیماً  که  کوتاه  یادگیری  های 

 .شده دانشجو مرتبط استهای شناساییضعف

محیط ایجاد  در  سیستم  شبیهتوانایی  مهارتسازیهای  تمرین  برای  مقاله(  نقد  از طرح،  دفاع  تمرین  )مانند  های  شده 

 .پذیرپژوهشی در یک فضای امن و بازخورد

و پیش بینی 

 پیشنهاد هدفمند 

بینی تحلیلی و پیش

 هشدار پیشگیرانه 

بینی مشکلات آتی در مراحل بعدی پژوهش  توانایی سیستم در تحلیل الگوهای عملکرد و محتوای دانشجو برای پیش

 .شناختی()مانند ضعف در تحلیل داده، تنگناهای روش

اعلام   در  سیستم  تشدید  توانایی  یا  وقوع  از  جلوگیری  برای  اصلاحی  اقدامات  پیشنهاد  با  همراه  هدفمند  هشدارهای 

 .شدهبینیهای پیشچالش

برای تکمیل موفقیتتوانایی سیستم در پیش بر  بینی مدت زمان یا سطح تلاش لازم  آمیز یک مرحله پژوهشی خاص، 

 .اساس پیچیدگی کار و سابقه عملکرد دانشجو

استراتژیک   پیشنهاد 

 سازی و بهینه

نوآورانهتوانایی سیستم در تحلیل مسیر جاری و پیشنهاد روش یا  یا رویکردهای تحقیقاتی کارآمدتر  برای  ها، منابع  تر 

 .دستیابی به اهداف

های انتشار بر اساس حوزه  ها یا قالبترین نشریات، کنفرانستوانایی سیستم در تحلیل محتوای پژوهش و پیشنهاد مناسب

 .موضوعی، نوآوری و سطح بلوغ اثر

تنها نیازهای فعلی، بلکه نیازهای آتی دانشجو در  ها یا تجربیات یادگیری که نهها، دورهتوانایی سیستم در پیشنهاد مهارت

 .دهدای شدن را پوشش میمسیر پژوهشگر حرفه

انعکاس   و  پایش 

 پیشرفت

گیری  ردیابی و اندازه

 پیشرفت

های پژوهشی بر مبنای  های مختلف مهارتتوانایی سیستم در نمایش گرافیکی و کمیِ پیشرفت دانشجو در ابعاد و شاخص

 .های مستمرهای تعاملی و ارزیابیداده

اندازه در  سیستم  خطاهای  توانایی  کاهش  منبع،  اعتبار  نمره  بهبود  )مانند  پیشرفت  عینی  معیارهای  گزارش  و  گیری 

 .های زمانی مشخصشناختی، افزایش کیفیت تحلیلی نوشتار( در بازهروش
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شده  سازیشده در مسیر یادگیری شخصیتوانایی سیستم در سنجش میزان انطباق و دستیابی به اهداف و مراحل تعیین

 .اولیه

و   انعکاسی  بازخورد 

 فراشناختی

نقاط قوت  توانایی سیستم در تولید خلاصه های نیازمند توجه  های بهبود یافته و زمینهپایدار، حوزهای ساختاریافته از 

 .مضاعف، همراه با تفسیر روندهای تغییر

های شخصی  هایی هدفمند که دانشجو را به تفکر درباره فرآیندهای فکری، چالشتوانایی سیستم در تولید و ارائه پرسش

 .کندو راهبردهای یادگیری خود ترغیب می

منظور ایجاد  شده، بازخوردها و پیشرفت دانشجو بهسیستم در ثبت و بایگانی خودکار مراحل مختلف، تکالیف انجامتوانایی  

 .کار )پورتفولیو( دیجیتال برای بازبینی و انعکاس توسط خود دانشجویک نمونه

و  یکپارچه سازی 

 همکاری 

و   سیستمی  تعامل 

 پلتفرمی

ای  های موجود برای ایجاد تجربههای مرتبط با پیشرفت، تکالیف و منابع از پلتفرمدادهتوانایی سیستم در دریافت و ارسال  

 یکپارچه 

 افزارهای مدیریت منابع، نرمSPSS  ،R  ،NVivo  مانند ) افزارهای تحلیل داده توانایی سیستم در اتصال یا تعامل با نرم

 .ایبرای ارائه پشتیبانی زمینه (IDE) های توسعه یکپارچهو محیط ( (EndNote  ، Zotero مانند 

فراهم در  سیستم  رابطتوانایی  برنامهآوردن  سامانههای  با  ادغام  برای  کاربردی  توسعه  نویسی  و  دانشگاه  سفارشی  های 

 .های تکمیلیماژول

ارتباط  تسهیل گری 

 سازی و شبکه

در خلاصهت سیستم  اولویتوانایی  و  یا  سازی  راهنما  اساتید  به  هدفمند  و  مؤثر  ارجاع  تسهیل  و  دانشجو  مسائل  بندی 

 .منتورهای انسانی برای دریافت راهنمایی تخصصی

ها برای تشکیل توانایی سیستم در تحلیل نمایه مهارتی و موضوع پژوهش دانشجویان مختلف و پیشنهاد ارتباط بین آن

 .های پژوهشی یا تبادل دانشگروه

های  پیشرفت تکالیف گروهی، تسهیل تقسیم کار و ارائه بازخورد اولیه بر تعاملات و مشارکتتوانایی سیستم در پایش  

 .های پژوهشی مشترکاعضا در پروژه

 

بینی و پیشنهاد هدفمند، پایش و بعد شامل تشخیص و ارزیابی هوشمند، راهبری و تولید محتوای تطبیقی، پیش  5در این پژوهش برای کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی،  

 ها و ابعاد شناسایی شده مورد بررسی و تحلیل قرار گرفتند. اند. در ادامه مؤلفه های آزاد اسلامی استان مازندران شناسایی شده سازی و همکاری در دانشگاه انعکاس پیشرفت و یکپارچه 

 

 ها و ابعاد کوچینگ مبتنی بر هوش مصنوعی مؤلفه ینمودار درخت: 2شکل 

  نگیکوچ ی هاستم یفرد اشاره دارد. س یپژوهش  یهامهارت   ی فعل ت یو خودکار وضع قی دق ل یدر تحل  ی هوش مصنوع تی بعد به قابل نی ا بعد تشخیص و ارزیابی هوشمند: 

  ی تعاملات متن  یحت  ای  ه،یاول  قیتحق  یهامقالات، طرح   نهیشیخام مانند پ  یهاداده   ن،یماش  یر یادگی و    یعیپردازش زبان طب  یهاتم یبا استفاده از الگور  یبر هوش مصنوع  یمبتن

  ی و فور   ینیصورت ع( را به ی آمار  لیتحل  ایها  آزمون  یدر طراح  های ( و نقاط ضعف )مانند کاستی شناسنقاط قوت )مانند تسلط بر روش   توانند ی . آنها مکنندی م  یپژوهشگر را بررس 
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در    کند.می   یر یجلوگ  نگرانهی کل   ای  یذهن  یهاو از قضاوت  آوردی فرد فراهم م  یاعه توس   ریمس  یطراح  یمحور برا و داده   شدهی شخص  یاه یهوشمند، پا  یابیارز   نیکنند. ا  یی شناسا

با وجود    ،یمشاور انسان  ای استاد    کیاست.    یساز یمحور و شخص داده   لیتحل  یآن برا   رینظیب   تی در ظرف  ی به گمانم، نقطه قوت اصلای اظهار داشتند »شونده این راستا مصاحبه 

از   یدر کسر  تواندی خوب م  ی هوش مصنوع ستمیس ک ی.  ردیها قرار گپنهان در داده  یالگوها  دنی ند   ایناخودآگاه   یهای ر یتجربه فراوان، ممکن است تحت تأثیر زمان محدود، سوگ

  ی ا مرحله   یهایی راهنما   ل،یکند و سپس، بر اساس همان تحل  ییشناسا  ییدانشجو را با دقت بالا  کی  قی در طرح تحق  یساختار   یهاکند، ضعف   یپژوهش را بررس  نهیشیها پده   ه،یثان

. این بعد شامل دو مؤلفه تحلیل است«  یانسان  ییکه مکمل ارزشمند راهنما  کندمی   جاد ی را ا  یاز تعامل پژوهش  ید ی شکل جد  ن،یو کاملاً مرتبط با همان پروژه خاص ارائه دهد. ا

از    افته یو ساختار  ق یعم  ،یچندسطح  یابیارز   کی  یدر اجرا   یهوش مصنوع  ستمیس  تی به قابل  تحلیل تشخیصی پیشرفته   مؤلفه تشخیصی پیشرفته و بازخورد آنی و هدفمند است.  

  ی هاو مدل   قی عم  یر یادگی(،  NLP)   یعیمانند پردازش زبان طب  ییهاک یاست و با استفاده از تکن  یسطح  یفراتر از بررس  لیتحل  نیفرد اشاره دارد. ا  ی پژوهش  یهای ها و خروجمهارت 

  ی . خروجپردازدی در پژوهش م  یاحتمال  یهای ریسوگ  ی و حت  یعلم  -ینگارش  یهاضعف   ،یاستدلال  یخلأها  ،یشناختروش   یهای الگوها، ناسازگار   یی(، به شناساLLMsبزرگ )  یزبان

نکته تأکید داشتند که    نیشوندگان بر امصاحبهدر این زمینه    کند. فراهم می   نگیمداخله کوچ  ی مستحکم برا   ی اه یاست که پا  شده ی جامع و کم  ی صیتشخ  لیپروفا   ک یمؤلفه،    نیا

 . دهد ی م لیمدل را تشک  بخشت ینیمحور و عداده   رساختیز  شرفته،یپ یصیتشخ لیتحل

ا   یهوش مصنوع  ستمیس  ییبعد به توانا  نیابعد راهبری و تولید محتوای تطبیقی:   )منِتور( پو   کی نقش    یفا یدر   یآموزشی و پژوهش   یمحتوا  دکنندهیو تول  ایراهبر 

را  ژوهشو پ یریادگی  ریاو، مس شرفتیمستمر پ شی بعد اول(، بلکه با پا  یهال یپژوهشگر )بر اساس تحل یالحظه  یازها ین  صیتنها با تشخنه   ستمیاشاره دارد. س شدهی ساز ی شخص

 یپژوهش  یهانمونه   شده،یی شناسا   یمهارت  یهابر اساس شکاف   تواندی م  یاست. هوش مصنوع   یسفارش  یمحتوا  دیبعد، تول  نیا  یکند. هسته اصلمی   تیهدا  یقیصورت تطببه 

  ش ی محتوا نه از پ  نیکند. ا  جادی ا نیگز یجا یشناختروش   یوها یسنار ی محرک تفکر، و حت  یهامقاله، پرسش  ایاز پروپوزال   یخاص یهابخش س ینوش یپ ،یعمل یهان یمرتبط، تمر

خبرگان بر    .دهد ی گرا را ارائه مکاملاً منعطف و واکنش   ی راهبر  ر یمس  ک ی  جه یدر نت  شود،ی م  دیکاربر تول  یر یادگیپژوهش و سطح    نهیشده، بلکه در لحظه و متناسب با زم   نییتع

 کننده تأکید داشتند.  متحول   تی مز کیعنوان بعد به  نیدر ا محورت ی موقع یهانامحدود نمونه  دی تول ت یظرف پذیری بالا وتطبیق  تیقابل

پژوهشگر و ارائه    یآت  یهاچالش   ینیبش یپ  یگذشته و حال برا   یهال یدر استفاده از تحل  ی هوش مصنوع  ستمیس  ت یبعد به قابل  نی ابینی و پیشنهاد هدفمند:  بعد پیش 

( و  یا عادات پژوهشی  ،یکاربر )مانند اشتباهات تکرارشونده، نقاط ضعف ساختار   یعملکرد  یاز الگوها   یریادگی با   ستمیاشاره دارد. س  یو راهبرد   رانهیشگیپ  یامداخله   یشنهادها یپ

واکنش منفعلانه پس از وقوع    یکند. سپس، به جا   ینیبش یکار را پ  ی در مراحل بعد  ی موانع احتمال  تواندی مشابه، م  ی پژوهش  یرهایاز مس  یآن با بانک دانش   قیبا تطب  نیهمچن

  نگ یبعد، کوچ  نیاثر آن را به حداقل برساند. ا  ا یکرده    یر یتا از بروز آن چالش جلوگ  دهدی م  شنهادیرا پ  یهدفمند   یشناختروش   راتییتغ  ا یصورت فعالانه راهکارها، منابع،  مشکل، به 

   کند.می  یان یفرآیند کمک شا  یسازنه یپروژه و به یهاسک یر  تی ری و به پژوهشگر در مد دهد ی ارتقا م نگرنده یو آ رانهیشگیپ یمحض به سطح ی را از حالت اصلاح

از روند   شدهی و ارائه بازخورد خودکار و شخص  ،یفیو ک یکم  ل یتحل وسته،یپ ی ابیدر رد ستمیس  تی به قابل شرفت« یو انعکاس پ شی بُعد »پابعد پایش و انعکاس پیشرفت:  

  ی )مانند داشبوردها   شرفتیپ  یبصر   شی و نما  ،یتعامل   ی هاداده   لیتحل  ،یعیپردازش زبان طب  یهاتم یبعد با استفاده از الگور   نیدانشجو اشاره دارد. ا  ی پژوهش  یهاتوسعه مهارت 

تنها موجب  فرآیند نه   نیکنند. ا   ییبر شواهد شناسا یو مبتن  ینیصورت عبهبود را به   یرهایکند تا نقاط قوت، ضعف، و مس( کمک می یمجاز  ای(، به دانشجو و کوچ )انسان یقیتطب

از خبرگان، بر    ی کیبا   یادر مصاحبه کند.فراهم می   یپژوهش  یر یادگیو هدفمند در فرآیند   وقعممداخلات به  یرا برا   نهیبلکه زم  شود، یدانشجو م  یمیو خودتنظ  یخودآگاه  شیافزا

با عملکرد    ستمیس  ن یا»  شان،یتأکید شد. به باور ا  یل یتکم  لاتیتحص  انیدانشجو   یبرا   یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیدر مدل کوچ  شرفت« ی و انعکاس پ  ش یبعُد »پا  نیآفرنقش تحول 

کند.  ( را فراهم می هاس ینوش یتا پ اتیادب یوجوتعاملات دانشجو )از جست  یفیو ک یکم لیتحلو  وستهیپ یابیحاضر«، امکان رد  شهیهوشمند و هم ی»همراه پژوهش کیعنوان به 

  ق ی بلکه از طر  دهد،ی م   ص ی( را تشخاتیقوت در مرور ادب  ایمسئله    انیها )مانند ضعف در بها و قوت تنها ضعف نه   ستم یس  ،یعیمانند پردازش زبان طب  ییهای با استفاده از فناور 

  ن ی. ا دهدی ارائه م شدهی و شخص ی آن ،آموزشی یهدفمند(، بازخورد  یهان یو تمر  یلیمنابع تکم  شنهادیعملگرا )مثل پ یو بازخوردها  رانهیشگیپ ی هشدارها ا، یپو یر بص  یداشبوردها 

از    یمدل، کوچ انسان  نی. در ا بنددی را م  یر یادگیدر مناطق مختلف، حلقه   انیدانشجو  یعدالت آموزشی برا   جادی با ا ژهیودانشجو، به  یمی و خودتنظ  یخودآگاه  تی ضمن تقو  کردیرو
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به داده   اتیجزئ  ش یپا اتکا  با  آزاد شده و  به پرورش    ی همکار   نیا  ت، یو در نها   شود ی متمرکز م  ترق ی عم  ت یو حما   ی بر مداخلات راهبرد  ستم،یس  ی نیع  یهاروزمره  هوشمندانه 

 گیری پیشرفت و بازخورد انعکاسی و فراشناختی هست.  «. این بعد شامل دو مؤلفه ردیابی و اندازه انجامد ی پژوهشگران مستقل و ماهر م 

منابع،   نیب  الیهوشمند و س  وندیپ  جادی در ا  ستمیس  تی به قابل  یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگ یدر مدل کوچ  یو همکار   یساز کپارچهی بُعد  سازی و همکاری:  بعد یکپارچه 

ابزار   کینه  ،کندعمل می  یگر همکار و تسهیل  کنندهکپارچه یرابط   کیعنوان به  یکند که هوش مصنوعمی  نیبعد تضم نیاشاره دارد. ا  یپژوهش یها و فرآیند نفعانی ها، ذپلتفرم 

  ی دسترس  ی هوش مصنوع ،یعلم  یهامنابع و شبکه  ت یر یمد   یافزارها نرم   ،یاکتابخانه  یاطلاعات یهاگاه ی(، پا LMS) ی ر یادگی ت یر یمد   یها سامانه ارتباط با  قی مجزا و منفرد. از طر 

  ،یخبرگان خارج یهمتا و حت  یهادانشجو، استاد راهنما، کوچ  نیبر داده ب یو مبتن  افتهی ساختار یارتباط  یهاکانال   جادی با ا نیبه منابع را فراهم کرده و همچن محورنهیو زم  غی دری ب

مشارکت   یاجتماع  یر یادگی  یبرا  ییفضا اسازد ی م  ایمه  یو  پژوهش  ،یکپارچگی  نی.  عم  یتجربه  و  کارآمد  منسجم،  را  ز  قاًیدانشجو  به  از    کند.می   یعلم  بومست یمتصل  یکی 

  ت ی ر یمد یهاطور هوشمند با سامانه عمل کند که به  "کنندهکپارچه ی یتالیجیستون فقرات د "عنوان  به   دیابزار منفرد باشد، بلکه با  کی  دینبا   ستمیسشوندگان اشاره داشتند »مصاحبه 

دانشجو به تمام منابع مورد    محورنهیزم  و  درنگی ب  ی دسترس  ،یکپارچگ ی  نیکند. اارتباط برقرار می   یمنابع پژوهش تیر یمد یافزارهاو نرم   تالیجید   یها(، کتابخانه LMS) یریادگی

ارتباطات   شده،داده ص یتشخ  یپژوهش  از یبر اساس ن  تواندی م   ستمیکه سطوری است؛ به   نیآفرتحول   یاشبکه   یهمکار   لیبُعد با تسه  ن یا  گر،ید   ی. از سو سازد ی را ممکن م  ازین

  جه، یفراهم آورد. در نت یاجتماع  یر یادگیو  یچندوجه یبازخوردها ،یمشورت جمع  یبرا  ییکند و فضا رقرارب  یخبرگان خارج یو حت انی دانشجو، استاد راهنما، همتا نیب  یهدفمند 

«. این بعد شامل دو مؤلفه تعامل  شودی م  لیاز تعاملات هدفمند تبد  شدهیو غن  ایپو  کپارچه،ی   طیمح  کی و پراکنده خارج شده و به    یدانشجو از حالت انفراد   یپژوهش  بومست یز

ها و  سامانه   گریبا د   کپارچهیو    یارتباط فن  جادی در ا  یمصنوعهوش   ستمیس  تی به قابلسازی است. مؤلفه تعامل سیستمی و پلتفرمی  گری ارتباط و شبکهسیستمی و پلتفرمی و تسهیل

تجربه   کی  جادی ( اشاره دارد. هدف، ایابیارز  یهاستمیاستناد و س ت یر یمد  یافزارهانرم  ک،یالکترون یهاکتابخانه  ،یر یادگی  تیر یمد   یهادانشگاه )مانند سامانه   یتالیجی د  یهاپلتفرم 

به   ی و متمرکز برا  درز ی ب   یپژوهش ابزارها و دادهطوری دانشجو است،   ن یب  ییجا به جابه  از یبستر هماهنگ و قابل دسترس فراهم شود و ن  کیدر    از یمورد ن  ی هاکه تمام منابع، 

مورد تأکید قرار   یمصنوعهوش  نگیمدل کوچ تی در موفق یو پلتفرم یستمیتعامل س نیاد ینقش بن ،آموزشی یمتخصص فناور   کیوگو با در گفت  .ابدیجداگانه کاهش  یهاپلتفرم 

 گرفت. 

 گیریبحث و نتیجه 

هوشمند«،  یاب یو ارز  صی شامل »تشخ یبعد اصل  5استان مازندران در قالب  یدر دانشگاه آزاد اسلام یبر هوش مصنوع یمبتن نگیپژوهش حاضر نشان داد که کوچ  یهاافتهی

  ۱۰ابعاد در مجموع از    نیاست که ا   نییقابل تب«  ی و همکار  یساز کپارچه یو »   شرفت« یو انعکاس پ  شی هدفمند«، »پا  شنهادیو پ  ینیبشی »پ  «،یقیتطب  یمحتوا  دی و تول  ی »راهبر

  ده یچیو پ  کپارچهینظام    کیبلکه    ست،یابزار فناورانه ن  کیصرفاً    یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیآن است که کوچ  انگریب  یساختار چندسطح  نیاند. ا شده   لیشاخص تشک  3۰مؤلفه و  

 ی و مبتن  ی چندبعد  ند یفرآ   ک یعنوان  را به  نگیکه کوچ  یمطالعات یهاافته یبا   جه ینت نی. اردیگ ی و کاربر شکل م  تمیرداده، الگو ان یم  ا یتعامل پو  ق ی و توسعه است که از طر  ی ریادگی

 . (Cox et al., 2023; De Haan & Nilsson, 2023)همسو است  کنند،ی م  یمعرف   یو رفتار  یبر تعاملات شناخت

که  دهدی نشان م  افتهی  نی. ا باشدی و هدفمند م  یو بازخورد آن   شرفتهیپ  یصیتشخ  لیتحل یهاهوشمند« است که شامل مؤلفه   یابیو ارز  صی»تشخ  شده،یی بعد شناسا  نینخست

دانشجو    یپژوهش  تی جامع از وضع  یری تصو  ،یو رفتار  یمتن  یهاپردازش داده   قیکند و از طر  فایا  نگیکوچ  ندیرا در فرآ   قیو دق  قیعم  گرل یتحل  کینقش    تواندی م  یهوش مصنوع

 Aladakatti & Senthil)دارند، همسو است    دیتأک  افتهیرساختار یغ  یهادر استخراج معنا از داده   یعیپردازش زبان طب  یهات یکه بر قابل  ییهابا پژوهش   جهینت  نیارائه دهد. ا

Kumar, 2023)اند  برجسته کرده   نگ یکوچ  یرا در اثربخش  یفرد   ازیو متناسب با ن  قی دق  ع،یبازخورد سر  ت یاست که اهم  ی مطالعات  جیراستا با نتاهم   ن،ی. همچن(Bozer & 

Jones, 2018; Yousefi Fard et al., 2024)به بهبود مستمر    تواندی که م  کندی م  جادیا  یقیتطب  یر یادگیچرخه    کیو بازخورد هدفمند،    یص یتشخ  لیتحل  بی. در واقع، ترک

 شود.   رمنج یعملکرد پژوهش

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

 صورت گرفته است.  (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  ۱۴۰۶ ©حق نشر: مجوز و 

 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال 14

 انگریب  افتهی   نیاست. ا  یسفارش  یمنابع آموزش دی و تول  ایپو   یر یادگی یرهایمس  یدر طراح  ستمیس  ییدهنده توانااست که نشان   «یقیتطب  ی محتوا دیو تول  یبعد، »راهبر  نیدوم

  ی ارتقا   یبرا  نیکه بر تعامل انسان و ماش  یبیهوش ترک  دگاه یبا د   جهینت  نیاست. ا  از یبر ن  ی و مبتن  شده ی سازی شخص   یر یادگیبه سمت    شدهی ساز کسان ی  یهاگذار از آموزش 

دارند، همسو است    دیها تأکو توسعه مهارت   یریادگ ی  ر یمس  تی در هدا  نگیکه بر نقش کوچ  یبا مطالعات  ن،ی. همچن(Akata et al., 2020)دارد    یدارد، همخوان   دیتأک  ی ریادگی

(Bahmanabadi, 2023; Maddahi et al., 2022) .و در دسترس را   ایپو  یمرب   کیهدفمند و متناسب، نقش   یمحتوا  دیبا تول  تواندی م  یچارچوب، هوش مصنوع نیا در

 . دی نما   لیتبد یو تعامل ایپو  ی به حالت  ستایرا از حالت ا  یریادگی  ندیکند و فرآ فایا

  ی هاستم یاز بلوغ در س  یدهنده سطح بالاتر بعد نشان  نی. اباشدی م  کیاستراتژ  شنهادیو پ  یلیتحل  ینیبش یپ  یهاهدفمند« است که شامل مؤلفه   شنهادیو پ  ینیبش یسوم، »پ  بعد

به پ  نگیکوچ از واکنش به مسائل، قادر  ارائه راهکارها چالش   ینیبش یهوشمند است که فراتر  بر نقش تحل  ییهابا پژوهش   افتهی   نی. ا ستا  رانهیشگیپ  یها و  ها در  داده   لیکه 

  ی و راهبردها   ی گذارهدف   تیکه بر اهم  ی با مطالعات  ن،ی. همچن(Moghaddasi & Tohidnejad, 2021)دارد    ی دارند، همخوان  دیتأک  سکیر   ت یر یهوشمند و مد   یریگم یتصم

 ارتقا دهد.   کیو استراتژ  نگرنده یآ   ندیفرآ   کیبه    یاصلاح   ندیفرآ   کیرا از    نگیکوچ  تواندی بعد م  نی. در واقع، ا(Nomaei, 2025)دارند، همسو است    دیتأک  نگیدر کوچ  رانهیشگیپ

با    تواند ی م  یکه هوش مصنوع  دهدی نشان م  افته ی  نیدارد. ا  دیتأک  یفراشناخت  یمستمر عملکرد و ارائه بازخوردها   یابی است که بر رد  شرفت«یو انعکاس پ  شی بعد، »پا  نیچهارم

که بر   ی با مطالعات جه ینت  نیکند. ا تی را تقو یمیو خودتنظ یخودآگاه ،یلیتحل یبازخوردها   قی دانشجو ارائه دهد و از طر   شرفتیاز روند پ  ق یدق  ی ریتصو  ،یتعامل  یهااستفاده از داده 

به بهبود    توانندی م  نینو  یهای فناور   دهند ی که نشان م  ییهابا پژوهش   ن،ی. همچن(Rezaei et al., 2021)دارند، همسو است    دیها تأکو توسعه مهارت   یر یادگینقش بازخورد در  

  ی ر یادگی  تیفیک  یدر ارتقا   ید یابزار کل  کیعنوان  به   تواندی مستمر م  شیراستا، پا   نی. در ا(Chegini et al., 2025)دارد    یهمخوان  شوند،منجر    یو فراشناخت  یشناخت  یهامهارت 

 و پژوهش عمل کند. 

 یمبتن  نگیکه کوچ  دهدی نشان م   افتهی  نیدارد. ا  دیتأک  نفعانی ذ  انیارتباطات م  لیها و تسهپلتفرم   ریبا سا   ستمیاست که بر تعامل س  «ی و همکار  یسازکپارچه یبعد، »   نیپنجم

  ی که بر نقش ارتباطات در اثربخش  ییهابا پژوهش  جهی نت  نی. اد کن  لیرا تسه  یدانشجو، استاد و منابع علم  انیارتباط م  کپارچه،یبستر    کیعنوان  به   تواندی م  یبر هوش مصنوع 

  ی معرف   ی توسعه منابع انسان  یبرا   یعنوان ابزاررا به   یمیت  نگیکه کوچ  یبا مطالعات  ن،ی. همچن(Ghanbari Baghestan et al., 2024)دارند، همسو است    دیتأک  نگیکوچ

را    یمشارکت  ی ریادگی و    ت یرا تقو   یواسط هوشمند، تعاملات علم  کیعنوان  به   تواندی م  یچارچوب، هوش مصنوع  نی. در ا (Ghaffari et al., 2025)دارد    ی همخوان  کنند،ی م

 . د ینما  لیتسه

نتا   در نظام   جیمجموع،  مرور  با  حاضر  کوچپژوهش  م   یبر هوش مصنوع   یمبتن  نگیمند مطالعات حوزه  نشان  که  است  کوچ  نیا  دهد یهمسو   یاثربخش   تواندی م  نگینوع 

 ی اهوشمند رابطه   یهاستم یبا س  توانندی که کاربران م   دهدی نشان م  هاافته ی  ن،ی. همچن(Passmore et al., 2025)داشته باشد   یاو حرفه   یآموزش   یهاط ی در مح  یتوجهقابل 

و    یزشی انگ  تی مانند حما  ییهای ژگی و  گر،ید  ی. از سو(Barger, 2024)دارد    یهمخوان  نی تعامل انسان و ماش  نهیدر زم  یمطالعات تجرب  جیامر با نتا  نیمؤثر برقرار کنند، که ا

 . (Dindorf et al., 2025) شوندی هوشمند محسوب م نگیکوچ تیدر موفق ید یاز جمله عوامل کل تند،قرار گرف دیمورد تأک  زیپژوهش ن نیهدف که در ا یریگجهت 

و خطر   هاتم یدقت الگور  ،یبه مسائل اخلاق  توانی ها مچالش   نیهمراه است. از جمله ا   زین  یی هابا چالش   نگیدر کوچ  ی توجه داشت که استفاده از هوش مصنوع  دی حال، با  نیا   با

با دقت و نظارت    د یبا   هاستم یس  نیا  ی سازاده یو پ  یطراح   ن،ی. بنابرا (Athaluri et al., 2023)اند  قرار گرفته   د یمورد تأک  زی ن  ریاشاره کرد که در مطالعات اخ  یشناخت  ی بروز خطاها

 شود.  یر یجلوگ ی منف ی امدهای همراه باشد تا از بروز پ یکاف

ها داده   ن،یرا محدود سازد. همچن  جی نتا  یر یپذ میتعم  تواندی نفر( است که م  ۱7و حجم نسبتاً محدود نمونه )  یفیپژوهش، استفاده از روش ک  نیا  یهات یمحدود   نیتراز مهم   یکی

ممکن است   ،یبستر خاص دانشگاه  کیتمرکز پژوهش بر    ن،یقرار گرفته باشد. علاوه بر ا  یذهن   یهای ری سوگ  ریخبرگان بوده و ممکن است تحت تأث  اتیبر ادراکات و تجرب  یمبتن

 . د یمتفاوت محدود نما  ط یبا شرا  یآموزش یهانظام  ایها دانشگاه  ری را در سا جی کاربرد نتا
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بر هوش    یمبتن نگیکوچ  یاثربخش  یبررس  ن،یشده استفاده شود. همچنمدل ارائه  یاعتبارسنج  ی ( برای کم-یفی)ک  یبیترک  یهااز روش   ندهیآ  یهادر پژوهش  شودی م شنهادیپ

بر   یمبتن نگیو کوچ یانسان نگیکوچ نیب یاسهی ا حوزه کمک کند. مطالعه مق نیا اتیادب یبه غنا  تواندی م یصورت تجرب به  انیدانشجو   یعملکرد یهادر بهبود شاخص   یمصنوع

 ارائه دهد.  کیهر  یهات یو محدود  ا یدر خصوص مزا  ید یجد  یهادگاه ی د  تواندی م  زین  یهوش مصنوع

 ن، یخود را بهبود بخشند. همچن  یو پژوهش  یآموزش   ی ندهایفرآ  ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  نگیکوچ  یهاستم یس  یساز اده یدر توسعه و پ  یگذار ه یبا سرما  توانندی م  هادانشگاه 

کاربران   انیکه امکان تعامل م  کپارچه ی  یهاپلتفرم  ی. طراحد کمک کن  یر یادگی تیفیو ک  یور بهره   شی به افزا تواندی م   یفناور   ن یدر استفاده مؤثر از ا انیو دانشجو  دیآموزش اسات

 مؤثر در جهت تحقق آموزش هوشمند باشد.  یگام  تواندی و منابع مختلف را فراهم سازد، م

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 اخلاقی موازین 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

The rapid advancement of digital technologies, particularly artificial intelligence (AI), has significantly transformed the 

landscape of higher education and research practices. Universities are increasingly expected to adopt innovative approaches to 

enhance learning outcomes, foster research competencies, and respond to the complex demands of knowledge-based societies. 

In this context, graduate students play a pivotal role as future researchers, and their success largely depends on the development 

of advanced research skills, critical thinking, and self-regulation abilities. However, traditional instructional and supervisory 

methods often face limitations in addressing individual learning needs, providing timely feedback, and ensuring continuous 

support, thereby necessitating the integration of intelligent and adaptive systems into educational environments (Chegini et al., 

2025; Shafiei Sarvestani et al., 2025). 
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Coaching has emerged as an effective developmental approach aimed at enhancing individual performance, awareness, and 

goal attainment through structured interaction and feedback. It is widely recognized for its role in improving motivation, 

professional competencies, and learning outcomes across various domains (Cox et al., 2023; De Haan & Nilsson, 2023). The 

effectiveness of coaching is closely linked to the quality of interaction between the coach and the coachee, as well as the 

relevance and timeliness of feedback provided during the process (Baron & Morin, 2019; Bozer & Jones, 2018). Despite its 

advantages, traditional coaching is constrained by factors such as limited accessibility, high costs, time dependency, and 

challenges in delivering personalized guidance at scale (Mohebinejad et al., 2025; Nomaei, 2025). 

The integration of AI into coaching practices has led to the emergence of AI-based coaching, a novel paradigm that leverages 

machine learning, natural language processing, and data analytics to provide personalized, scalable, and real-time support. AI 

systems are capable of analyzing large volumes of structured and unstructured data, identifying patterns in user behavior, and 

delivering tailored recommendations and feedback. These capabilities enable the creation of adaptive learning pathways and 

predictive interventions that enhance the overall effectiveness of coaching processes (Moghaddasi & Tohidnejad, 2021; Zafari 

et al., 2021). Furthermore, the concept of hybrid intelligence emphasizes the collaborative interaction between human and 

artificial agents to augment cognitive capabilities and improve decision-making processes (Akata et al., 2020). 

Recent studies have demonstrated that AI applications in education can significantly improve student engagement, learning 

outcomes, and self-efficacy. AI-driven systems facilitate continuous monitoring of learner performance and provide immediate 

feedback, thereby promoting self-regulated learning and reflective thinking (Anisha et al., 2024; Chegini et al., 2025). In the 

context of coaching, systematic reviews indicate that AI-based coaching systems can perform comparably to human coaches 

in specific tasks such as feedback provision, progress tracking, and structured guidance (Passmore et al., 2025). Additionally, 

empirical research suggests that users can establish meaningful working alliances with AI coaches, challenging traditional 

assumptions about the limitations of machine-mediated interactions (Barger, 2024). 

Moreover, the effectiveness of AI coaches is influenced by factors such as motivational support, goal orientation, and 

knowledge transfer, which are essential components of successful coaching relationships (Dindorf et al., 2025). At the same 

time, ethical considerations, including data privacy, algorithmic transparency, and potential biases, must be carefully addressed 

to ensure responsible implementation of AI systems in educational settings (Bachkirova, 2023). The risk of AI-generated 

inaccuracies, such as hallucinations in scientific outputs, further highlights the need for human oversight and critical evaluation 

(Athaluri et al., 2023). 

In Iran, prior research has explored the role of coaching in organizational development, human resource management, and 

educational contexts, demonstrating its positive impact on performance, motivation, and professional growth (Ghaffari et al., 

2021; Rezaei et al., 2021). More recent studies have expanded this perspective by examining team coaching and communication 

dynamics, emphasizing their importance in fostering collaboration and knowledge sharing (Ghaffari et al., 2025; Ghanbari 

Baghestan et al., 2024; Yousefi Fard et al., 2024). However, there remains a significant gap in the literature regarding the 

integration of AI technologies into coaching models within higher education systems, particularly in localized and context-

specific settings. 

Given the growing importance of AI in educational innovation and the demonstrated effectiveness of coaching as a 

developmental tool, investigating the dimensions of AI-based coaching in higher education is both timely and  ضروری. 

Understanding these dimensions can contribute to the design of intelligent coaching systems that support research skill 
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development, enhance learning experiences, and improve academic outcomes. Therefore, the present study aims to identify 

and conceptualize the dimensions of AI-based coaching at the Islamic Azad University, Mazandaran Province. 

Methods and Materials 

The present study employed a qualitative research design with an applied orientation, utilizing the grounded theory approach 

based on Strauss and Corbin’s methodology. The research focused on identifying and conceptualizing the dimensions of AI-

based coaching within the context of higher education. Participants included 17 experts selected through purposive and 

snowball sampling techniques until theoretical saturation was achieved. The sample consisted of experienced faculty members, 

specialists in artificial intelligence and educational technologies, developers of e-learning systems, and educational 

policymakers with a minimum of ten years of professional experience and demonstrated expertise in their respective fields. 

Data were collected through semi-structured interviews, allowing participants to share their insights, experiences, and 

perspectives on AI-based coaching. The interviews were transcribed and analyzed using a systematic coding process involving 

open, axial, and selective coding. During open coding, initial concepts were extracted from the data and categorized into 

meaningful units. In the axial coding phase, relationships between categories were identified and organized into broader 

components. Finally, selective coding was conducted to integrate and refine the categories into a coherent theoretical 

framework. Data analysis was performed using MAXQDA software to ensure rigor and systematic organization of qualitative 

data. Validity was ensured through credibility, transferability, and confirmability criteria, while reliability was supported 

through consistency checks and coding verification. 

Findings 

The data analysis resulted in the identification of 30 indicators, which were systematically categorized into 10 components and 

further organized into 5 overarching dimensions of AI-based coaching. The first dimension, “intelligent diagnosis and 

assessment,” encompasses advanced analytical capabilities, including natural language processing and performance evaluation, 

enabling the system to identify strengths, weaknesses, and patterns in learners’ research activities. The second dimension, 

“adaptive guidance and content generation,” reflects the system’s ability to design personalized learning pathways and generate 

tailored educational content based on individual needs and performance levels. 

The third dimension, “predictive and targeted recommendation,” highlights the system’s capacity to anticipate future 

challenges and provide proactive, data-driven suggestions for improvement. This includes predictive analytics and strategic 

recommendations aimed at optimizing research processes and outcomes. The fourth dimension, “progress monitoring and 

reflection,” involves continuous tracking of learner performance, quantitative and qualitative assessment of progress, and 

provision of reflective feedback to enhance self-awareness and self-regulation. 

The fifth dimension, “integration and collaboration,” emphasizes the system’s role in connecting various platforms, tools, 

and stakeholders, facilitating communication, knowledge sharing, and collaborative learning. These dimensions collectively 

represent a comprehensive, data-driven, and adaptive framework for AI-based coaching, integrating diagnostic, instructional, 

predictive, evaluative, and collaborative functions within a unified system. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study provide a comprehensive conceptualization of AI-based coaching as a multidimensional and 

integrative framework that extends beyond traditional coaching practices. The identified dimensions demonstrate that AI-based 

coaching systems are capable of transforming the coaching process into a continuous, data-driven, and personalized experience. 
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By integrating advanced analytical capabilities with adaptive learning mechanisms, these systems enable more precise 

identification of learner needs and more effective delivery of targeted interventions. 

The dimension of intelligent diagnosis and assessment highlights the critical role of AI in enhancing the accuracy and depth 

of performance evaluation. This capability allows for the identification of subtle patterns and hidden weaknesses that may not 

be easily detectable through conventional methods. As a result, learners receive more relevant and actionable feedback, which 

contributes to improved learning outcomes and research performance. Similarly, the adaptive guidance and content generation 

dimension underscores the importance of personalization in modern educational systems, enabling learners to engage with 

content that is directly aligned with their individual needs and goals. 

The predictive and targeted recommendation dimension represents a significant advancement in coaching practices by 

shifting the focus from reactive problem-solving to proactive intervention. By anticipating potential challenges and offering 

strategic guidance, AI-based coaching systems support more efficient and effective learning trajectories. Furthermore, the 

progress monitoring and reflection dimension enhances learners’ self-awareness and fosters the development of self-regulated 

learning skills, which are essential for academic success and lifelong learning. 

The integration and collaboration dimension highlights the potential of AI-based coaching systems to function as a central 

hub that connects learners, instructors, and resources within a cohesive ecosystem. This integration not only improves access 

to information but also facilitates collaborative learning and knowledge exchange, thereby enriching the overall educational 

experience. 

In conclusion, AI-based coaching represents a transformative approach to supporting research skill development in higher 

education. By leveraging the capabilities of artificial intelligence, it is possible to create intelligent, adaptive, and scalable 

coaching systems that enhance learning outcomes, promote self-regulation, and support the development of competent and 

independent researchers. The findings of this study contribute to the theoretical and practical understanding of AI-based 

coaching and provide a foundation for future research and implementation in educational settings. 
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