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Abstract:  

The present study aimed to develop an educational governance model based on the cultural maturity of academic entrepreneurship within the 

ecosystem of smart technologies and artificial intelligence at branches of the Islamic Azad University in Mazandaran Province. This study 

employed a mixed-methods approach. In the qualitative phase, thematic analysis was utilized, while interpretive structural modeling (ISM) 

was applied in the quantitative phase. The statistical population consisted of experts from branches of the Islamic Azad University in 

Mazandaran Province who were selected through snowball sampling. Qualitative data were collected through in-depth unstructured 

interviews with 30 experts. Following the extraction of 143 initial codes, 20 final codes were identified and categorized into five major 

dimensions. In the quantitative section, relationships among the dimensions were examined using ISM questionnaires and analyzed through 

MATLAB software to determine the levels of influence and dependence among the model dimensions. The results of interpretive structural 

modeling revealed that “ethics and governance of artificial intelligence in education” constituted the foundational dimension with the highest 

driving power, shaping the orientation of the entire educational system. “Entrepreneurial and organizational leadership” functioned as an 

intermediary factor connecting ethics, technology, and entrepreneurial culture. The findings further demonstrated a reciprocal and synergistic 

relationship between “cultural maturity of academic entrepreneurship” and “technological transformation and artificial intelligence,” 

indicating that entrepreneurial culture facilitates the adoption of smart technologies, while technological transformation strengthens 

innovation-oriented attitudes within universities. Finally, “university educational governance” emerged as the most dependent dimension, 

receiving the greatest influence from the preceding levels of the model. The findings indicated that the realization of intelligent educational 

governance in universities requires the simultaneous integration of AI ethics, entrepreneurial leadership, cultural maturity, and technological 

transformation. The proposed model establishes a structural linkage among cultural, ethical, technological, and managerial dimensions and 

provides an indigenous framework for universities in the age of artificial intelligence. The model can contribute to enhancing educational 

quality, promoting innovation, increasing social trust, and strengthening entrepreneurial universities within smart technology ecosystems. 
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 چکیده

  ی در دانشگاه آزاد اسلام   یهوشمند و هوش مصنوع  یهایدر بستر فناور  یدانشگاه  ینیکارآفر  یبر بلوغ فرهنگ  یمبتن  یآموزش  یحکمران  یهدف پژوهش حاضر، توسعه الگو
. دیاستفاده گرد (ISM) یریتفس  یساختار  یسازاز مدل   یمضمون و در بخش کم  لی از تحل  یفیانجام شد و در بخش ک  ختهی آم  کردی حاضر با رو   پژوهش   .استان مازندران بود

  ی هامصاحبه  قیاز طر  یفیک  یهاانتخاب شدند. داده   یبرفگلوله   یریگاستان مازندران بود که با روش نمونه   یواحدها  یشامل خبرگان دانشگاه آزاد اسلام  یجامعه آمار
. در بخش  دیگرد  یبندطبقه   یدر قالب پنج بعد اصل  ییکد نها  2۰  تیدر نها  ه،یکد اول  ۱۴3شد و پس از استخراج    ینفر از خبرگان گردآور  3۰و باز بدون ساختار با    قیعم
  ل ی تحل  جینتا  .شود  نیی ابعاد مدل تع  یریو اثرپذ  ی اثرگذار  سطوحشد تا    یبررس MATLAB افزاربا نرم  لیو تحل ISM پرسشنامه  قیابعاد از طر  انیروابط م  زین  یکم

 یریگابعاد مدل دارد و جهت  انیقدرت نفوذ را در م  نیشتریعامل، ب  نیترییربنایعنوان زدر آموزش« به  یهوش مصنوع  ینشان داد که »اخلاق و حکمران  یریتفس  یساختار
.  سازدی را برقرار م  ینیو فرهنگ کارآفر  یاخلاق، فناور  انی وند میپ  ،یاعنوان عامل واسطه به   «یو سازمان  نانهیکارآفر ی»رهبر  نی. همچن کندیم نییرا تع  ی کل نظام آموزش

  ت یکه تقو  یاگونهافزا وجود دارد، به و هم  هیدوسو  یارابطه   «یو »تحول فناورانه و هوش مصنوع  «یدانشگاه  ینیکارآفر  ی»بلوغ فرهنگ  انیآن بود که م  انگریب  هاافتهی
  ی آموزش   ی»حکمران  ت،ی. در نهاکندی م  تینوآورانه را در دانشگاه تقو  یهانگرش   زیشده و تحول فناورانه ن  هوشمند  یهای فناور  رشیپذ  ل یموجب تسه  ینیفرهنگ کارآفر

ها هوشمند در دانشگاه  یآموزش  یپژوهش نشان داد که تحقق حکمران  جینتا .سطوح مدل نشان داد ریرا از سا یریرپذیتأث زانیم نیشتریب ،یینها ریعنوان متغبه  «یدانشگاه
ارائه  یبلوغ فرهنگ  نانه،یکارآفر  یرهبر  ،یزمان اخلاق هوش مصنوعهم  قیمستلزم تلف او تحول فناورانه است. مدل   ،یابعاد فرهنگ  انیم  یساختار  یوندیپ  جادیشده با 

 ش یافزا  ، یتوسعه نوآور  ،یآموزش  تیفیک  یارتقا  ساز نه یزم  تواندی و م  کندی فراهم م  یعصر هوش مصنوع  یهادانشگاه   یابر  یبوم  یچارچوب  ،یتیریفناورانه و مد  ،یاخلاق
 هوشمند باشد. یهایفناور بومستیدر ز نیکارآفر یهادانشگاه  تیو تقو یاعتماد اجتماع

 نانهیکارآفر یهوشمند، رهبر یهایفناور ،یهوش مصنوع ،یدانشگاه ینیکارآفر ،یبلوغ فرهنگ ،یآموزش یحکمرانکلیدواژگان: 

  یهای فناور   بومستیدر ز  یدانشگاه  ینیکارآفر   یبر اساس بلوغ فرهنگ  یآموزش  یحکمران  یتوسعه الگو(.  ۱۴۰۶)  .یحسنعل  ،ی.، و آقاجاناصغر ی عل  ،ی.، شجاعنیحس  ، ی نژاد کاسگر طالب:  استناددهی  نحوه

 . ۱۶-۱ ،(۱)۴ ،آموزش و توسعه در عصر دیجیتالمدیریت،  .هوشمند
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 مقدمه 

هوشمند دچار    یهای و گسترش فناور  یبر نوآور  یدانش، اقتصاد مبتن  شدنی تحولات فناورانه، جهان   ریدر سراسر جهان تحت تأث  ی آموزش عال  یهانظام   ر،یاخ  یهادر دهه 

نهادها  گریها د اند. دانشگاه شده   نیاد یبن  راتییتغ نم  یبرا  یی صرفاً  به   شوند،ی انتقال دانش محسوب  بازبلکه  ا   ی فرهنگ  ،یتوسعه اقتصاد  یاصل  گران یعنوان  نقش    یفایو فناورانه 

است.    افته ی  یاژه یو  تیاهم  یدر نظام آموزش عال  یریگم یو تصم  ییپاسخگو  ،یگذار است یس  ت،ی هدا  یبرا   یعنوان چارچوببه   یآموزش  یمفهوم حکمران   ان،یم  نی. در اکنندی م

  ی آموزش ت یفیک نیو تضم یسازمان  یر یادگیتوسعه   ،ینوآور   تی هدا نفعان،ی ذ  ان یروابط م میبه تنظ   ،یآموزش یندها یمنابع و فرا  ت یر یها، علاوه بر مد در دانشگاه   یآموزش ی حکمران

تحول    امات خود را با الز  یو فرهنگ  ی تیریمد   یساختارها  رندیها ناگزکرده و دانشگاه   دا یپ  یامفهوم ابعاد تازه   نیا   ،یهوشمند و هوش مصنوع  یهای . در عصر فناورپردازدی م   زین

 .(Pardosi et al., 2024; Zahedi, 2024)هماهنگ سازند   یدانشگاه ی نیو کارآفر تالیجی د

است که علاوه  ی نهاد  ن،یشده است. دانشگاه کارآفر لیتبد  یآموزش عال  یکردها یرو نیتراز مهم  یکیبه    زین  نیها، مفهوم دانشگاه کارآفردانشگاه   تیبا تحول در ماه همزمان 

 ، یفرهنگ  یمستلزم وجود بسترها   ی دانشگاه  نی. تحقق چنددانش و حل مسائل جامعه مشارکت فعال دار   ی سازی تجار   ،یتوسعه فناور   ،یبر آموزش و پژوهش، در خلق ارزش اقتصاد 

عنوان به   ی دانشگاه ینیکارآفر   یچارچوب، بلوغ فرهنگ  نیسازند. در ا   نهیدانشگاه نهاد  یاعضا  انیرا در م  ی ریپذ ت یو مسئول  تیخلاق  ،یاست که بتوانند نوآور   یاو فناورانه   یتیر یمد 

  ، یر یپذسک یر   ،یهمچون نوآور  ییهاارزش   ،یبلوغ فرهنگ  نی. اشود ی مطرح م  نانهیکارآفر   ی رفتارها   رشی پذ  یدانشگاه برا  یو سازمان  یفرهنگ  ،یذهن  یآمادگ  زانیاز م  یشاخص

 Ala et al., 2021; Hassanpour)  شودی م  ی دانشگاه  ینیکارآفر   یهابوم ست یتوسعه ز   ساز نهیو زم  کندی م  تیرا تقو   یو مشارکت اجتماع  یارشته نیمستمر، تعاملات ب  یریادگی

& Aghajani, 2022) . 

از هر   شیبلکه ب ست،یفناورانه ن  یهادهنده شتاب  ایمراکز رشد  جادیها صرفاً وابسته به ادر دانشگاه  ینیباورند که توسعه کارآفر  نیبر ا  یدانشگاه  ینیحوزه کارآفر   پژوهشگران

ن  یمناسب و نظام حکمران  یبه وجود فرهنگ سازمان  زیچ نوآورانه در ساختار    یهارا فراهم سازد که ارزش   ی نیکارآفر  بستر  تواندی م  ی زمان  یدارد. فرهنگ دانشگاه  ازیهوشمند 

خود را در جهت خلق    یو دانش   یانسان  هیدانشگاه قادر خواهد بود سرما   ،یطیشرا  نیشده باشند. در چن  نهینهاد   یرهبر   یو الگوها   یآموزش  یهااست یس  ،یاروابط حرفه   ،یریگم یتصم

 ی هابرنامه   تیبر موفق  ی توجهقابل   ر یدانشگاه، تأث  ی اعضا   انیدر م  ی و بلوغ فرهنگ  یشناختروان  یاند که وجود آمادگنشان داده   طالعات. مردیبه کار گ  ی و اقتصاد  ی علم  یهاارزش 

 .(Ala et al., 2021; Hassanpour & Aghajani, 2022)  سازدی فناورانه را با شکست مواجه م  یهااست یاز س یار یها، بسمؤلفه   نیدارد و نبود ا  یدانشگاه ینیکارآفر 

با    ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهای تازه از تحول کرده است. فناور   ی ارا وارد مرحله   یآموزش  یهانظام   ،یهوشمند و ظهور هوش مصنوع  یهای گسترش فناور   گر،ید   ی سو   از

و آموزش را دگرگون   تی ریمد  یسنت  یهاوه یش اند ه توانست ،یآموزش یندها یفرا  یو خودکارساز  ی لیعملکرد تحص ینیبش یپ ،یر یادگی ی سازی گسترده، شخص یهاداده   لیتحل ت یقابل

  ی و توسعه عدالت آموزش   یسازمان   یوربهره   شیآموزش، افزا  تیفیبر داده، بهبود ک  یمبتن  یریگم یبلکه امکان تصم  کنند،ی م  لیرا تسه  ی ریادگی   ندیتنها فرانه   های فناور  نیسازند. ا 

تر و هوشمندتر سوق داده  چابک  یآموزش یها را به سمت حکمرانمحور، دانشگاه داده  یآموزش یهال یهوشمند و تحل یر یادگی تی ر یمد یها. استفاده از سامانه سازندی فراهم م  زیرا ن

 . (Mohammadi et al., 2022; Pardosi et al., 2024)است 

ها، مسئله چالش   نیا  نیتراز مهم   یکیبه همراه داشته است.    زیرا ن  یمتعدد   یهاچالش   ، یبه آموزش عال  یهوشمند، ورود هوش مصنوع  یهای گسترده فناور  یایوجود مزا   با

  د ی بازتول  ، یخصوص  م یمناسب، منجر به نقض حر  یاخلاق  یهادر صورت نبود نظارت و چارچوب   تواندی م  یدر آموزش است. هوش مصنوع  یهوش مصنوع   یاخلاق و حکمران

آن، ممکن است    یو فرهنگ  یها بدون توجه به ابعاد اخلاقدر دانشگاه   یرو، توسعه فناور   نیشود. از ا  رندگانیادگیاستقلال    فیو تضع  یکاهش عدالت آموزش  ،یتمیالگور   یهاضیتبع

آموزش    یمنسجم برا   یهاها هنوز فاقد چارچوب از دانشگاه  یار یاند که بسنشان داده   ریاخ  یهابه همراه داشته باشد. پژوهش   ینظام آموزش عال  یبرا   یاگسترده   یمنف  یامدها یپ

 .(Najafzadeh, 2024; Wiese et al., 2025) هوشمند هستند  یهای و نظارت بر استفاده مسئولانه از فناور یاخلاق هوش مصنوع
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ها، ارزش   ن،یاز قوان  یابه مجموعه   یهوش مصنوع  یشده است. حکمران  لیتبد  یآموزش   یگذار است یدر س  یاز موضوعات اساس   یکیبه    یهوش مصنوع  یراستا، حکمران  نیهم  در

  ی ای نظام حکمران  ازمندین  تال،یجیها در عصر د . دانشگاه کندی م  نیهوشمند را تضم  یهای اشاره دارد که استفاده مسئولانه، شفاف و عادلانه از فناور  ینهاد   ی و سازوکارها  هااست یس

  ی هوش مصنوع  یمربوط به حکمران   یهااست یاز س  ی اریاند که بسنشان داده   ی المللن یبرقرار سازد. مطالعات ب  ی اخلاق  یر یپذت ی فناورانه و مسئول  ینوآور   ان یم  ی هستند که بتواند تعادل

 ,.Attard-Frost et al)رده است را محدود ک  یبر هوش مصنوع یمبتن یآموزش یهااست یس یمسئله، اثربخش نیهستند و هم ینهاد  جامو فاقد انس  آوررالزام یهنوز پراکنده، غ

2024). 

  دار ی به تحول پا   تواندی ها، نمدانشگاه   نانهیو کارآفر  یفرهنگ  یهات یبدون توجه به ظرف  ،ی هوشمند در آموزش عال  یهای پژوهشگران معتقدند که توسعه فناور   ن،یبر ا  علاوه

و   کندی م  لیرا تسه  نینو   یهای فناور  رشیپذ  نانه،یفرهنگ کارآفر  هک  یاگونه وجود دارد؛ به   هیدوسو  یاو تحول فناورانه رابطه  ینیکارآفر  یبلوغ فرهنگ  انیمنجر شود. در واقع، م

  ی هستند، آمادگ  ی و مشارکت  رنده یادگیباز،    ی فرهنگ سازمان  ی که دارا   یی ها. دانشگاه ندینما  ت ی خلاقانه را تقو  یر یادگینوآورانه و    یهانگرش   توانند ی م  زیهوشمند ن  یهای فناور

 ;Correia et al., 2024)استفاده کنند    یرقابت  تی و مز  نانهیکارآفر  یهات ی در جهت توسعه قابل  یاز هوش مصنوع  توانندی دارند و م  شمندهو  یهای انطباق با فناور   یبرا  یشتریب

Zahedi, 2024). 

هوشمند در بهبود    یهای بر نقش فناور  قاتیتحق  یاند. برخپرداخته  یدانشگاه   تی ریدر آموزش و مد   یابعاد مختلف هوش مصنوع  یبه بررس  یپژوهش، مطالعات متعدد   ات یادب  در

  ، یآموزش  ت ی ریدر مد   یکاربرد هوش مصنوع   گر،ید  ی . برخ(Mirghasemi et al., 2022) اند  تمرکز داشته  ندهیو توسعه مدارس آ   یعدالت آموزش  شیافزا  ،یر یادگی  تیفیک

  ل یبه تحل  ییهاپژوهش   ن،ی. همچن(Aghaei Nojehdeh, 2024; Mohammadi et al., 2022)اند  قرار داده   یرا مورد بررس   یادار   فی و کاهش وظا  یسازمان  یریگم یتصم

بر ضرور  یآموزش  تی ریدر مد   یهوش مصنوع  یهاها و چالشفرصت   ,Najafzadeh)اند  کرده   دیتأک  یاخلاق  یهااست یس  نیفناورانه و تدو  یهامهارت   یارتقا  تپرداخته و 

2024). 

دانش و بلوغ   یسازی تجار   ،یشناختروان  یرا بر اساس آمادگ  نیدانشگاه کارآفر   یهاها مدل پژوهش   یانجام شده است. برخ  یمطالعات متعدد   زین  یدانشگاه  ینیحوزه کارآفر   در

 ,Hassanpour & Aghajani)اند داشته  دیتأک ینیکارآفر  یهابوم ست یو ز یدانشگاه   یهادهنده بر توسعه شتاب   گر،ید  ی. برخ (Ala et al., 2021)اند کرده  یطراح یفرهنگ

نوآورانه    ی دانشگاه، صنعت، دولت و فرهنگ سازمان  انیتعامل م  ازمندین  ،یدانشگاه  ینیکارآفر   یهاستم یاند که توسعه اکوسنشان داده   یالملل ن یب  قاتیتحق  ن،ی. علاوه بر ا(2022

و    یبلوغ فرهنگ  زان یاند که منشان داده   ی در حوزه فرهنگ بلوغ سازمان  ییهاپژوهش   ن،ی. همچن(Correia et al., 2024; Thamer Abdul-Amir et al., 2024)است  

 . (Juwita & Budiono, 2024) دارد   یو کاهش مقاومت در برابر نوآور راتییتغ رشی در پذ   یاکنندهن یینقش تع ،یسازمان  یمنیا

حوزه وجود دارد. بخش    نیدر ا  یمهم  یو تجرب  ینظر  یهمچنان خلأها  ،یآموزش  یو حکمران  یدانشگاه  ینیکارآفر   ،یوجود گسترش مطالعات مربوط به هوش مصنوع  با

 ی بلوغ فرهنگ  ،یآموزش  یحکمران  انیتلاش کرده است تا رابطه م  یااند و کمتر مطالعه پرداخته   یتیر یمد   ای  یجداگانه ابعاد فناورانه، فرهنگ  یموجود، به بررس   یهااز پژوهش   یاعمده 

اند و نقش فرهنگ  داشته   یو ابزارمحور نسبت به هوش مصنوع  یفن  یکرد یرو   قات،یاز تحق  یار یکند. بس  نییتب  کپارچهیمدل    ک یهوشمند را در قالب    یهای و فناور   ینیکارآفر 

  ی حکمران  یبوم  یالگوها  یبه طراح  یمطالعات اندک  ،یداخل   اتیدر ادب  ن،یاند. همچنگرفته  دهی ناد  یآموزش   یرانحکم  تیرا در موفق  یو اخلاق فناور  نانهیکارآفر  یرهبر  ،یسازمان 

 .(Shiralipour et al., 2023; Zahedi, 2024)اند  ها پرداخته در دانشگاه   ینیکارآفر  یو بلوغ فرهنگ یبر هوش مصنوع  یمبتن  یآموزش

  یهارا دوچندان کرده است. دانشگاه   یآموزش  یحکمران   یدر ساختارها  یشیهوشمند، ضرورت بازاند  یهادانشگاه   دی و ظهور نسل جد  یفناور  عی سر  راتییتغ  گر،ید  یسو  از

استفاده    ،یتعادل  نیکنند. بدون وجود چن  جادی تعادل ا  ینیآفر فرهنگ، اخلاق و کار  ،یفناور  انیهستند که بتوانند م  یی ساختارها  ازمند ین  ،یدانش   بوم ست یبقا و رقابت در ز  ی برا  یامروز 

بر بلوغ    یمبتن  یآموزش  یمنجر شود. در مقابل، حکمران  یدانشگاه  تی هو  فیو تضع  یکاهش اعتماد اجتماع  ،یآموزش  یهاشکاف   شیهوشمند ممکن است به افزا   یهای از فناور

پا   یبرا  یبستر   تواندی م   ینیکارآفر   یفرهنگ  ,.Attard-Frost et al)فراهم سازد    رندهیادگینوآور و    یهادانشگاه   یریگو شکل  یاجتماع  هیسرما   یارتقا  ،یاور فن  داریتوسعه 

2024; Wiese et al., 2025). 
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  ی هامدل   ی خلأ موجود در طراح  زی و ن  ،یهوش مصنوع  ی و فرهنگ  ی ضرورت توجه به ابعاد اخلاق  ،یهوشمند در آموزش عال  یهای روزافزون فناور   تی با توجه به اهم  ن،یبنابرا 

  ی نیکارآفر  یبر اساس بلوغ فرهنگ  یآموزش  ی انحکمر  ی . هدف پژوهش حاضر، توسعه الگورسدی به نظر م   یحوزه ضرور   نیجامع در ا   یانجام پژوهش  ،یآموزش  ی حکمران  یقیتلف

 هوشمند است.  یهای فناور  بومست یدر ز   یدانشگاه

 شناسی پژوهش روش

ش تحلیل مضمون و تحقیق حاضر از نظر هدف جزو تحقیقات کاربردی و از نظر ماهیت جزو تحقیقات توصیفی است. روش تحقیق حاضر آمیخته است. در بخش کیفی از رو 

  ق ی در تحقواحدهای دانشگاه آزاد استان مازندران بودند.  شامل حاضر،  پژوهش آماری  ها استفاده شد. جامعهسازی ساختاری تفسیری جهت تحلیل دادهاز روش مدلدر بخش کمی 

چند نفر از خبرگان شناخته شده مصاحبه   باکه پژوهشگر، ابتدا    کندی امکان را فراهم م  نیا  یبرفگلوله   یریگانجام گرفت. نمونه   یبرفبه روش گلوله   ی فیدر بخش ک  یریگحاضر، نمونه 

  ی به افراد  یو دسترس یی به شناسا کرد یرو  نی. ا ندینما   یرا دارند، معرف قی شرکت در تحق  یلازم برا طی را که شرا ی گریرا آغاز کند و سپس از آنها بخواهد افراد متخصص و مطلع د 

  نباشند.   یی شناسامعمول، قابل   یریگنمونه   یهاممکن است در روش   حالن یدارند و درع  موضوع تحقیق  نهیدر زم  ی کاف  ی و آگاه  یتجربه عمل  ق،ی که دانش عم  شود ی م  یمنته

و    ی مرتبطهامرتبط در رشته   لاتی، داشتن تحصواحدهای دانشگاه آزاد استان مازندرانحداقل پنج سال در    یآموزش  ای  یتیریانتخاب خبرگان شامل دارابودن سابقه مد   یارهایمع

در نظر    نش یعنوان ملاک گزبه   ز ین  یاحرفه   اتیو تنوع تجرب  یی ایتوجه به گستره جغراف  ن،ی. همچنستحوزه بوده ا  نیو نوآورانه در ا  یپژوهش  یهات ی فعال  ایها  سابقه حضور در برنامه 

مشارکت    ز یپژوهش ن  یدر بخش کم  ،یفینفر خبره منتخب، علاوه بر شرکت در بخش ک 3۰ یداشته باشند. تمام  ی شتریب  تیآمده جامعدست به  یهال یو تحل هادگاه یگرفته شد تا د 

 . ابد یها ارتقا داده   یدار ی و پا بارداشتند تا اعت

 هایافته 

سال و  5۰تا  ۴۱درصد بین   ۴2سال،  ۴۰تا  3۰بین درصد مصاحبه شوندگان رده سنی   32درصد زن بودند.   79درصد مصاحبه شوندگان مرد و   2۱خبره منتخب  3۰از مجموع 

 سال به بالا داشتند.  2۰درصد سابقه   2۶سال و  2۰تا  ۱۱درصد   ۶3درصد از آنها سابقه کاری بین یک تا ده سال،  ۱۱سال به بالا بودند. 5۱درصد  2۶

 مصنوعی  هوش  و  فناوری  عصر  در دانشگاهی کارآفرینی  فرهنگی  بلوغ بر  مبتنی آموزشی  حکمرانیی  هامؤلفه باز بدون ساختار جهت شناسایی ابعاد و  مصاحبهدر بخش کیفی 

ها از روش تحلیل مضمون استفاده شد.  داده  لیوتحله یتجز شد و جهت    ی، انتخاببرفگلوله گیری  خبره تا رسیدن به اشباع با روش نمونه   3۰  جهت  همین  بهاستفاده گردیده است  

مصاحبه را گوش کرده و با    مجدداًهم    بارک اول روی کاغذ نوشته و ی  نوشتهدست   صورتبههای ضبط شده را  ها را شروع کند همه مصاحبهکدگذاری دادهمحقق قبل از اینکه  

کد اولیه به دست آمد.    ۱۴3افزار ورد تایپ نموده و مصاحبه را کدگذاری نمود که در مجموع  را در نرم  هانوشته دست باشد، سپس   فتادهین ی از قلم  اجمله مقایسه کرد تا    نوشتهدست 

 بندی شدند. بعد دسته  5به کد نهایی استخراج شد که   2۰بعد از حذف کدهای تکراری و ادغام کدهای مشابه تعداد 

 بندی کدهای تحقیق . دسته1جدول 

 شاخص  بعد 

 دانشگاه  پژوهشی و آموزشی سازیتصمیم در علمی هیئت اعضای مشارکت  میزان دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 

 فناورانه  و آموزشی  منابع تخصیص  در مدیریتی پاسخگویی  و شفافیت  درجه

 آموزشی  گذاریسیاست در( محلی جامعه صنعت، دانشجویان،) محلی نفعانذی جایگاه  سطح

 مدیریتی  آموزشی هایگیریتصمیم در تحلیلی هایداده از استفاده میزان

 ( خطرپذیری  خودکارآمدی، نوآوری،) کارآفرینی هایارزش به  سازمانی باور  درجه دانشگاهی  کارآفرینی  فرهنگی بلوغ 

 کارآفرینی  های برنامه در(  مثبت اجتماعی هنجار همیاری، همکاری،)  مازندرانی بومی  فرهنگ ادغام میزان

 محلی  آپیاستارت و بنیان دانش هایپروژه در دانشجویان  و  علمی هیئت اعضای مشارکت نرخ

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

 صورت گرفته است.  (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  ۱۴۰۶ ©حق نشر: مجوز و 

 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال 6

 بومی های شرکت و فناوری  و علم  پارک با  ارتباط در  هادانشگاه اجتماعی سرمایه  سطح

 مشترک  کارآفرینانه اندازچشم  خلق در دانشگاه  مدیران  رهبری توان سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  گردشگری،   کشاورزی،)  مازندران  منطقه  اقتصادی  و  فرهنگی  هایظرفیت  با آموزشی  هایسیاست  تطبیق  میزان

 ( دریا 

 ای رشتهبین  آموزشی هاینوآوری از  ساختاری  حمایت   سطح

 جوار هم واحدهای ناکام  و  موفق تجارب از سازمانی یادگیری   درجه

 پژوهشی و آموزشی  فرایندهای سازیدیجیتالی سطح مصنوعی هوش  و فناورانه تحول

 بومی  مصنوعی هوش  هایسامانه  و آموزشی چت بات داده، تحلیل هایفناوری از  گیری بهره  میزان

 درسی های برنامه  در مصنوعی هوش و داده  سواد با   مرتبط آموزشی هایدوره درصد 

 ( مصنوعی هوش تجهیزات آموزشی، سرور  اینترنت،)  فناورانه هایزیرساخت کیفیت

 ارزیابی و تدریس  در مصنوعی هوش  از استفاده برای   دانشگاهی اخلاقی  منشور وجود آموزش  در مصنوعی هوش حکمرانی و اخلاق 

 اخلاقی  خطرات  و الگوریتمی هایسوگیری از  دانشجویان  و علمی هیئت اعضای آگاهی سطح

 هوشمند  آموزشی هایسامانه در ها داده خصوصی حریم حفظ  مقررات  یکپارچگی  درجه

 برابر دسترسی  و آموزشی  عدالت  اصول با دانشگاه فناورانه   هایتصمیم انطباق میزان

 

 و  تجزیه  فرآیند  شروع  جهت  .شد  استفاده  MATLAB  افزار  نرم  از  بود  خبره  3۰  برخاسته  که  تفسیری  ساختاری  یسازنامه مدل پرسشهای  داده  تحلیل  برای  قسمت  این  در

  این   ISM  تکنیک  اصول  براساس   آنها   که  شد  داده  قرار   اختیار خبرگان  در  پرسشنامه  فرم  قالب  تحقیق درابعاد    شامل  5  در   5  ماتریس  یک  ،ISM تکنیک    مبنای  بر  هاداده  تحلیل

  نظر   تا  شد  در این زمینه خواسته  خبرگان  از.  باشد( می 2جدول )  به صورت  ساختاری  خودتعاملی  ماتریس  گانه تحقیق،پنج   عوامل  هایمؤلفه  به  توجه  با  .  نمودند  تکمیل  را  ماتریس

 .  نمایند  بیان عوامل این میان  دوی  به  دو روابط  با رابطه در را  خود

 ساختاری  تعاملی خود . ماتریس2جدول 

  و   فناورانه  تحول Jعامل  /Iعامل 

 مصنوعی هوش

  آموزشی   حکمرانی 

 دانشگاهی 

  کارآفرینی  فرهنگی  بلوغ 

 دانشگاهی 

  و  کارآفرینانه   رهبری

 سازمانی 

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

  هوش   و   فناورانه  تحول 

 مصنوعی 

 *     

    *  *  دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 

  کارآفرینی   فرهنگی  بلوغ 

 دانشگاهی 

 *  *  *   

  *  *  *  *  سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

 *  *  *  *  * 

V :یعنی i   برj گذارد ی م  ریتأث. A  :یعنی i  ازj ردیپذ ی م ریتأث. X  :یعنی i  وj متقابل دارند. ر یتأث O : یعنی i  وj   رندیتأثی ب  گریکد یبر.   

 

 .آیدی به اعداد صفر و یک بر اساس زیر ماتریس دستیابی اولیه به دست م SSIM با تبدیل نمادهای ماتریسدستیابی  ماتریس آوردندست به جهت  

 .شودو در خانه قرینه عدد صفر گذاشته می  ۱باشد در آن خانه عدد  V حرف ij اگر نماد خانه

 .شودگذاشته می ۱باشد در آن خانه عدد صفر و در خانه قرینه عدد  A حرف ij اگر نماد خانه

 .شودگذاشته می ۱و در خانه قرینه نیز عدد  ۱باشد در آن خانه عدد  X حرف ij اگر نماد خانه
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 .شودباشد در آن خانه عدد صفر و در خانه قرینه نیز عدد صفر گذاشته می O حرف ij اگر نماد خانه

قرار    نامهپرسش مبنای تلفیق نظرات خبرگان را مد    ISM   نامهپرسش در  .  شودمی  جمع  یکدیگر  با  هاماتریس  همه  و یک  صفر  اعداد  خبرگان،  همه  نظرات  آوریجمع  از  بعد

 نتیجه این مرحله است.  ۴جدول شماره که  دهیممی 

 ابعاد  میان روابط مورد در  خبرگان  نظرهای بندیجمع  . 3جدول 

  هوش   و  فناورانه  تحول 

 مصنوعی 

  آموزشی   حکمرانی 

 دانشگاهی 

  کارآفرینی   فرهنگی  بلوغ 

 دانشگاهی 

  و   کارآفرینانه   رهبری

 سازمانی 

  و   اخلاق

  هوش   حکمرانی 

  در  مصنوعی

 آموزش

 26 24 31 29  مصنوعی هوش  و فناورانه تحول

 22 23 27  27 دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 

 24 20  30 29 دانشگاهی  کارآفرینی  فرهنگی بلوغ 

 28  29 25 23 سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  مصنوعی   هوش  حکمرانی  و  اخلاق

 آموزش  در

26 31 30 32  

 

بدین منظور   29گیرد که برابر است با  ( ملاک ارزیابی قرار می3به بیان ساده عدد مد در جدول )  است،   زیر   شرح  اولیه به  دسترسی   ماتریس  خبره،   3۰  تجمیعی  نظراتبه باتوجه 

 دهیم.  قرار می  ۰کوچکتر هستند را عدد  29دهیم و اعدادی که از قرار می  ۱بزرگتر هستند را برابر   29کنیم و اعدادی که از مقایسه می  29( را با مد ۴اعداد جدول )

 اولیه  دسترسی  ماتریس . 4جدول 

  هوش   و  فناورانه   تحول 

 مصنوعی 

  آموزشی   حکمرانی 

 دانشگاهی 

  فرهنگی   بلوغ 

 دانشگاهی  کارآفرینی

  کارآفرینانه   رهبری

 سازمانی  و

  هوش   حکمرانی  و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

 0 0 1 1  مصنوعی  هوش   و  فناورانه   تحول

 0 0 0  0 دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 

  کارآفرینی   فرهنگی  بلوغ

 دانشگاهی 

1 0  0 0 

 0  1 0 0 سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

0 1 1 1  

 

  باشد  داشته  رابطه C معیار  با نیز  B معیار  و  باشد  داشته  رابطه B معیار  با  A معیار  اگر یعنی. i,j=1 , j,k=1–> i,k=1 اگر  که  شود بررسی  قانون این  باید   اولیه دستیابی   ماتریس

  یک   عدد  سازگاری  از  پس  و  بوده  صفر  اولیه  دسترسی  ماتریس  در  که  دهندمی  نشان  اند،مشخص شده  ۱هایی که با علامت *باشد خانه  داشته  رابطه  C  با  باید  نیز  A  معیار  آنگاه

 . اندگرفته

 دسترسی سازگار شده  . ماتریس5جدول 

  هوش   و  فناورانه   تحول 

 مصنوعی 

  آموزشی   حکمرانی 

 دانشگاهی 

  فرهنگی  بلوغ 

  کارآفرینی

 دانشگاهی 

  و   کارآفرینانه  رهبری

 سازمانی 

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

 0 0 1 1  مصنوعی  هوش   و  فناورانه   تحول

 0 0 0 1 0 دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 
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  کارآفرینی   فرهنگی  بلوغ

 دانشگاهی 

1 1 1 0 0 

 0 1 1 1* 1* سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

*1 1 1 1 1 

 

نتیجه در جدول  . شود سازگار  اولیه  دستیابی   ماتریس  تا   آیدمیبه دست تسری    رابطهدرنظرگرفتن    با  ابعاد  برای نهایی  دسترسی  ماتریس اولیه،  دسترسی  ماتریس  محاسبه از   بعد

 ( نشان داده شده است. ۶شماره )

 ابعاد  نهایی دستیابی ماتریس . 6 جدول

  هوش   و  فناورانه   تحول 

 مصنوعی 

  آموزشی   حکمرانی 

 دانشگاهی 

  فرهنگی   بلوغ 

 دانشگاهی  کارآفرینی

  و   کارآفرینانه  رهبری

 سازمانی 

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

 0 0 1 1 1 مصنوعی  هوش   و  فناورانه   تحول

 0 0 0 1 0 دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 

  کارآفرینی   فرهنگی  بلوغ

 دانشگاهی 

1 1 1 0 0 

 0 1 1 1 1 سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  هوش   حکمرانی   و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

1 1 1 1 1 

 

  جمع   از  وابستگی  سطر  و  سطری  جمع  از  وابستگی  ستون  نهایت  در.  نشد  لحاظ مشاهده  این  از  مشکلی  و  گرفت  قرار  یموردبررس  سازگاری   لحاظ  از  نهایی  دستیابی  ماتریس

 . گیرد می ( شکل7در جدول شماره )  وابستگی -ذ نفو  قدرت ماتریس و شودحاصل می  ستونی

 وابستگی ابعاد -نفوذ  قدرت . ماتریس7جدول 

  و   فناورانه  تحول 

 مصنوعی هوش

  آموزشی   حکمرانی

 دانشگاهی 

  فرهنگی   بلوغ 

  کارآفرینی

 دانشگاهی 

 رهبری

  و   کارآفرینانه

 سازمانی 

  هوش   حکمرانی  و  اخلاق 

 آموزش  در مصنوعی

 وابستگی

  هوش   و  فناورانه   تحول

 مصنوعی 

1 1 1 0 0 3 

 1 0 0 0 1 0 دانشگاهی  آموزشی  حکمرانی 

  کارآفرینی   فرهنگی  بلوغ 

 دانشگاهی 

1 1 1 0 0 3 

 4 0 1 1 1 1 سازمانی  و کارآفرینانه  رهبری

  هوش   حکمرانی  و  اخلاق

 آموزش  در مصنوعی

1 1 1 1 1 5 

  1 2 4 5 4 قدرت نفوذ 

 

 : است شده گزارش زیر شرح به  متلب افزارنرم   توسط ابعاد بندیسطح
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 ابعاد  سطح بندی . 8جدول 

 سطح اول سطح دوم  سوم سطح   سطح چهارم 

 5 4 3و1 2

 

 کنیم.می ترسیم پایین بالا به از آمده  دست به اولویت  اساس  بر را  آنها ها،مؤلفه  مختلف سطوح اساس بر  ۱طبق نمودار  مرحله این در

 

 مصنوعی  هوش و فناوری  عصر در دانشگاهی کارآفرینی فرهنگی بلوغ بر مبتنی آموزشی ابعاد حکمرانی مدل ساختاری تفسیری. 1شکل 

 گیریبحث و نتیجه 

مضمون و   لیحاصل از تحل  جی هوشمند بود. نتا  یهای فناور  بومست یدر ز  یدانشگاه  ینی کارآفر  یبر بلوغ فرهنگ  یمبتن  یآموزش  یحکمران  یهدف پژوهش حاضر، توسعه الگو

اخلاق    انیم  دهی چیتعامل پ  ر یو تحت تأث  دارد  یارشتهان یو م  یچندسطح  ی ساختار  ،یدر عصر هوش مصنوع  یدانشگاه  یآموزش   ی نشان داد که حکمران  یریتفس  یساختار   یساز مدل 

بعد مدل،  نیتری اد یعنوان بندر آموزش« به  یهوش مصنوع یآن بود که »اخلاق و حکمران  انگریب هاافته ی.  ردیگی و تحول فناورانه قرار م   یبلوغ فرهنگ  نانه،یکارآفر  یرهبر  ،یفناور

عصر    یهاکه در دانشگاه   دهدی نشان م   افتهی   نی. اشود ی در دانشگاه محسوب م  ی آموزش  ینظام حکمران یریگشکل   یربنا یز ینوعها دارد و به مؤلفه   ری قدرت نفوذ را بر سا  نیشتریب

  ، یشعدالت آموز   ،یاثربخش منجر شود. در واقع، اعتماد سازمان  ی به حکمران  تواند ی مناسب نم  یو هنجار   ی اخلاق  یهاهوشمند بدون وجود چارچوب   یهارساخت یتوسعه ز  ،یفناور

 هستند.  ی بر هوش مصنوع یمبتن  یآموزش یهانظام  تی موفق  یاصل یهاشرط شیفناورانه، پ یر یپذ ت یها و مسئولداده  تیشفاف

  ی ها فاقد چارچوب مشخص برااز دانشگاه   ی اریو همکاران نشان داد که بس  Wieseراستا است. پژوهش  هم   ی مرتبط با اخلاق هوش مصنوع  یهاپژوهش   جی با نتا  افتهی   نیا

 ,.Wiese et al)هوشمند شده است    یهای در استفاده از فناور  یو اجتماع  یفرهنگ  یهامسئله موجب بروز چالش   نیهستند و هم  ی اخلاق هوش مصنوع  یابیآموزش و ارز 

نبود س  یهوش مصنوع  ی نهاد  ی کردند که ضعف در حکمران  دی تأک  زیو همکاران ن  Attard-Frost  ن،ی. همچن(2025   ی های فناور  دار ی مانع توسعه پا  کپارچه،ی  یهااست یو 

  ی آموزش  ی به حکمران  یابیدست ی ها براکه دانشگاه   کندی م  تیرا تقو   دگاهید   نیا اضرپژوهش ح جی . نتا(Attard-Frost et al., 2024)  شودی م ی آموزش  یهاهوشمند در سازمان

تنها به بهبود  بدون اخلاق، نه   ی توسعه فناور  گر،ید  انیکنند. به ب  جاد ی هوشمند را ا   یهای استفاده مسئولانه از فناور  یلازم برا   یو حقوق  یاخلاق  یهارساخت یابتدا ز   د یهوشمند، با 

 دهد.  شی را افزا  یو مقاومت فرهنگ یاعتماد ی ب ،ینابرابر   تواندی شود، بلکه م ی آموزش منجر نم

 سطح سوم

 سازمانی و کارآفرینانه رهبری سطح دوم

 کارآفرینی فرهنگی بلوغ

 دانشگاهی
 مصنوعی هوش و فناورانه تحول

 آموزش در مصنوعی هوش حکمرانی و اخلاق

 دانشگاهی آموزشی حکمرانی

 سطح اول

 سطح چهارم

 پذیری بیشترین تأثیر

 گذاری بیشترین تأثیر
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نشان داد که   جیبود. نتا   یتحول فناورانه و بلوغ فرهنگ  ،یاخلاق فناور   انیم  یاعنوان عامل واسطهبه   «ی و سازمان  نانهیکارآفر  یمهم پژوهش، نقش »رهبر  یهاافته ی  گرید   از

را در   ینوآور رشیپذ  نهیکنند و زم لیتبد ییو اقدامات اجرا هااست یرا به س یو فرهنگ یاخلاق یهاگرا، قادرند ارزش و تحول  نانهیاز نگرش کارآفر  یبا برخوردار   یدانشگاه رانیمد 

و فناورانه    یمحرک تحول فرهنگ  یرویعنوان نندارد، بلکه به   یتیر یمد  یصرفاً نقش  یدر عصر هوش مصنوع  یدانشگاه  یاز آن است که رهبر   یحاک  افتهی  نیسازمان فراهم سازند. ا

گذار    ریرا کاهش دهند و مس  نینو  یهای مقاومت در برابر فناور  توانند ی م ،یاز نوآور  ت یو حما  یسازمان   یر یادگی تی تقو  ،یمشارکت یضاف   جادی با ا  ی. رهبران دانشگاهکندی عمل م 

 کنند. لیهوشمند را تسه  یحکمران یدانشگاه به سو 

نشان داد که توسعه    Aghajaniو    Hassanpourسو است. پژوهش  هم   یآموزش  یو رهبر   یدانشگاه  ینیدر حوزه کارآفر  نی شیپ  یهاپژوهش  یهاافته یبا    جهینت  نیا

پژوهش   ن،ی. همچن(Hassanpour & Aghajani, 2022)است    یاز نوآور  یساختار  تی گرا و حماتحول   یرهبر  ازمندین  ،ینیکارآفر  یهابوم ست یو ز   یدانشگاه  یهادهنده شتاب

Thamer Abdul-Amir  و    یآموزش  یگذار است یس  ،یسبک رهبر   ریمعاصر، به شدت تحت تأث  یهادر دانشگاه   یدانشگاه  ی نیکرد که توسعه کارآفر  دی تأک  زیو همکاران ن

  ی ها ستمیاکوس  جادیدر ا  ینقش رهبران دانشگاه  ت یبر اهم  زین  کارانو هم  Correiaراستا،    نی. در هم(Thamer Abdul-Amir et al., 2024)قرار دارد    نفعانی مشارکت ذ 

و    یفرهنگ، فناور  انیحلقه اتصال م  نانه،یکارآفر   یگفت که رهبر  توانی م  ن،ی. بنابرا(Correia et al., 2024)اند  کرده   دیو توسعه تعاملات فناورانه تأک  یدانشگاه  ینیکارآفر 

 نخواهد بود.   ریپذ در دانشگاه امکان   داری پا  تالیجی تحقق تحول د آن،و بدون  شودی محسوب م یآموزش  ی حکمران

با سطح   ییهانشان داد که دانشگاه   جیبود. نتا  « ی و »تحول فناورانه و هوش مصنوع  «یدانشگاه  ینیکارآفر   ی»بلوغ فرهنگ  انیم  هیپژوهش حاضر، وجود رابطه دوسو  گرید   افتهی

  ت ی موجب تقو  زیهوشمند ن  یهای توسعه فناور   گر،ی د  یسو   از در آموزش دارند.    یهوشمند و استفاده از هوش مصنوع  یهای فناور  رشی پذ  یبرا  یشتر یب  ی آمادگ  ،یبالاتر بلوغ فرهنگ

بلکه در    ستند،یمستقل ن  دهیدو پد   ،یو فناور  یکه فرهنگ سازمان   دهدی نشان م   هیتعامل دوسو  نی. اشودی خلاقانه و مشارکت فناورانه در دانشگاه م  یر یادگینوآورانه،    یهانگرش 

اند، توان  کرده   نهیخود نهاد   ی را در ساختار فرهنگ  یر یمستمر، مشارکت و خطرپذ   ی ریادگی   ،یهمچون نوآور   یی هاکه ارزش   ییهاگاه . دانشگذارندی اثر م  گر یکدیافزا بر  هم   یند یفرا

 دارند.  ی انطباق با تحولات فناور یبرا   یشتریب

 Ala)کردند  یمعرف نیکارآفر  یهادانشگاه  تیموفق یرا از عوامل اصل یفرهنگ یو آمادگ یشناختراستا است که بلوغ روانو همکاران هم Ala یهاپژوهش  جیبا نتا  افتهی نیا

et al., 2021)ن،ی. همچن  Zahedi  ی و اجتماع  یها بدون تحول فرهنگدر دانشگاه  یو نوآور  ی رکرد که توسعه فناو   انیب  یدانشگاه  ی نیکارآفر  بومست یالزامات ز  لیدر تحل زین  

 یاکننده نیینقش تع ،ینشان دادند که سطح بلوغ سازمان  یدر پژوهش خود درباره مدل بلوغ فرهنگ Budionoو  Juwita ن،ی. افزون بر ا(Zahedi, 2024)  ستین  ریپذامکان 

  ی بستر لازم برا ،ینیکارآفر یآن است که بلوغ فرهنگ دی مؤ زیپژوهش حاضر ن جی. نتا(Juwita & Budiono, 2024)  اردد ینوآور  رشیو پذ  رییدر کاهش مقاومت نسبت به تغ

 .کندی را فراهم م  ی بر فناور یمبتن  یآموزش  یتحقق دانشگاه هوشمند و توسعه حکمران

قرار   یریسطح ساختار تفس نیسطوح مدل دارد و در بالاتر  ری را از سا یر یرپذ یتأث زانیم ن یشتر یب «ی دانشگاه  یآموزش یمشخص شد که »حکمران ها،افتهی از  یگر یبخش د   در

  ی و تحول فناورانه است. در واقع، زمان  یدانشگاه  فرهنگ  نانه،یکارآفر   یرهبر  ،یاخلاق فناور   انیتعامل م  یینها  امدیپ  ،یآموزش  یکه حکمران  دهدی نشان م  جهینت  نی. اردیگی م

قابل  ی الزامات اخلاق  ،یفرهنگ  یهاارزش   انیاثربخش سخن گفت که دانشگاه بتواند م  ی آموزش  یاز حکمران   توانی م برقرار کند. چن  یها ت یو  از    ،یای حکمران  نیفناورانه تعادل 

 . کندی حرکت م ی محور و مشارکتداده  ر،ی پذانعطاف  یهال فاصله گرفته و به سمت مد یسنت کیبوروکرات یساختارها 

مدارس    تی ری در مد  ی و همکاران نشان دادند که استفاده از هوش مصنوع  Mohammadiراستا است.  هوشمند هم   ی آموزش  تی ر یپژوهش حاضر با مطالعات مربوط به مد  ج ینتا

سازمان  تصم  ،یآموزش  یهاو  بهبود  وظا  ی وربهره   ش یافزا  ،یریگم یموجب  کاهش   Aghaeiپژوهش    ن،یهمچن.  (Mohammadi et al., 2022)  شودی م   ی تکرار  ف یو 

Nojehdeh   دهند    شیرا افزا  یآموزش  یندها یفرا   تیفیو ک  رانیمد   تی رضا  توانندی م  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یآموزش  تیری مد   یهانشان داد که سامانه(Aghaei Nojehdeh, 

  ی ر یادگی  ، یعدالت آموزش  یهوشمند در ارتقا  یهای بر نقش فناور   ،یهوش مصنوع  رب  یمبتن  ندهیمدل مدرسه آ   یدر طراح  زیو همکاران ن Mirghasemi  ن،ی. افزون بر ا(2024
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ک و  تأک  تیفیخلاقانه  ا   یهاافته ی.  (Mirghasemi et al., 2022) کردند    دی آموزش  حاضر  م  دگاهی د  نیپژوهش  م   دهد ی را گسترش  نشان  بهره   دهدی و  از    یر یگکه  موفق 

 مناسب است.  ی و حکمران ینگوجود بستر فره ازمندی هوشمند، ن یهای فناور

صورت جداگانه به ابعاد  به   ن،یشیمطالعات پ  شتریپر کند. ب  یمراتبو سلسله   یقیتلف  یپژوهش را با ارائه مدل   ات یپژوهش حاضر تلاش کرد شکاف موجود در ادب  ، یمنظر نظر  از

آن را صرفاً از منظر    توانی است و نم   یچندبعد   یاده یپد   یدر عصر هوش مصنوع  ی آموزش  یکه پژوهش حاضر نشان داد حکمران  ی پرداخته بودند، در حال  ت یر یمد  ایفرهنگ    ،یفناور

  ی آموزش  یرا در چارچوب حکمران یفناورانه و رهبر  ،یفرهنگ  ،یزمان ابعاد اخلاق صورت هم است که به  یبوم   ییپژوهش، ارائه الگو   نیا یاصل  یکرد. نوآور   لیتحل  یتیر یمد  ای  یفن

گرا و  تحول  یرهبر   ،یبلوغ فرهنگ  زانیفناورانه وابسته باشد، به م  یهارساخت یو ز   زاتیاز آنکه به تجه  ش یهوشمند، ب  شگاه که توسعه دان  دهد ی مدل نشان م  نی. ا کندی م  بیترک

 دارد.   یبستگ یاخلاق  ی حکمران

فاصله گرفته و به سمت    تی ریمد  یسنت  یاز الگوها  دی هوشمند، با   یهای فناور   بومست ینقش مؤثر در ز یفایا   یبرا  یامروز   یهاپژوهش نشان داد که دانشگاه   جینتا  ن،یهمچن

  ی حکمران  ندیفعال در فرا  نفعانی عنوان ذبه   یمحل  عهصنعت و جام  ان،ی دانشجو  ،یعلم  ئتیه  یاعضا   ،یساختار  نیحرکت کنند. در چن  ی و مشارکت  رندهیادگی  ،یاشبکه  یساختارها 

دانشگاه    یورو بهره   یآموزش  تیفیک  شیتنها موجب افزاتحول، نه   نی. اشود ی مستمر انجام م  یو نوآور  یجمع  یریادگیداده،    لیبر اساس تحل  های ریگم یمشارکت دارند و تصم

 ;Correia et al., 2024)گردد    ی المللنیو ب  ی ها در سطح مل دانشگاه   یتوان رقابت  شیو افزا  یتعاملات علم   تی تقو  ،یاجتماع  هیتوسعه سرما  سازنهیزم  تواندی بلکه م  شود،ی م

Shiralipour et al., 2023). 

و    یفناور   انیتوازن م  جادی ها در ادانشگاه   ییتوانا   زانی وابسته به م  ،یدر عصر هوش مصنوع  یآموزش عال  ندهیکه آ   دهدی پژوهش حاضر نشان م  یهاافته ی  گر،ید   یسو   از

مسئولانه    یمدار، رهبراخلاق  یوجود فرهنگ سازمان  لزمتحول آموزش دارند، اما استفاده اثربخش از آنها مست یبرا  ییبالا   تیهوشمند ظرف یهای است. اگرچه فناور  یمحورانسان 

غ  ی و حکمران در  است.  فناور   نیا  ریپاسخگو  عامل  تواندی م   یصورت،  هو   ی آموزش  یهاشکاف   قیتعم   یبرا  یبه  کاهش  فرا   ی انسان  تیو  بنابرا  لیتبد  یر یادگی  ندیدر    ن، یشود. 

 داشته باشند.  یاژه یتوجه و زین ی انسان  ه یسرما تی و تقو  یفرهنگ یتوانمندساز  ،یسواد اخلاق  یبه ارتقا ه،فناوران یهارساخت یعلاوه بر توسعه ز دی با  ندهیآ یهادانشگاه 

ها  دانشگاه  ریرا به سا  هاافته ی  یر یپذم یاستان مازندران بود که ممکن است تعم  یبه خبرگان دانشگاه آزاد اسلام  یپژوهش حاضر، محدود بودن جامعه آمار   یهات ی از محدود  یکی

کنندگان  مشارکت   یذهن  یهابرداشت   ریتحت تأث  تواندی م  گان،بر قضاوت خبر  یمبتن  یریتفس  ی ساختار  یساز مضمون و مدل   لیاستفاده از روش تحل  ن،یو مناطق محدود کند. همچن

 نشدند.   یبررس  میصورت مستقبه  یرساختیو ز  ی اسیس ،یاقتصاد  ی رهایتمرکز داشت و متغ یو فرهنگ یبر ابعاد ساختار  شتری پژوهش حاضر ب گر،ید  ی. از سو ردیقرار گ

انجام    ن،یکنند. همچن  یابعاد مدل حاضر را بررس   انیم  یروابط عل  ،یمعادلات ساختار   یسازمانند مدل   شرفتهیپ  یکم  یهابا استفاده از روش   ندهیآ  یهاپژوهش   شودی م  شنهادیپ

بر اد مدل کمک کن  ینظر  یبه غنا  تواندی م  یالمللن یب  یهامختلف کشور و دانشگاه   یهادانشگاه   انیم  یقیمطالعات تطب   ه یهمچون سرما   ییرهاینقش متغ  یبررس  ن،ی. افزون 

 فراهم سازد.  ندهیآ  یهاپژوهش  یبرا   یدی جد  یرها یمس  تواندی م  ،یبر هوش مصنوع یمبتن  یآموزش یدر حکمران  یو عدالت آموزش یدولت  یهااست یس تال،یجیسواد د  ،یاجتماع

 ی آموزش   یهارا در برنامه   ی فناور  یکنند و آموزش سواد اخلاق   نیتدو   ی استفاده از هوش مصنوع  یبرا   یمشخص  ی اخلاق  یهاها چارچوب است دانشگاه   ی ضرور  ،یمنظر کاربرد   از

  ی آموزش  یتحقق حکمران  نهیزم  تواندی فناورانه هوشمند م  یهارساخت یز   جادینوآورانه و ا  یتوسعه فرهنگ سازمان   نانه،یکارآفر   یرهبر  ت یتقو  ن،یخود بگنجانند. همچن  یتیری و مد

  ی آموزش یهای ریگم یدر تصم نفعان ی مشارکت ذ شی محور و افزا داده  یهاتوسعه سامانه  ،یعلم ئتیه ی و اعضا رانیمد   یبرا   یآموزش یهاکارگاه  ی اثربخش را فراهم سازد. برگزار

 دهد.  یار ی و هوشمند  رندهی ادگی یهاشدن به سازمان  لیتبد ریدر مس راها دانشگاه  تواندی است که م یاز جمله اقدامات زین

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می
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 مشارکت نویسندگان

 نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. در نگارش این مقاله تمامی  

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

In recent decades, higher education systems have undergone profound transformations under the influence of globalization, 

technological advancement, digital innovation, and the emergence of artificial intelligence (AI). Universities are no longer 

viewed solely as institutions for teaching and knowledge transmission; instead, they are increasingly recognized as 

entrepreneurial and innovation-oriented organizations that contribute directly to economic growth, technological development, 

and social transformation. In this context, educational governance has become a central concept in higher education policy and 

management, referring to the mechanisms, structures, and processes through which universities make decisions, allocate 

resources, manage stakeholders, and guide educational development (Pardosi et al., 2024; Zahedi, 2024). 

Simultaneously, the concept of the entrepreneurial university has gained considerable attention in educational research and 

policymaking. Entrepreneurial universities seek to integrate education, research, innovation, and commercialization in order to 

enhance societal and economic value creation. Achieving such a transformation requires not only technological infrastructure 

but also a mature organizational culture that promotes creativity, innovation, collaboration, and risk-taking behaviors among 

university members. Accordingly, the cultural maturity of academic entrepreneurship has emerged as an important factor 

influencing universities’ readiness to adopt entrepreneurial and innovative approaches (Ala et al., 2021; Hassanpour & Aghajani, 

2022). 

The rapid expansion of smart technologies and AI applications has significantly altered educational processes and 

governance structures within higher education institutions. Artificial intelligence technologies enable personalized learning, 

predictive analytics, intelligent educational management systems, and data-driven decision-making. These technologies 

improve learning efficiency, reduce administrative burdens, and support adaptive educational environments. Universities 

increasingly employ AI-based learning management systems and smart educational platforms to optimize teaching and 

management processes (Mohammadi et al., 2022; Pardosi et al., 2024). Research has shown that AI can enhance educational 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

Copyright: © 2027 by the authors. Published under the terms and conditions of  Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) License. 

۴۰6۱ول، سال ه ارم، شمار چهادوره  13  

quality, facilitate innovative learning environments, and improve institutional efficiency when implemented effectively (Aghaei 

Nojehdeh, 2024; Mirghasemi et al., 2022). 

Despite these opportunities, the integration of AI into higher education has also raised substantial ethical, cultural, and 

governance-related concerns. Issues such as algorithmic bias, privacy violations, data security risks, and unequal access to 

smart technologies have become critical challenges for educational systems. The increasing reliance on AI-driven decision-

making has intensified debates regarding ethical governance and the responsible use of technology in universities. In many 

educational institutions, ethical frameworks for AI governance remain underdeveloped or fragmented, limiting the 

effectiveness and legitimacy of technological transformation (Attard-Frost et al., 2024; Wiese et al., 2025). 

The literature further suggests that technological transformation alone cannot guarantee sustainable educational 

development unless accompanied by supportive organizational culture and entrepreneurial leadership. Universities with higher 

levels of entrepreneurial cultural maturity are more capable of adapting to technological changes and fostering innovative 

learning environments. Such institutions encourage collaboration, creativity, continuous learning, and interdisciplinary 

engagement, thereby facilitating the adoption of AI technologies and digital governance systems (Correia et al., 2024; Zahedi, 

2024). Entrepreneurial leadership also plays a vital role in integrating ethical principles, technological innovation, and 

organizational learning into educational governance systems (Thamer Abdul-Amir et al., 2024). 

Previous studies have separately examined AI applications in educational management, entrepreneurial university models, 

smart learning systems, and organizational culture maturity. For example, Mohammadi et al. highlighted the role of AI in 

improving educational management and administrative decision-making (Mohammadi et al., 2022). Mirghasemi et al. 

proposed a future school model based on AI technologies and emphasized the positive effects of smart learning on educational 

quality and equity (Mirghasemi et al., 2022). Similarly, studies on entrepreneurial universities have emphasized the significance 

of psychological readiness, organizational culture, and innovation ecosystems in promoting entrepreneurship within higher 

education institutions (Ala et al., 2021; Hassanpour & Aghajani, 2022). However, few studies have attempted to integrate 

educational governance, entrepreneurial cultural maturity, AI ethics, and technological transformation into a comprehensive 

conceptual model. 

Therefore, the present study aimed to develop an educational governance model based on the cultural maturity of academic 

entrepreneurship within the ecosystem of smart technologies and artificial intelligence. The study sought to identify the 

structural relationships among ethical AI governance, entrepreneurial leadership, technological transformation, entrepreneurial 

cultural maturity, and university educational governance in the context of higher education institutions. 

Methods and Materials 

The present study employed a mixed-methods research design. In the qualitative phase, thematic analysis was used to 

identify the dimensions and indicators of educational governance based on the cultural maturity of academic entrepreneurship 

in the era of smart technologies and artificial intelligence. Data were collected through unstructured in-depth interviews with 

experts from branches of the Islamic Azad University in Mazandaran Province. Participants were selected using snowball 

sampling, allowing the researchers to identify knowledgeable individuals with substantial managerial, educational, and 

entrepreneurial experience in higher education settings. 

The inclusion criteria for selecting experts included having at least five years of managerial or academic experience, 

academic specialization related to educational management or entrepreneurship, and participation in innovative or research-
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oriented university activities. Thirty experts participated in both qualitative and quantitative phases of the study. Interviews 

continued until theoretical saturation was achieved. 

The qualitative data were transcribed and analyzed using thematic analysis procedures. Initial coding resulted in 143 primary 

codes, which were subsequently refined and integrated into 20 final indicators categorized into five major dimensions: 

university educational governance, cultural maturity of academic entrepreneurship, entrepreneurial and organizational 

leadership, technological transformation and artificial intelligence, and ethics and governance of artificial intelligence in 

education. 

In the quantitative phase, Interpretive Structural Modeling (ISM) was employed to determine the hierarchical relationships 

among the identified dimensions. An ISM questionnaire was designed and distributed among the same group of experts. Data 

analysis was conducted using MATLAB software. Structural self-interaction matrices, reachability matrices, and final 

hierarchical models were developed to identify the driving and dependence power of each dimension within the proposed 

model. 

Findings 

The findings of the qualitative phase revealed five major dimensions influencing educational governance in the context of 

smart technologies and AI. These dimensions included university educational governance, cultural maturity of academic 

entrepreneurship, entrepreneurial and organizational leadership, technological transformation and artificial intelligence, and 

ethics and governance of artificial intelligence in education. 

The thematic analysis demonstrated that ethical AI governance constituted the foundational component of the proposed 

model. Experts emphasized the importance of ethical frameworks, privacy protection, algorithmic transparency, and 

educational justice in guiding AI integration within universities. Entrepreneurial leadership emerged as a mediating factor 

connecting technological innovation, organizational culture, and ethical governance. 

The ISM analysis further revealed a four-level hierarchical structure among the dimensions. “Ethics and governance of 

artificial intelligence in education” occupied the foundational level with the highest driving power and lowest dependence. This 

dimension influenced all other dimensions in the model. “Entrepreneurial and organizational leadership” was positioned at the 

second level and acted as an intermediary mechanism linking ethics, technology, and organizational culture. 

At the third level, “cultural maturity of academic entrepreneurship” and “technological transformation and artificial 

intelligence” demonstrated reciprocal relationships and mutual influence. The results indicated that universities with stronger 

entrepreneurial cultures were more capable of adopting smart technologies, while technological advancement simultaneously 

strengthened innovation-oriented attitudes and entrepreneurial behaviors within the university environment. 

Finally, “university educational governance” appeared at the highest level of the model, reflecting its strong dependence on 

the preceding dimensions. The findings suggested that effective educational governance in smart universities emerges through 

the integration of ethical AI governance, entrepreneurial leadership, cultural maturity, and technological transformation. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrated that educational governance in the era of artificial intelligence is a multidimensional 

and hierarchical phenomenon influenced by ethical, cultural, technological, and managerial factors. The study identified ethical 

AI governance as the most fundamental element shaping the entire educational governance structure. This result highlights the 

growing importance of ethical considerations in smart educational systems and suggests that technological advancement 

without ethical governance may undermine trust, equity, and organizational legitimacy. 
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The prominent role of entrepreneurial and organizational leadership in the model indicates that university leaders are central 

actors in facilitating digital transformation and promoting innovation-oriented educational environments. Entrepreneurial 

leadership helps universities translate ethical values and technological opportunities into practical educational policies and 

organizational practices. In this regard, leadership functions as a bridge connecting technological innovation with 

organizational culture and governance mechanisms. 

The reciprocal relationship between entrepreneurial cultural maturity and technological transformation also suggests that 

universities cannot achieve sustainable smart governance solely through technological investment. Instead, successful 

technological transformation depends on organizational culture, innovation readiness, and the willingness of university 

members to embrace change. Universities with mature entrepreneurial cultures are more likely to adopt AI technologies 

effectively and create adaptive, learning-oriented educational systems. 

The study further demonstrated that university educational governance represents the ultimate outcome of interactions 

among ethics, leadership, technology, and culture. Effective governance in smart universities requires integrated structures 

capable of balancing innovation with accountability, technological efficiency with human-centered values, and digital 

transformation with educational justice. 

One of the major contributions of this study is the development of a comprehensive indigenous model integrating ethical AI 

governance, entrepreneurial leadership, technological transformation, and entrepreneurial cultural maturity within a unified 

framework. Unlike previous studies that focused separately on technological or managerial dimensions, the present research 

conceptualized educational governance as an interconnected system influenced by multiple organizational and cultural factors. 

The findings imply that universities seeking to transition toward smart educational ecosystems should prioritize ethical 

governance frameworks, entrepreneurial leadership development, cultural empowerment, and participatory governance 

structures. Higher education institutions need to move beyond traditional bureaucratic management approaches and adopt 

flexible, data-driven, and innovation-oriented governance models capable of responding to the dynamic challenges of the AI 

era. 

Overall, the study concludes that sustainable educational governance in smart technology ecosystems depends not merely 

on technological infrastructure but on the integration of ethics, culture, leadership, and innovation within higher education 

institutions. Universities that successfully align these dimensions will be better positioned to enhance educational quality, 

strengthen social trust, foster innovation, and function as entrepreneurial learning organizations in the age of artificial 

intelligence. 
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