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Abstract:  

This study examines the relationship between professional ethics and teamwork, with the mediating role of teachers’ organizational 

citizenship behavior. The research was conducted using a descriptive-correlational design, and structural equation modeling was employed 

to analyze the causal relationships between the variables of professional ethics, teamwork, and organizational citizenship behavior. The 

statistical population included all social sciences teachers, totaling 530 individuals. Using non-random convenience sampling, 227 

participants were selected based on Krejcie and Morgan’s table (1970). The data collection instruments consisted of three standardized 

questionnaires on professional ethics, organizational citizenship behavior, and teamwork, whose validity and reliability had been confirmed. 

The collected data were analyzed descriptively using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 26 and inferentially 

through structural equation modeling using Amos version 24. The findings of the study indicated a significant positive relationship between 

professional ethics and the dimensions of social responsibility, belonging to the scientific community, self-efficacy, and scientific 

responsibility with teamwork. The correlation coefficient between professional ethics and teamwork was reported as 0.471. Additionally, 

there was a significant positive relationship between professional ethics and the dimensions of social responsibility, belonging to the scientific 

community, self-efficacy, and scientific responsibility with organizational citizenship behavior, with a correlation coefficient of 0.720. 

Furthermore, a significant relationship was found between organizational citizenship behavior and the dimensions of social etiquette, 

altruism, work conscience, interpersonal coordination, organizational resource protection, sportsmanship, and courtesy with teamwork, with 

a correlation coefficient of 0.405. The study also confirmed the significant relationship between professional ethics and teamwork through 

the mediating role of organizational citizenship behavior, reporting a correlation coefficient of 0.202. This research demonstrated that 

professional ethics, organizational citizenship behavior, and teamwork are significantly interrelated. Organizational citizenship behavior acts 

as a mediating variable and plays a crucial role in strengthening this relationship. 
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 چکیده

 - صورت توصیفیبه   پژوهش این  خته است.  پرداای و کار تیمی با نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی معلمان علوم اجتماعی  این پژوهش به بررسی رابطه اخلاق حرفه
ای، کار تیمی و رفتار شهروندی سازمانی استفاده گردید. جامعه  میان متغیرهای اخلاق حرفه علی  سازی معادلات ساختاری برای تحلیل روابط  همبستگی انجام شد و از مدل 

  به ( 1970به استناد جدول کرجسی و مورگان ) نفر  227، از نوع در دسترس تصادفیغیر  گیریبا استفاده از نمونه نفر بودند  530کلیه معلمان علوم اجتماعی به تعداد  آماری 
ها تأیید شده است. ای، رفتار شهروندی سازمانی و کار تیمی بود که روایی و پایایی آنها سه پرسشنامه استاندارد اخلاق حرفهعنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده 

سازی معادلات  مدل   با ازمون  24نسخه   ایموس افزار تحلیل توصیفی و سپس با استفاده از نرم  26  ری در علوم اجتماعی نسخهبا استفاده از بسته آماآوری  ها پس از جمع داده 
با کار تیمی رابطه  مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی  ای و ابعاد  اخلاق حرفه   نشان داد: بین  نتایج پژوهش  .شدند  تحلیلساختاری  

مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، ای و ابعاد  را نشان داد. بین اخلاق حرفه  471/0ای با کار تیمی مثبت و معنی دار وجود دارد. ضریب همبستگی بین اخلاق حرفه 
را گزارش    720/0ای با رفتار شهروندی سازمانی  لاق حرفه با رفتار شهروندی سازمانی رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد. ضریب همبستگی اخخود کارایی و مسئولیت علمی  

نمردی، نزاکت با کار تیمی  کرد. بین رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آداب اجتماعی ، نوع دوستی، وجدان کاری، هماهنگی متقابل شخصی، محافظت از منابع سازمان، جوا
ای با کار تیمی با نقش میانجی رفتار شهروندی را نشان داد. بین اخلاق حرفه   0/  405کار تیمی    رابطه معنی دار وجود دارد. ضریب همبستگی رفتار شهروندی سازمانی با 

این پژوهش نشان    را گزارش کرد.  202/0ای با کار تیمی با نقش میانجگیری رفتار شهروندی سازمانی  سازمانی رابطه معنی دار وجود دارد. ضریب همبستگی اخلاق حرفه 
عنوان یک متغیر میانجی، نقش مهمی  صورت معناداری با یکدیگر مرتبط هستند. رفتار شهروندی سازمانی به ای، رفتار شهروندی سازمانی و کار تیمی به حرفه   داد که اخلاق

 .کنددر تقویت این ارتباط ایفا می 
 

 آموزش و پرورش، معلمان ،یمیکار ت ،یسازمان یرفتار شهروند ،یااخلاق حرفهکلیدواژگان: 

اخلاق   ن ی در رابطه ب  یمعلمان علوم اجتماع  یسازمان  ی رفتار شهروند  یانجینقش م(.  1403)  زاده، نصراله.  یی نرگس.، حمزه، جنان مرزه.، و قشقا  ،یخوراسگان  انیدیشاکر.، سع  سیق  م،یکر :  نحوه استناددهی

 .39-28، (2)1، تالی جیآموزش و توسعه در عصر د ت،یر یمدنشریه . در کشور عراق یمیو کار ت  ی احرفه
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 مقدمه 

کنند، نیازمند ارتقاء مداوم در ابعاد مختلف مدیریتی، های موجود و نقش مهمی که در توسعه اجتماعی و فرهنگی ایفا می های آموزشی به دلیل پیچیدگی در جهان کنونی، نظام 

 ,Soltis)  ذیردپمختلف صورت می   ها، ارتقای کیفیت معلمان است که از طرق. یکی از عوامل کلیدی در بهبود عملکرد این نظام (Sherpa, 2018)  ای هستندرفتاری و حرفه

ای از اصول ای مجموعه اخلاق حرفه  د.  ها و در نهایت بر نتایج آموزشی تأثیرگذار هستن. این متغیرها نه تنها بر عملکرد فردی معلمان بلکه بر همکاری و تعامل در میان آن(1986

ها، گیری مدارانه در محیط کار بوده و تأثیرات مستقیمی بر کیفیت تصمیم کننده رفتارهای اخلاق کند. این متغیر، تضمینای افراد را هدایت می هایی است که رفتارهای حرفهو ارزش 

سایرین  تواند باعث تقویت اعتماد میان معلم و  ای توسط معلمان می نظام آموزشی، رعایت اخلاق حرفه در    .(Culham et al., 2024)  ای دارد تعاملات و انجام وظایف حرفه 

که معلمانی که دارای استانداردهای بالای اخلاقی هستند، ات گزارش کرده اند  . مطالع(Rich, 1984)  وری شود، کاهش تعارضات و افزایش بهره ، والدین و همکاران(آموزاندانش )

. متغیر دیگری که در بهبود و  (Aloustani et al., 2020)  شود ای می دهند که منجر به بهبود تعاملات حرفه معمولاً رفتارهای مبتنی بر عدالت، شفافیت، و احترام نشان می 

های آموزشی، همکاری تیمی میان  کار تیمی به معنای توانایی همکاری مؤثر با دیگران برای دستیابی به اهداف مشترک است. در محیط ارتقای سازمان موثر است، کار تیمی است.  

که  ه اند نشان داد( 2018پژوهش سالس و همکارانش ). نتایج (Thomas, 1997)  های تدریس، و افزایش انگیزه شغلی شودتواند منجر به اشتراک دانش، بهبود روش معلمان می 

. متغیر دیگری که در  (Salas et al., 2018)  کنندآموزان ایجاد می های آموزشی با روحیه همکاری قوی، نه تنها عملکرد بالاتری دارند بلکه محیطی پویا و خلاق برای دانش تیم

شود و به بهبود عملکرد  هایی است که فراتر از الزامات رسمی شغلی انجام می رفتار شهروندی سازمانی شامل فعالیت کند رفتار شهروندی سازمانی است.  سازمانها نقش کلیدی ایفا می 

در حوزه آموزش،  .(Joshy & Varghese, 2024) کند. این رفتارها شامل مواردی نظیر کمک به همکاران، حمایت از اهداف سازمان و پذیرش تغییرات استسازمان کمک می 

سانتوس  مطالعات    در این میان  ، افزایش کیفیت آموزش و کاهش استرس محیط کار شود. معلمان و سایر همکارانتواند به بهبود همکاری میان  رفتار شهروندی سازمانی معلمان می 

دهند  نشان میو همکاران  1مس مطالعات  . همچنین نتایج  (Santos et al., 2023) دهندنشان می را تأثیر مثبت این رفتارها در بهبود عملکرد سازمانی   ( به2023و همکارانش )

پذیری و  تواند باعث افزایش حس مسئولیت ای توسط کارکنان میکه رعایت اخلاق حرفه ند تأکید کرده ا ها . آن سازمانی رابطه مستقیمی داردای با رفتار شهروندی که اخلاق حرفه

از نقش می  انجام شده با این حال، این مطالعات عمدتاً در حوزه سازمان   .(Khan et al., 2019)  شود رفتارهای فراتر  های آموزشی  اند و توجه کمتری به محیط های تجاری 

. در  (Salas et al., 2018)  تواند به افزایش رفتارهای شهروندی سازمانی کمک کندکه کار تیمی مؤثر می دهد  نشان می   و همکاران  2سالس   . همچنین نتایج مطالعات اندداشته 

به برخی  (  2023و همکارانش )  3سانتوس در مطالعه    توجه شده است.سازمانی  در  ای و کار تیمی  اخلاق حرفه   در ارتباط بانقش میانجی رفتار شهروندی  گذشته کمتر به  های  پژوهش

با بررسی مطالعات پیشین مشخص  .  (Santos et al., 2023)  های غیرآموزشی متمرکز بوده است های این رابطه اشاره کرده است، اما این پژوهش نیز بیشتر بر سازمان از جنبه

های  های غیرآموزشی یا سازمانها در محیط اند، اما اغلب این پژوهشای و رفتار شهروندی سازمانی پرداختهشود که اگرچه تحقیقات متعددی به بررسی رابطه میان اخلاق حرفه می 

. (Hou et al., 2021; Koc et al., 2021; Lambert et al., 2014)  های آموزشی پرداخته شده استندرت به تأثیر این متغیرها در محیط اند و به تجاری انجام شده 

های  های موجود بیشتر بر محیط عنوان یکی از عوامل کلیدی در بهبود عملکرد سازمانی و ارتقای رفتار شهروندی سازمانی شناخته شده است، اما پژوهشهمچنین، کار تیمی به

 Hou et al., 2021; Podsakoff et)  های فرهنگی خاص، محدود استویژه در جوامعی با ویژگی صنعتی و خدماتی متمرکز بوده و بررسی این متغیر در نظام آموزشی، به 

al., 2009; Rafiei et al., 2022) اند و این خلأ  ای و کار تیمی پرداخته . علاوه بر این، تحقیقات معدودی به تحلیل نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی میان اخلاق حرفه

  به   های فرهنگی، اجتماعی، و ساختارهای آموزشی منحصرطور بارزتری نمایان است. در جوامعی مانند استان بابل عراق که تحت تأثیر تفاوت در مطالعات مربوط به نظام آموزشی به 

 
1 MAS 
2 Eduardo Salas 
3 Santos 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

Copyright: © 2024 by the authors. Published under the terms and conditions of  Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) License. 

1403، سال دومدوره اول، شماره  31  

رابطه بین   در  میانجی رفتار شهروندی سازمانی معلمان علوم اجتماعینقش    در این به بررسی  زمان این متغیرها بپردازد، وجود ندارد.ای جامع که به تحلیل همفرد قرار دارند، مطالعه 

 داخته شد. پر  عراقدر کشور ای و کار تیمی  اخلاق حرفه 

 ای و ابعاد آن با کار تیمی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق رابطه دارد. فرضیه اول: اخلاق حرفه 

 ای و ابعاد آن با رفتار شهروندی سازمانی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق رابطه دارد. فرضیه دوم: اخلاق حرفه 

 فرضیه سوم: رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آن با کار تیمی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق رابطه دارد. 

 کند. می   با کار تیمی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق را میانجگیریای فرضیه چهارم: رفتار شهروندی سازمانی رابطه بین اخلاق حرفه 

 شناسی پژوهش روش

و رفتار شهروند سازمانی در محیط آموزش و یرورش به روش توصیفی از نوع همبستگی   یم یای و کار تاخلاق حرفه   شناسایی روابط ساختاری میان ف اصلی  حاضر با هد  پژوهش

قبل از آغاز مطالعه، تمامی مراحل تحقیق با رعایت    .کندکار رفت که امکان تحلیل روابط متغیرها را فراهم می به  سازی معادلات ساختاریبرای تحقق این هدف، مدل   انجام شد.

. تمامی مراحل تحقیق  بودکاملاً محرمانه  و  داوطلبانه    کنندگانشرکت   و مشارکت  اصول اخلاقی انجام شد. ابتدا تاییدیه اخلاقی پژوهش از کمیته اخلاق سازمان دریافت گردید

کلیه معلمان علوم اجتماعی به تعداد    جامعه آماری  .کنندگان انجام شدمطابق با اصول اخلاقی پژوهش از جمله حفظ حریم خصوصی، رعایت امانتداری و حفظ سلامت روانی شرکت 

 عنوان نمونه انتخاب شدند.   به(  1970به استناد جدول کرجسی و مورگان )  نفر 227، نوع در دسترساز  تصادفیغیر  گیریبا استفاده از نمونه نفر بودند  530

 :ابزار گردآوری اطلاعات شامل سه پرسشنامه استاندارد بود که هر یک از اعتبار و روایی بالایی برخوردارند

  ایگزینه سؤال است که در مقیاس پنج   20و شامل    (Arimoto et al., 2012)  طراحی شده(،  2011آرمیتو و همکاران )  این پرسشنامه توسط   :ایپرسشنامه اخلاق حرفه 

های آموزشی و کاری استفاده شده  ای در محیط های مشابه برای ارزیابی اخلاق حرفهطور گسترده در پژوهششود. این ابزار به )کاملاً موافق تا کاملاً مخالف( امتیازدهی می  لیکرت

این    .است  شده  استفاده  کارشناسان  و  متخصصین  و   اساتید  دیگر   از  تن  چندین  و  راهنما  استاد  نظرات  از  پرسشنامه،  روایی  آوردن  بدست   برای(  1391در مطالعه معانی پور )  .است

 گزارش کرد.  89/0 ی،نفر  30نمونه  یبر رو  ی مطالعه مقدمات ک یاساس را بر پرسشنامه  ییا یپامطالعه همچنین 

سوال و از پنج بعد، )تعهد،    19( طراحی شده است. این پرسشنامه دارای  2004پرسشنامه استاندارد کار تیمی ، بر پایه مدل لنچیونی ):  پرسشنامه استاندارد کار تیمی 

پرسشنامه،   ییبدست آوردن روا  یبرا( 1394بازی )ر مطالعه د  است.ای لیکرت پذیری، برخورد سازنده و هدفمندی( تشکیل شده است و بر اساس طیف پنح گزینه اعتماد، مسؤولیت

پرسشنامه    ن ی( برای ا1394  ،یضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده در پژوهش )باز و    و کارشناسان استفاده شده است  نیو متخصص  دیاسات  گریتن از د   نیاز نظرات استاد راهنما و چند 

 برآورد شد.   7/0 یبالا 

آداب  )  باشد.بعد می   7سوال در    27  یشده است. و دارا   یطراح  2000توسط پادسکاف    یسازمان   یپرسشنامه استاندارد رفتار شهروند  :پرسشنامه رفتار شهروندی سازمانی

سازمان  محافظتی،  متقابل شخصی  هماهنگی،  کار   وجدانی،  دوست  نوعی،  اجتماع منابع  و  جوانمرد ،  از  است.  نزاکت ی  پرسشنامه  امتیازدهی(  لیکرت    دراین  مقیاس  اساس  بر 

 . اعتبار و روایی آن مورد تائید قرار گرفت.  (Podsakoff et al., 2000) گیردای انجام می گزینه پنج

افزارهای آماری برای انتخاب و از نرم شد    پرورش دریافت  و  انجام شد. لیست کلیه معلمان از اداره آموزش  عراقهای  تصادفی از میان معلمان دبیرستان غیر  صورت  گیری به نمونه 

به استناد جدول کرجسی    نفر  227،  از نوع در دسترس  تصادفیغیر    گیریبا استفاده از نمونه نفر بودند    530کلیه معلمان علوم اجتماعی به تعداد    جامعه آماری  .تصادفی استفاده گردید

ها در صورت  لینک پرسشنامه همچنین،    .ها توزیع نمودها را بین نمونه صورت حضوری به مدارس مراجعه و پرسشنامه عنوان نمونه انتخاب شدند. پژوهشگر به به (  1970و مورگان )

های ناقص یا غیرقابل استفاده کنار  ها از نظر کامل بودن بررسی شدند. داده آوری، پرسشنامه پس از جمع  .برای معلمان ارسال شد Google Forms هایی مانندنیاز از طریق پلتفرم 
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ها برای  وارد و برای تحلیل اولیه توصیفی آماده شدند. سپس، داده   26نسخه   با استفاده از بسته آماری در علوم اجتماعیها  داده   .ها به حد کفایت رسیدگذاشته شده و تعداد نمونه 

 .تحلیل گردیدند 24نسخه  موسی ا افزارسازی معادلات ساختاری در نرم مدل 

 هایافته 

سال بود. مدرک    35درصد از شرکت کنندگان بیشتر از    9/33شرکت کنندگان زن بودند. سن    9/58درصد از شرکت کنندگان مرد و    9/37بر اساس نتایج توصیفی مطالعه،  

ه ای، کار  سال بود. میانگین نمره اخلاق حرف  15درصد از معلمان، بیشتر از    2/33درصد از شرکت کنندگان در این پژوهش، لیسانس بود. همچنین سابقه خدمت    8/38تحصیلی  

 گزارش شد.   19/25و  77/63، 63/70تیمی و رفتار شهروندی سازمانی به ترتیب برابر با 

 ای و ابعاد آن با کار تیمی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق رابطه دارد. فرضیه اول: اخلاق حرفه 

 ای و ابعاد آن با کار تیمی ضریب همبستگی اخلاق حرفه . 1جدول 

 سطح معناداری  مجذور ضریب تاثیر  ضریب تاثیر  بین متغیر پیش

 001/0 222/0 471/0** اخلاق حرفه ای 
 001/0 211/0 459/0** مسئولیت اجتماعی 

 001/0 080/0 282/0** تعلق به اجتماع علمی 
 001/0 142/0 377/0** خود کارایی 

 001/0 124/0 352/0** مسئولیت علمی 

                             05 /0>p 

با کار تیمی معنی دار  مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارآمدی و مسئولیت علمی  ای و ابعاد  دهد ضریب همبستگی اخلاق حرفه ( نشان می 1های جدول )یافته

( رابطه  r =471/0،  459/0،  282/0،  377/0،  352/0با کار تیمی )مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی  ای و ابعاد  است یعنی بین اخلاق حرفه 

مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارایی و  ای و ابعاد  درصد واریانس اخلاق حرفه   2/22  ،1/21  ،8  ،2/14  ،4/12(  2rمعنی دار وجود دارد. بر اساس ضریب تعیین)

با  مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی  ای و ابعاد با کار تیمی مشترک است. لذا فرضیه اول مبنی بر این که بین اخلاق حرفه مسئولیت علمی  

 گردد.  کار تیمی رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد، تأیید می 

 ای و ابعاد آن با رفتار شهروندی سازمانی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق رابطه دارد. فرضیه دوم: اخلاق حرفه 

 ای و ابعاد آن با رفتار شهروندی سازمانیضریب همبستگی اخلاق حرفه . 2 جدول

 سطح معناداری  مجذور ضریب تاثیر  ضریب تاثیر  بین متغیر پیش

 001/0 518/0 720/0** اخلاق حرفه ای 
 001/0 355/0 596/0** مسئولیت اجتماعی 

 001/0 137/0 370/0** تعلق به اجتماع علمی 
 001/0 327/0 572/0** خود کارایی 

 001/0 426/0 653/0** مسئولیت علمی 

                             05 /0>p 

با رفتار شهروندی سازمانی  مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی  ای و ابعاد  دهد ضریب همبستگی اخلاق حرفه ( نشان می 2های جدول )یافته

، 370/0،  572/0،  653/0با رفتار شهروندی سازمانی )مسئولیت اجتماعی، تعلق به اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی  ای و ابعاد  معنی دار است یعنی بین اخلاق حرفه 

596/0  ،720/0= r(رابطه معنی دار وجود دارد. بر اساس ضریب تعیین )2r  )8/51  ،5/35  ،7/13  ،7/32  ،6/42   مسئولیت اجتماعی، تعلق به  ای و ابعاد  درصد واریانس اخلاق حرفه
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مسئولیت اجتماعی، تعلق به  ای و ابعاد  با رفتار شهروندی سازمانی مشترک است. لذا فرضیه پنجم مبنی بر این که بین اخلاق حرفه اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی  

 گردد.  با رفتار شهروندی سازمانی رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد، تأیید می اجتماع علمی، خود کارایی و مسئولیت علمی 

 فرضیه سوم: رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آن با کار تیمی معلمان علوم اجتماعی در کشور عراق رابطه دارد. 

 ضریب همبستگی رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آن با کار تیمی . 3جدول 

 سطح معناداری  مجذور ضریب تاثیر  ضریب تاثیر  بین متغیر پیش

 001/0 164/0 405/0** رفتار شهروندی سازمانی 
 001/0 145/0 381/0** آداب اجتماعی 

 001/0 086/0 294/0** نوع دوستی 
 001/0 115/0 339/0** وجدان کاری 

 001/0 117/0 342/0** هماهنگی متقابل شخصی 
 001/0 088/0 297/0** محافظت از منابع سازمان 

 001/0 066/0 256/0** جوانمردی 
 001/0 047/0 217/0** نزاکت 

                             01 /0>p 

ضریب همبستگی رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آداب اجتماعی ، نوع دوستی، وجدان کاری، هماهنگی متقابل شخصی، محافظت از منابع   دهد( نشان می 3های جدول )یافته

ابل شخصی، محافظت  هماهنگی متق  سازمان، جوانمردی، نزاکت با کار تیمی معنی دار است یعنی بین رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آداب اجتماعی ، نوع دوستی، وجدان کاری،

(  2r( رابطه معنی دار وجود دارد. بر اساس ضریب تعیین)r =405/0،  381/0،  294/0،  339/0،  342/0،  297/0،  256/0،  217/0از منابع سازمان، جوانمردی، نزاکت با کار تیمی )

آداب اجتماعی ، نوع دوستی، وجدان کاری، هماهنگی متقابل شخصی، محافظت از    درصد واریانس رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد  7/4،  6/6،  8/8،  7/11،  5/11،  6/8،  5/14،  1/16

اعی ، نوع دوستی، وجدان کاری،  منابع سازمان، جوانمردی، نزاکت با کار تیمی مشترک است. لذا فرضیه ششم مبنی بر این که بین رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد آداب اجتم

 گردد.  نابع سازمان، جوانمردی، نزاکت با کار تیمی رابطه معنی دار وجود دارد، تأیید می هماهنگی متقابل شخصی، محافظت از م

 کند.  ای با کار تیمی معلمان د ر کشور عراق را میانجگیری می فرضیه چهارم: رفتار شهروندی سازمانی رابطه بین اخلاق حرفه 

 ای با کار تیمی با نقش میانجگیری رفتار شهروندی سازمانی : ضریب همبستگی اخلاق حرفه4جدول 

 سطح معناداری  تی مجذور ضریب تاثیر  ضریب تاثیر  بین متغیر پیش

 001/0 584/3 041/0 202/0** اخلاق حرفه ای* رفتار شهروندی سازمانی 

                             01 /0>p 

با کار تیمی  ای  تیمی با نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی معنی دار است یعنی بین اخلاق حرفه با کار  ای  دهد ضریب همبستگی اخلاق حرفهمی   ( نشان 4جدول )های  یافته

با کار تیمی با نقش میانجی رفتار  ای  درصد واریانس اخلاق حرفه   1/4(  2r( رابطه معنی دار وجود دارد . بر اساس ضریب تعیین)r =202/0با نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی ) 

  با کار تیمی با نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی رابطه معنی دار وجود دارد، تأیید ای  شهروندی سازمانی مشترک است. لذا فرضیه هفتم مبنی بر این که بین اخلاق حرفه 

 گردد. می 

 گیرینتیجه بحث و 

   .در کشور عراق انجام شد یم یو کار تای اخلاق حرفه  نیدر رابطه ب یمعلمان علوم اجتماع   یسازمان  یرفتار شهروند یانجیاین پژوهش با هدف نقش م
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همسو است   (،2024کیم و همکاران ) این نتایج با مطالعه (.  471/0 توجهی بر کار تیمی دارد )ضریب تأثیر ای تأثیر قابل ها نشان داد که اخلاق حرفه یافته   در خصوص فرضیه اول 

حرفه  اخلاق  داد  نشان  محیط که  در  می ای  کمک  کارکنان  میان  همکاری  و  اعتماد  فرهنگ  ایجاد  به  آموزشی  نتایج  (Kim & Lee, 2024)  کندهای  همچنین،  و  .  کوزس 

ج  ی با نتااز سوی دیگر،  همسو است.    (M Kouzes & Z Posner, 2023)  های اخلاقی بر توانایی کارکنان در کار گروهی استدهنده تأثیر ارزش ان ( که نش2023همکاران)

هایی که ساختارهای سازمانی بر اساس  در محیط   . باشد.   یسازمان  یو ساختارها   های فرهنگیممکن است ناشی از تفاوت   یین ناهمسویا  ر همسو است یمرسدر و همکاران غپژوهش  

 .(Mercader et al., 2021) ای بر تعاملات تیمی کاهش یابداند، ممکن است تأثیر اخلاق حرفه گیرانه تعریف شده مراتب سخت  سلسله

ارگان این نتایج با مطالعاتی مانند  (.  720/0ر  یای تأثیر قوی و مستقیمی بر رفتار شهروندی سازمانی دارد )ضریب تأث اخلاق حرفه   نشان داد که  هافته در خصوص فرضیه دوم یا

 & Altinkurt)  تواند رفتارهای داوطلبانه و مفید در محیط کار را تقویت کندهای اخلاقی کارکنان می دهد ارزش همسو است که نشان می (،  2012آلتینکرد و همکاران )و   (1998)

Yilmaz, 2012; Organ, 1988).   از دیدگاه نظری، این    .ترین عوامل تأثیرگذار شناسایی شدندعنوان مهم ای به پذیری حرفه خاص، تعلق به اجتماع علمی و مسئولیت  طوربه

توانند قصد و رفتار افراد را به سمت رفتارهای مطلوب سوق  ها و باورهای اخلاقی می دهد ارزش مطابقت دارد، که نشان می   ( 1991ه آجزن )شدریزی ها با نظریه رفتار برنامه یافته

  های سازمانی ممکن است این تأثیر را کاهش دهد اند که نبود حمایت ، نشان داده (2023پنگ و همکاران )با این حال، برخی از مطالعات، نظیر پژوهش  .  (Ajzen, 1991)  دهند

(Peng et al., 2023). 

دهنده نقش مهم  این نتیجه نشان (.  0.405)ضریب تأثیر  وجود دارد. ارتباط مثبت و معنادار میان رفتار شهروندی سازمانی و کار تیمی    نشان داد ها  یافته ه سوم  یدر خصوص فرض

اند که رفتار  أیید کرده ( ت2009گرانت و مایر ) دوستی، وجدان کاری و هماهنگی متقابل در افزایش تعاملات گروهی است. مطالعاتی مانند پژوهشرفتارهای داوطلبانه مانند نوع 

ترین ابعاد  عنوان مهم در این راستا، آداب اجتماعی و وجدان کاری به .  (Grant & Mayer, 2009)  شودها می طور مستقیم منجر به ارتقای عملکرد تیم شهروندی سازمانی به 

 Van)  ها تأکید دارد، همخوانی دارد که بر اهمیت رفتارهای تعاملی مثبت در موفقیت تیم  (1995)  وندیل و همکاران  ها با پژوهشرفتار شهروندی سازمانی شناسایی شدند. این یافته 

et al., 1995). 

ای و کار  توجهی رابطه میان اخلاق حرفه طور قابل ی رفتار شهروندی سازمانی نشان داد که این متغیر به گر میانجی بررسی نقش    نشان داد:ها  افته یه چهارم  یدر خصوص فرض

های  مطابقت دارد که بر اهمیت متغیرهای میانجی در انتقال اثرات ارزش (،  2017موو همکاران )  با مدل نظری  هااین یافته(.  0.202  یگر میانجی کند )ضریب  تیمی را تقویت می 

توانند از طریق تقویت رفتارهای شهروندی سازمانی، تأثیر ها می دهد که سازمان از دیدگاه عملی، این یافته نشان می .  (Mo & Shi, 2017)  اخلاقی به عملکرد سازمانی تأکید دارد

که ممکن است ناشی از متغیرهای دخیل  رهمسو است  یغ  (،2022توسط جانگو همکاران )گزارش شده  ج  ی ج با نتای ن نتایاای بر عملکرد تیمی را بهبود بخشند.  مثبت اخلاق حرفه 

 .(Jung, 2022)  نظیر سطح تعهد مدیریتی باشد

ای، رفتار شهروندی سازمانی و کار تیمی  شناختی نشان داد که عواملی نظیر سن، تحصیلات و سابقه خدمت تأثیر معناداری بر نمرات اخلاق حرفهبررسی متغیرهای جمعیت 

که به تأثیر تجربه کاری   (،2020وودروو همکاران) دارند. برای مثال، افراد با سابقه خدمت بیشتر به دلیل تجربه بالاتر، نمرات بالاتری در این متغیرها داشتند. این نتایج با پژوهش

 . (Woodrow & Guest, 2020)  بر کارآمدی کارکنان پرداخته است، همخوانی دارد

نظر قرار گیرد. این مطالعه در یک منطقه جغرافیایی خاص انجام شد که   هایی همراه بود که باید در تفسیر نتایج مد های ارزشمند، با محدودیت رغم یافته این پژوهش، علی 

  ی هاها به زمانم یافته یاط در تعمیتواند منجر به الزام احتمی   محدود کند. همچنین، ماهیت مقطعی مطالعهمختلف  ها  پذیری نتایج را به سایر مناطق یا فرهنگ ممکن است تعمیم 

شود  شود. پیشنهاد می پژوهش محسوب می   نیا هایرفتارهای سازمانی و تعاملات میان متغیرها از دیگر محدودیت  ترهای کیفی برای بررسی عمیق در نهایت، نبود داده  نده شود. یآ

 مذکور را برطرف سازد.   یتها یاز محدودی ( انجام شود تا برخیو کم یفی)ک یبیق حاضر در صورت امکان به صورت ترکی در ارتباط با موضوع تحقتحقیقات آینده  
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عنوان یک صورت معناداری با یکدیگر مرتبط هستند. رفتار شهروندی سازمانی به ای، رفتار شهروندی سازمانی و کار تیمی بهاین پژوهش نشان داد که اخلاق حرفهدر مجموع،  

های آموزشی تأکید دارد و پیشنهاد  های اخلاقی و رفتارهای داوطلبانه در محیط کند. نتایج این مطالعه بر اهمیت تقویت ارزش متغیر میانجی، نقش مهمی در تقویت این ارتباط ایفا می 

 .های آموزشی و حمایتی در این زمینه اجرا شوندکند که برنامه می 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 مالی نداشته است. این پژوهش حامی  

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

In contemporary educational systems, the role of teachers extends beyond traditional pedagogical functions to encompass 

professional ethics, teamwork, and organizational citizenship behavior. These factors significantly influence teaching 

effectiveness, institutional cohesion, and overall educational quality (Sherpa, 2018). Professional ethics serve as a guiding 

framework that ensures accountability, fairness, and integrity in educational environments. Studies indicate that adherence to 

ethical principles among educators enhances trust and transparency, ultimately fostering collaborative work environments 

(Culham et al., 2024). Furthermore, professional ethics have been shown to promote teacher efficacy and responsibility, which, 

in turn, positively impact teamwork and institutional development (Rich, 1984). 

Teamwork in educational institutions is another critical component that contributes to shared knowledge, improved teaching 

strategies, and increased job satisfaction among educators (Thomas, 1997). Collaborative efforts among teachers can lead to 

innovative instructional methods and more effective student engagement. Research suggests that educational teams with strong 

collaborative ties not only achieve higher performance levels but also cultivate a supportive and dynamic learning environment 

(Salas et al., 2018). 
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Another important factor is organizational citizenship behavior (OCB), which refers to discretionary behaviors that support 

organizational functioning but are not explicitly mandated (Joshy & Varghese, 2024). In educational contexts, teachers 

exhibiting high levels of OCB contribute positively to institutional cohesion and educational outcomes. Research shows that 

OCB enhances cooperation among teachers, reduces workplace conflicts, and promotes institutional commitment (Santos et 

al., 2023). Prior studies have demonstrated that professional ethics and OCB are strongly correlated, with ethical teaching 

practices leading to greater voluntary cooperation and engagement (Khan et al., 2019). 

Despite the growing body of research on these variables, few studies have examined the mediating role of OCB in the 

relationship between professional ethics and teamwork in educational settings. While previous studies have explored these 

relationships in corporate and non-educational sectors (Hou et al., 2021; Koc et al., 2021; Lambert et al., 2014), there remains 

a gap in research specifically addressing teachers' professional ethics and teamwork dynamics within schools. Moreover, 

studies suggest that teamwork and OCB have a reciprocal influence, with collaborative environments fostering greater 

engagement in organizational citizenship behaviors (Podsakoff et al., 2009; Rafiei et al., 2022). Given the unique cultural and 

educational structures in Iraq, an in-depth examination of these variables within the Iraqi educational context is necessary. 

This study aims to investigate the mediating role of teachers' OCB in the relationship between professional ethics and 

teamwork among social sciences teachers in Iraq. The research seeks to determine whether ethical teaching practices enhance 

teamwork through increased engagement in organizational citizenship behaviors. 

Methods and Materials 

The study employed a descriptive-correlational research design, utilizing structural equation modeling (SEM) to examine 

causal relationships between professional ethics, teamwork, and OCB. The statistical population comprised all social sciences 

teachers in Iraq, totaling 530 individuals. A non-random convenience sampling method was used, and based on Krejcie and 

Morgan’s (1970) table, 227 participants were selected. 

Three standardized questionnaires were employed for data collection: a professional ethics questionnaire, an OCB 

questionnaire, and a teamwork questionnaire. Each questionnaire's validity and reliability had been previously confirmed in 

educational research. Data collection was conducted both in person and via online platforms, ensuring a comprehensive sample 

representation. 

The collected data were analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 26 for descriptive 

analysis and Amos version 24 for inferential analysis. The study examined the direct relationships between professional ethics, 

teamwork, and OCB, as well as the indirect mediating role of OCB in linking professional ethics to teamwork. 

Findings 

Demographic analysis showed that 37.9% of the participants were male, while 58.9% were female. Additionally, 33.9% of 

the respondents were above 35 years old, and 38.8% held bachelor's degrees. The mean scores for professional ethics, 

teamwork, and OCB were 70.63, 63.77, and 25.19, respectively. 

The first hypothesis, which posited a significant relationship between professional ethics and teamwork, was supported. The 

correlation coefficient between professional ethics and teamwork was found to be 0.471, indicating a moderately strong positive 

relationship. Among the dimensions of professional ethics, social responsibility, belonging to the scientific community, self-

efficacy, and scientific responsibility were all significantly correlated with teamwork. 
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The second hypothesis, examining the relationship between professional ethics and OCB, was also confirmed. A strong 

positive correlation of 0.720 was found between professional ethics and OCB. Specifically, social responsibility, belonging to 

the scientific community, self-efficacy, and scientific responsibility exhibited significant positive associations with OCB. 

The third hypothesis tested the relationship between OCB and teamwork, with results confirming a correlation coefficient 

of 0.405. The dimensions of OCB—including social etiquette, altruism, work conscience, interpersonal coordination, 

organizational resource protection, sportsmanship, and courtesy—all demonstrated significant positive relationships with 

teamwork. 

Finally, the fourth hypothesis, which examined the mediating role of OCB in the relationship between professional ethics 

and teamwork, was confirmed. The indirect effect of professional ethics on teamwork through OCB was found to be significant, 

with a correlation coefficient of 0.202. This finding highlights the importance of OCB as a key factor in strengthening the 

relationship between ethical behavior and teamwork among teachers. 

Discussion and Conclusion 

The findings underscore the importance of professional ethics in fostering teamwork among teachers. Ethical teaching 

practices create an environment of trust, mutual respect, and responsibility, which facilitates collaboration. The study aligns 

with previous research indicating that professional ethics contribute to a culture of cooperation and shared responsibility in 

educational institutions. However, differences in findings across studies suggest that cultural and institutional factors may 

influence the strength of this relationship. 

The strong correlation between professional ethics and OCB further confirms that ethical behavior encourages voluntary, 

prosocial actions that benefit the organization. When teachers adhere to ethical standards, they are more likely to engage in 

behaviors that go beyond their formal job requirements, fostering a more cohesive and productive work environment. The 

findings suggest that enhancing professional ethics training in schools may lead to improved organizational behavior and 

teamwork. 

The results also highlight the significant role of OCB in promoting teamwork. Teachers who exhibit OCB contribute 

positively to institutional culture, demonstrating behaviors such as helping colleagues, maintaining positive workplace 

interactions, and showing dedication beyond their formal duties. These behaviors enhance collaboration and collective 

problem-solving, making teamwork more effective. 

Moreover, the confirmation of OCB as a mediating variable in the relationship between professional ethics and teamwork 

suggests that fostering OCB can amplify the benefits of ethical teaching practices. Schools and educational policymakers should 

implement programs aimed at reinforcing OCB among teachers, as this could enhance teamwork and overall educational 

performance. 

This study, however, has certain limitations. The research was conducted in a specific geographic and cultural context, 

which may limit the generalizability of the findings. Additionally, the cross-sectional nature of the study restricts causal 

inferences. Future research could employ longitudinal or mixed-method approaches to further investigate these relationships 

in different educational settings. 

In conclusion, the study demonstrates that professional ethics, OCB, and teamwork are interrelated variables that play a 

crucial role in shaping educational environments. OCB serves as a vital intermediary that strengthens the relationship between 

ethical teaching practices and teamwork. By promoting professional ethics and fostering organizational citizenship behavior, 

educational institutions can create more collaborative, effective, and ethical teaching environments. 
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